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2023 Surdiurilebilirlik Raporumuzda, pozitif etki
alanlarimizi ve kuresel gelismeleri yakindan takip ede-
rek guncelledigimiz surdurulebilirlik yaklasimimizi ve
gelecege donuk taahhutlerimizi tum paydaslarimizia
paylasmaktayiz. Bu rapor araciligiyla, sturdurulebilirlik
konusundaki kararliigimizi ve gelecege yonelik strate-
Jilerimizi tum paydaslarimizin goruslerine sunmaktayiz.

GRI 2021

Standartlari: Temel

Raporlama D6énemi:

0
(m)

01.01.2023 - 31.12.2023

D Raporumuz Nasil
Daha Etkin Bicimde Okunur?

O

2023 Surdurulebilirlik Raporumuzu kagit israfinin
onune gecmek amaciyla kullanici dostu ve akilli
yonlendirmeler icerecek sekilde dijital ortama
uygun tasarladik.
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RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS

2023 surdarulebilirlik Raporumuzu Kiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative - GRI)
tarafindan yayimlanan “GRI 2021 Standartlari: Temel” secenegine uyumlu olarak hazirladik. Raporu-
muzda yer verilen bilgiler, is Leasing olarak 01.01.2023 - 31.12.2023 tarihleri arasindaki faaliyetlerimizi kap-
samaktadir. Bilgilerin daha etkin bir sekilde yorumlanmasi amaciyla gerekli durumlarda énceki rapor-
lama ddénemlerini veya takip eden dénemi kapsayan bilgilere de raporda yer vermekteyiz. is Leasing
olarak surekli kurumsal gelisim ilkemiz dogrultusunda surdurulebilirlik faaliyetlerimizi ve bunlarin pay-
das etkilesimi yaratan sonuclarint onumuzdeki donemlerde de yillik olarak raporlamayi hedeflemekte-
yiz. Bu yaklasimimizla seffaflik ve hesap verebilirlik prensiplerine bagl kalarak surdurulebilirlik perfor-
mansimizi surekli olarak gelistirme kararhligimizi yansitmaktayiz.

IS LEASING,

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSINI
HER YIL SEFFAFLIK VE HESAP VEREBILIRLIK
PRENSIPLERINE BAGLI KALARAK
GELISTIRIYOR.

Daha fazla bilgi almak veya iletisime gecmek icin e-mail
icermektedir.

DokUmanin farkli bélumlerinde konuyla ilgili daha detayl bilgi
mevcuttur.

" gl 1

§|rket|n wek? sitesine veya farkli bir dis kaynaga yonlendirme linki @ Bir Onceki Sayfa
icermektedir.

o

= Bir videoya yonlendirme linki icermektedir. @ Bir Sonraki Sayfa
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oz GENEL MUDURUMUZUN MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

2023 yili hem cumhuriyetimizin 100. yasini hem de is Leasing'in 35. yilini gurur ve sevingle kutladigimiz basarilarla dolu

bir sene oldu. Ancak, 6 Subat 2023 tarihinde art arda gerceklesen depremler ne yazik ki tGlke tarihimizin en blyuk do- syl En Bed oI
gal afetlerinden biri olarak hafizalarimiza kazindi. Depremde hayatini kaybeden degerli vatandaslarimiza bir kez daha Inn en egenl en
L Allah'tan rahmet, yakinlarina ve tum ulkemize bas sagligi diliyoruz. Afetin ilk gununden itibaren verdigimiz destegi, bol- Leasing $irketi”
U. Safak OGUN genin yeniden insasli sUresince de kesintisiz sirdUrmeye devam edecegiz.
Genel Mudur olmaktan gurur
ve Yonetim Kurulu Uyesi “Yilin En Begenilen Leasing Sirketi” olmaktan gurur duymaktayiz. d uyma ktaylz.

Kuresel duzeyde enflasyonla mucadele icin merkez bankalari tarafindan siki para politikalarinin benimsendigi ve artan
jeopolitik risklerin 6nemli bir gundem maddesi olarak kaldigi 2023 yilinda yuksek enflasyonun etkisiyle politika faizinde
artislar yapilmis, tuketici talepleri sinirlandirilarak tasarruf egilimine gidilmistir. Bu zorlayici ekonomik kosullara karsin
Ulkemiz finansal kiralama sektorunde basaril bir yil gecirmistir. Sektorel islem hacmi 2022 yilina kiyasla neredeyse iki @ < °
katina ¢ikarak 121 milyar TL'ye, finansal kiralama alacaklari %60 oraninda artarak 189 milyar TL'ye, sektérun aktif bUyUk- [ \ 121 mllyar TL
lUgU ise %66 artisla 272 milyar TL'ye ulasmistir. Basariyla tamamladigimiz 2023 yilinin sonunda ulusal bir is ve ekonomi @ . ) i

dergisinin yaptigi oylama sonucunda “En Begenilen Leasing Sirketi” unvanini almaktan gurur duymaktayiz. @ - @ Sektorel iglem hacmi

Surdurilebilir Biyiime Odakliligi Cercevesinde is Leasing

is Leasing olarak 35 yillik gecmisimiz ve koklU tecribemiz isiginda surekli glncelledigimiz strdurdlebilir blyUme stra- (%}

[ ]
tejimiz ve dinamik bilanco yonetimimiz sayesinde pozitif ekonomik sonuclar dogurarak sektérun basat firmalarindan ;; 189 Ml Iyar TL

olma konumumuzu surdurduk. ) .

Finansal kiralama alacaklari
Yerli ve uluslararasi fonlara ulasmada etkili olan gucli mali yapimiz ile etkin risk ve portfoy yonetimi politikalarimizin
destegi sayesinde istikrarli bir kar performansi sergiledik.

Halka acik en buyuk finansal kiralama sirketi olarak sektoriUmuze érnek olacak sekilde is modellerimizi cevresel, sosyal
ve ekonomik boyutlari da ele alacak sekilde uyarlanabilir ve ¢c6zum odakli yaklasimlarla guclendiriyoruz. Titizlikle gdzet- L N
tigimiz sarduralebilir bir dinya birakma hedefimiz dogrultusunda Uzerimize disen gérevleri 6zenle yUrutlyoruz. TURKlYE$BANKAS|

1

lleriye donUk adimlarimiz kapsaminda, Kuresel Raporlama Girisimi'nin (GRI) belirledidi kilavuzlar dogrultusunda hazir-
ladigimiz sUrdurulebilirlik raporumuzu sunmaktan mutluluk duyuyoruz. is modelimizin merkezine yerlestirdigimiz str-
durulebilirlik ilkesi sayesinde cevreye pozitif katki sunabilecek projelerde yer alarak iklim krizi ile mUcadele gucUmuzu
her gecen gun artiriyoruz.
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YESIL KALKINMA iCiN

IS BIRLIKLERINE
DEGER VERIYOR,
TOPLUMSAL GELISIME KATKI

SAGLAMAK iCiN CALISIYORUZ.
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RAPORA
KISA BIR BAKIS

Yesil Kalkinma Cercevesinde Dusuk
Karbonlu ve Dongusel Ekonomiye Gegis

Dolayli cevresel etkilerimizi minimize etmek icin enerji ve-
rimliligi ve yenilenebilir enerji yatirmlarina yénelik finans-
man hizmetleri sunuyor, dusuk karbonlu ekonomiye gecis
icin proaktif dnlemler almaya 6zen gdsteriyoruz. Sektordeki
konumumuza paralel olarak finansal kiralama sektorunde
oncu adimlar attik ve tum deger zincirimize entegre emis-
yon azaltimi planlari gerceklestirdik. iklim krizi ile mtcadele
ve karbonsuzlasma vizyonumuz kapsaminda, 2021 yilindan
beri aciga ¢cikan emisyonlarimizi nétrleyerek sektérumuzde-
kiilk karbon-notr sirket olduk. Net sifir olma yolunda calisma-
larimiza deger zincirlerimizi de dahil ederek devam ediyoruz.

Yesil donusum hedefimiz isiginda Uyeliklerimiz ve is birlikle-
rimizi guclendirerek toplumun her kesimine ulasan kapsayici
bir anlayis sergilemeyi gozetiyoruz. Ayni zamanda ortak proje-
ler ve ¢calisma gruplarinda aktif rol almayi énceliklendiriyoruz.

Calisanlarimizin saglik, guvenlik ve refahini her zaman 6n-
celigimiz olarak géruyoruz. Egitim ve gelisim firsatlari suna-
rak is gucumuzun kapasitesini artirmay! ve topluma daha
fazla katma deger saglamayl amacliyoruz. Toplumsal geli-
sime ve calisanlarimiza verdigimiz destege paralel olarak
etik yonetim ve seffaflik ilkelerimize siki sikiya bagli kaliyor,
tum paydaslarimizla uzun vadeli guvenilir iliskiler gelistir-
meye devam ediyoruz. Surdurulebilirlik hedeflerimizi teda-
rik zincirimize entegre etmek suretiyle ortaklarimizla birlik-
te daha guclu ve adil bir ekonomik cevre olusturuyoruz.
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iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ
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Dijitallesme ve inovasyon Yolculugumuz

DIJITALLESME VE INOVASYON YOLCULUGUMUZDA YAPTIGIMIZ
YATIRIMLARLA OPERASYONEL VERIMLILIGI VE MUSTERI
MEMNUNIYETINI ARTIRIYORUZ.

Modern ve yenilikci teknolojilerin is surec¢lerimize entegrasyonu ve dijital yeteneklerin gelistirilmesi Uzerine kurdugumuz
dijital donusum stratejimiz dogrultusunda 2023 yilinda dijital dénusum ve inovasyon alaninda pek ¢cok projeye imza attik.
Kagit Uzerinde isletilen surecleri dijital ortama aktarmak amaciyla yeni bir uygulamayi hizmete aldik, musterilerimizin is-
lemlerini her an her yerden yapabilmelerine olanak saglayan kullanici dostu mobil ve web tabanli platformlar gelistirdik.

Dijitallesme ve inovasyon alaninda attigimiz adimlarla is sureclerimizi hizlandirarak Ust duzey musteri memnuniyetini
saglamaya ve korumaya calisiyoruz.

Surdurulebilirlik yolculugumuzda is birligi icinde oldugumuz tum paydaslarimizin ve calisanlarimizin katkilarinin kritik
onemde oldugunu vurgulamak istiyoruz. Birlikte hareket ederek daha yesil, daha adil ve daha surdurulebilir bir dUnya icin
calismalarimizi kararlilikla surdurecegimize inancimiz tamdir.

Hizmet kalitemizi ve rekabetci UstunlUklerimizi cok daha ileri duzeye tasiyacagimiz bir sene olmasini diliyor, daha buyuk
basarilara imza atmamizda yadsinamaz yere sahip olan is Leasing calisanlari ve paydaslarina sahsim ve Yénetim Kurulu
adina tesekkurlerimizi sunuyorum.

Saygilarimla,

U. Safak OGUN
Genel MUdur ve Yonetim Kurulu Uyesi
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51.558 milyon TL

Net Donem Kari:

1.767 milyon TL

Gunes Enerji Santrali (GES), Rizgar Enerji Santrali (RES),
Biyokutle Enerji Santrali (BES) ve enerji verimliligi yatirnmlari ile

2023 yilinda

55,83 MW,

toplamda

334,75 vw

kurulu glg¢ kapasitesi
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1988yilinda ciktigimizyolculugumuzu 2023 yiliitibariyla Turkiye
genelinde 16 subede 135 calisanimizla devam ettirmekteyiz.
Kurulusumuzdan bu yana surekli bUyuyerek is hacmimizi ar-
tirmis ve sayisiz bUyuk projeyi basariyla tamamlamis bulun-
maktayiz. 2023 yil finansal performansimiz acisindan énemli
bir yil olarak kayda gecmis, toplam aktiflerimiz 51.558 milyon
TLye ve net ddnem karimiz ise 1.767 milyon TLye yukselmistir.

is Leasing olarak yenilikgi Grun gelistirme ve ¢dzim UGretme
yetkinliklerimizle finansal kiralama sektérine énculuk eden
bircok basarili projeye imza atmaktayiz. Surdurulebilir finans
stratejimiz kapsaminda yesil projelere sagladigimiz finansma-
N1 surekli artirarak dusuk karbonlu ekonomiye gecise katkida
bulunmayi hedeflemekteyiz. 2023 yilinda yenilenebilir enerji
projelerine sagladigimiz finansman sayesinde 55,83 MW yeni
kurulu guc kapasitesi ile toplamda 334,75 MW kurulu guc
kapasitesine ulastik. Proparco ile is birligi yaparak 40 milyon
Euro tutarinda uzun vadeli bir finansman kaynagdi sagladik ve
bu fonu Turk sirketlerinin yenilenebilir enerji ve enerji verim-
liligi projelerinin finansmaninda kullaniyoruz. Ozellikle kicuk
ve orta oOlcekli isletmelerin projelerini desteklemeyi amacla-
yan bu is birligi, Turkiye'nin enerjide disa bagimliligini azalta-
rak cevre dostu teknolojilerin yayginlasmasini tesvik edecek-
tir. Ayrica, Dunya Bankasi'nin finansman destegi ve Turkiye
Kalkinma ve Yatirim Bankasi (TKYB) aracihigiyla dort farkl pro-
Jeye kredi tahsis ederek kadin girisimciler ile genc isletmelerin
desteklenmesine katkida bulunduk.

Sirketimizin surdurulebilirlik stratejisi dogrultusunda, 2020 yi-
lindan bu yana cevresel ve sosyal etkileri titizlikle degerlen-
direrek tum finansal kiralama sureclerimizde pozitif etki ya-
ratmay! hedeflemekteyiz. Cevresel ve Sosyal Risk Yonetim
Sistemimiz ile musterilerimizin bu konularla ilgili risklerini de-
gerlendirmekte ve performanslarini gelistirmeleri icin onlarla
is birligi gerceklestirmekteyiz. 2023 yilinda 2 milyon USD ve
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Uzeri krediler icin cevresel ve sosyal risk degerlendirmesi calismalari gerceklestirdik. Ayrica, 2025 yili itibariyla finansman sagla-
yacagimiz tum projelerde cevresel ve sosyal risk degerlendirmelerini zorunlu kilmayi taahhut etmekteyiz.

Basarilarimizi sirdirmek ve daha ileriye tasimak icin is Leasing olarak kurumsal ydnetisim ilkelerimize blyUk dnem vermek-
teyiz. Bu dogrultuda, 2023 yilinda kurumsal yonetim derecelendirme notumuz 10 Uzerinden 9,29 olarak belirlendi. Yonetim
Kurulu'muza bagh olan Kurumsal Yonetim Komitesi sayesinde sirketimizdeki kurumsal yonetim ilkelerinin etkin bir sekilde
uygulanmasini saglamaktayiz. Ayrica, sirket stratejimizin merkezine surdurulebilirligi yerlestirerek genis kapsamli bir strdu-
rulebilirlik yonetim sistemini benimsemis bulunmaktayiz. SUrdurulebilirlik faaliyetlerimizi gelistirme ve uygulama gorevini ise
Surdurulebilirlik Komitemiz araciligiyla yurdtmekteyiz.

is Leasing olarak uzun vadeli basarimizin sirrinin, paydaslarimizla kurdugumuz guclu iliskilerde yattigini distnmekteyiz. Bu
kapsamda, tum paydaslarimizin goruslerini almak amaciyla kapsamli bir dnceliklendirme analizi calismasi gerceklestirdik.
Bu calismada, paydaslarimizdan belirledigimiz konulara iliskin éncelik siralamalarini yapmalarini istedik. Paydaslarimizdan
aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda, 9 konuyu cok yuksek dncelikli, 5 konuyu yuksek oncelikli ve 5 konuyu éncelikli ola-
rak siniflandirdik.

is Leasing olarak cevresel, sosyal ve yonetisimsel performansimizi strekli gelistirmek ve paydaslarmizia birlikte strdurtlebi-
lir bir gelecek insa etmek icin kararhlikla calismaktayiz. Ofislerimizde su ve enerji tuketimini azaltmak, yenilenebilir enerji kay-
naklarini daha etkin kullanmak ve atik yonetimini geri donustim ekonomisine katki saglar sekilde uygulamak yoluyla cevresel
performansimizi strekli iyilestirmekteyiz. Karbon ydnetimi calismalarimizla sera gazi emisyonlarimizi azalttik ve hesaplanan
emisyon degerimizi notrlemeyi basardik. Surdurulebilirlik hedeflerimizi gerceklestirerek, cevresel etkilerimizi minimize etmeyi,
topluma katkida bulunmayi ve ekonomik buyumemizi surdurulebilir kilmayr amaclamaktayiz. 2023 yilinda Refinitiv tarafindan
yapilan degerlendirmede BIST Surdurulebilirlik Endeksi'nde yer almaya hak kazandik.

IS LEASING OLARAK UZUN
VADELI BASARIMIZIN SIRRININ,
PAYDASLARIMIZLA KURDUGUMUZ
GUCLU ILISKILERDE YATTIGINI
DUSUNMEKTEYIZ.
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> 03. RAPORA KISA BIR BAKIS

Sirketolarakcalisanlarimizinkisiselve profesyonelgelisiminidesteklemekteyiz.Calisanlarimiza
profesyonel gelisim firsatlari yaratarak onlari en etkili sekilde yonlendirmeye, boylelikle hem
sirketimizin hem de calisanlarin bireysel yeteneklerinin gelisimini ve gluclenmesini saglama-
ya gayret gostermekteyiz. ise alim ve terfi sUreclerimizde, din, dil, irk, milliyet, etnik koken,
inan¢, mezhep, renk, yas, cinsel yonelim, cinsiyet, medeni durum, siyasi gorus, dezavantaj-
Il olma ve yasal olarak korunan hicbir karakteristik konuda ayrim yapmaksizin tum adaylara
esit firsatlar sunarak cesitliligi tesvik etmekteyiz.

Paydaslarimizin beklentilerini 8grenmek ve bu sureci etkin bir sekilde ydnetmek amaciyla
basta is DUnyasi ve SurdUrUlebilir Kalkinma Dernegdi (SKD) Turkiye, Birlesmis Milletler Kadinin
Guclenmesi Prensipleri (UN WEPs, United Nations Women's Empowerment Principles), %30
Kulubu olmak Uzere cok sayida ulusal ve uluslararasi organizasyonla is birliklerimizi guclen-
dirmeye gayret gostermekteyiz.

Tedarik zinciri yonetimimizde surdurulebilirlik ilkelerini merkeze alarak etik ve sorumlu uy-
gulamalari hayata gecirmekteyiz. Bu baglamda, operasyonlarimizda ¢cevresel, sosyal ve eko-
nomik etkilerimizi sorumlu ve surdurulebilir bir sekilde ydonetmeye odaklanmaktayiz. Dijital
dénusum stratejimiz ¢ercevesinde is sureclerimizi modern teknolojilerle yeniden sekillen-
direrek daha verimli ve surdurulebilir bir yapi olusturmayi hedeflemekteyiz. Surdurulebilir
buyUme icin kilit paydaslarimiz arasinda gérdugumuz musterilerimize yUksek kalitede

CALISANLARIMIZA
EN IYI CALISMA ORTAMINI SUNMAK ICIN
CESITLILiGI VE KAPSAYICILIGI

ON PLANDA TUTAN POLITIKALAR
GELISTIRMEKTEYIZ.

01 02 03 04 05

GENEL MUDURUMUZUN iS LEASING KURUMSAL
MESAJI HAKKINDA

RAPORA
KISA BiR BAKIS

YONETISIM YAPIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMiz

hizmet sunabilmek ve musteri taleplerini en hizli sekilde karsilayabilmek icin buyuk bir ti-
tizlikle calismaktayiz. Musteri odakli hizmet anlayisimiz, guclu finansal yapimiz ve yetkin in-
san kaynagimiz sayesinde, “Capital Dergisi” tarafindan yapilan arastirmada “En Begenilen
Leasing Sirketi” unvanini aldik.

is Leasing olarak insan haklarina ve etik degderlere olan baghhgimizi strdUrirken toplumun
refahini ve daha iyi bir gelecegi hedeflemekteyiz. Bu motivasyonumuz dogrultusunda uzun
vadeli, surdurulebilir ve sonu¢ odakli calismalarimizla toplumun iyi olma haline odaklanmak-
tayiz. Sorumlu ve duyarli yaklasimlari tum is sureclerimizin merkezine koyarak farkli sektor-
lerle yaptigimiz is birlikleriyle toplumsal gelisime katki saglamaktayiz.

is Leasing olarak yenilikci yaklasimlarimiz, calisanlarimiza verdigimiz deger, surdardlebilir fi-
nansman stratejilerimiz ve kurumsal yonetisim degerlerine olan baglihgimizla hem finansal
kiralama sektérunde hem de cevresel ve sosyal sorumluluk alanlarinda éncu bir rol Ustlen-
meye devam edecegiz. Tum konu basliklari basta olmak Uzere surdurulebilirlik performan-
simiz, stratejik hedeflerimiz ve gelecege yoénelik taahhutlerimizin detayina raporumuzdan
ulasabilirsiniz. SUrdurdlebilirlik Raporumuz ile is Leasing'in surdurdlebilirlik vizyonunu, bu
vizyon dogrultusunda attigimiz somut adimlari ve paydaslarimizla birlikte daha surdurulebi-
lir bir gelecege ulasma kararhligimizi detayl bir sekilde sunmaktayiz. TUm paydaslarimizla is
birligi icinde ortak hedeflere ulasmak icin var gucumuzle calismaya devam edecegiz.

06 07 08 09

SURDURULEBILIRLIK URUN VE HiZMETLERDE iS LEASING’DE PAYDAS iLISKILERIMiz
YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK CEVRE YONETIMI VE SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ ONCELIKLERIMiIz

iNSAN KAYNAKLARI
YAKLASIMIMIZ

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Kadin girisimcilerin ve geng¢
isletmelerin desteklenmesi
kredileri

Proparco ve Dunya Bankasi O TN
gibi uluslararasi kuruluslarla 17
yapilan is birlikleri

Refinitiv Degerlendirmesi:
Borsa istanbul (BIST)
Surdurulebilirlik Endeksi'ne giris

Capital Dergisi'nden Sd;
“En Begenilen Leasing Sirketi”
unvani

Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Notu:

10 GUzerinden 9,29

11 12

DiJiTALLESME EKLER
YOLCULUGUMUZ
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o+ 04 i LEASING HAKKINDA

2023,TE BAsARl LI O pE RASYON E I_ VE Fl NAN SAL Halka acik olan ve Borsa istanbul Kesin Alim Satim Pazari-(Nitelikli Yatirimcilar Arasinda)/Yildiz Pazar'da “ISFIN” sembolU ile islem gérmekte olan hisse se-

SO N U QLAR E LD E E D E R E K PAZAR pAYI M IZLA nedilninii;li dglaj.llmdaki pay orani %39,18'dir. is Leasing'in 2023 yilinin sonu itibariyla tescilli sermayesi 1.767.059.710 TL, ddenmis sermayesi ise 695.302.645
.s o o . o v .o TL olarak kaydedilmistir.

SEKTORDE iKiNCi SIRADAKi GUGLU T

Kurulusundan bugune surekli olarak gelisen ve is hacmini genisleten sirketimiz bircok buyuk projeye imza atmistir. Toplam calisan sayimiz 135'e, toplam
KON U M U M UZU KORU DU K' musteri sayimiz ise 4.305'e ulasmis olup bu rakamlar sirketimizin sektordeki bUyume ve yayilma hizini yansitmaktadir. 34 yillik tecribemiz, guclu dzkay-

is Leasing olarak 1988 yilinda DUnya Bankasi kurulusu Uluslararasi Finans Kurumu (IFC, naklarimizile yerli ve uluslararasi fon kaynaklarina ulasma ve bunlari dodru kullandirma kabiliyeti sayesinde kazandidimiz pazar payityla 2023 yilinda sek-
International Finance Corporation), Turkiye is Bankasi, Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi térdeki ikinciligimizi sirdtrduk.

(TSKB), Sinai Yatirim Bankasi ve Societe Generale ortakligi ile kurulduk. 1995 yilinda Turkiye

is Bankasl, yabanci ortaklarinin tUm hisselerini devralarak sirketimizin faaliyetlerini ivme-  Sirket olarak, muUsteri deneyimini énceliklendiren etkin strec yénetimi, kurumsallik ilkelerine dayali yenilikci is ydntemleri, hizli karar alma ve mudahale
lendirdi. is Bankasi'nin genis sube agi sayesinde, hizla gelisen Turkiye Leasing sektérdn-  mekanizmalarimiz sayesinde sektor ici rekabetin 6n safhalarinda konumlanmaktayiz. MUsteri memnuniyetini en Ust seviyede tutmay! hedefleyen yakla-
de 6nde gelen sirketlerden biri haline geldik. 2000 yilinin Mart ayinda sirket hisselerinin  simimizla her adimda musterilerimize deger katmayl amaclamaktayiz. Guclu finansal yapimiz ve esnek is modellerimizle birlikte yatirim projelerini hizli,
bir kismini halka arz ettik. Sirket hisselerimizin %41,82'si Borsa istanbul'da islem gdérmek-  dogru ve etkin bir sekilde dederlendirmek isteyen her yatirrmci icin gucli bir is ortadi olma misyonumuzu strdirmekteyiz.

te olup BIST Tum, BIST Mali, BIST 100, BIST 500, BIST Yildiz, BIST Kurumsal Yonetim, BIST

Surdurulebilirlik ve BIST Finansal Kiralama Faktoring endekslerinde yer alarak piyasalarda

guclu bir varlik gostermeye devam etmekteyiz.

Sermaye Yapimiz Subelerimiz P
. . istanbul +Sisli bl - Korta S
TRAKYA YATIRIM HOLDING TURKiYE$BANKASI |s Leasing olarak Turkiye'de Adana, WET /I - \
Trakya Yatirm o . Ankara’ Antalya’ Bursa’ Diyarbak”', istanbul - Avcilar / ‘o :
cl;l/o Iglr;:;\ 2 LA B;‘ ;a.;' .A7; Gaziantep, istanbul, izmir, Kayseri, e S Ankara-Ostind B ora - oskent
0% 0Lty Konya ve Trabzon olmak Uzere SN N
Bursa - Marmara
1 farkh ilde yer :
° . Kayseri
alan 16 subemizle 7 famir- o6 ‘ ol Yo ‘
faaliyetlerimizi st ~
® . . \izrﬁir - Ege Serbest Bélge s \ :
TSIKB devam ettirmekteyiz. L s Guron |
Antalya - Akdeniz
Turkiye Sinai Kalkinma \ : / Gaziantep - Glney Anadolu
Halka Arz Bankasi A.S. \ - -
%41,82 %29,46
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4.1. Hizmet Alanlarimiz

6361 saylll Kanun cercevesinde sabit kiymet niteligine sahip her turlu tasinir veya tasinmaz varlik, finansal kiralama islem-
lerine konu olabilmektedir. Bu kapsamda, is Leasing olarak genis yelpazede sundugdumuz finansal kiralama hizmetleri ile
musterilerimize cesitli alanlarda finansman ¢cézUmleri sunmaktayiz:

R | o YALNIZCA FINANSMAN SAGLAMAKLA
ﬁ@ \e(ﬁgllﬁra‘ﬁgpr Enerji EKipmanlari: Fotovoltaik paneller, invertorler ve diger enerji projeleri icin gerekli KALMAYIP M USTER' LERIMIZIN

Makine ve Ekipmanlar: is makineleri, insaat makineleri, metal isleme makineleri gibi sanayi ve insaat UZUN VADELI BA$AR| LARINA

reiereneyene erpmaner VE SURDURULEBILIR BUYUMELERINE DE
Gayrimenkuller: Ticari ve endUstriyel gayrimenkul projeler KATKIDA BULUNMAKTAYIZ.

fg\/{»\& Ulasim Araclari: Kara, hava ve deniz ulasimi icin araclar.
Tibbi Cihazlar: Saglik sektorune yonelik tibbi ekipmanlar ve cihazlar.

Tekstil Makineleri: Tekstil Uretim sureclerine yonelik makine ve ekipmanlar.

sora) Turizm Ekipmanlari: Otel ve konaklama tesisleri icin gerekli turizm ekipmanlari.

§@§ Elektronik ve Optik Cihazlar: Gelismis elektronik ve optik teknolgjiler.

)
Ig Basin-Yayin Donanimlari: Yayincilik sektérune yonelik donanimlar.

%% Buro Ekipmanlari: Ofislerin verimliligini artiran ekipmanlar.

(00 o)

<{> Yazilim: Bilgisayar yazilimlarinin cogaltilmis nushalari.

@ Parca ve Eklentiler: Asli niteligini koruyan butUnleyici parcalar ve eklemeler.

is Leasing olarak her sektdérde musteri ihtiyaclarina odaklanarak esnek ve muUsteriye 6zel ¢cdzUmler sunmaktayiz.
Musterilerimizin yatirimlarini en verimli sekilde yonetmelerine yardimci olmakta ve her musteriye en uygun finansman
seceneklerini tasarlayarak yatirimlarinin maksimum getiri saglamasini hedeflemekteyiz.
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4.2. Onemli Yapi Taslarimiz

C&,

SEKTORUN iLK KARBON NOTR SIRKETI

2014 2015 2019 2020 2021 2022 2023

1985 1988 1995 2000 2004 2005 2009 20T
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4.3. Rakamlarla is Leasing

5.4 (%) QF | :
‘@\ @ @ﬁ@ IS LEASING

2023 yil sonu itibariyla  Faktoring Halka acik
Calisan kira alacaklar pazar sahiplik en buyuk
sube sayimiz sayimiz payinda sektor oranimiz leasing sirketi

16

135 2.. %782 %4l

Kadin calisan

oranimiz
Toplam Takipteki alacak Toplam
tecrubemiz (yil) devir oranimiz oranimiz musteri sayimiz

35

Kurumsal yonetim
derecelendirme

%1 4 55,83 MW %3,6 403 05

notumuz
1 o Finansman sagladigimiz yenilenebilir enerji Pek ok Pek cok uretici ve
Uzerinden projelerinin toplam kurulu gi¢ kapasitesi makine/irun distributor ile makine
grubu satis finansmani

finansmaninda konusunda
9,29 33 4,75 MW sektor lideri 6zel is birlikleri

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK URUN VE HIiZMETLERDE IS LEASING'DE PAYDAS iLiSKILERIMiZ INSAN KAYNAKLARI DiJITALLESME EKLER
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4.3. Rakamlarla is Leasing

Temel Finansal Gostergelerimiz

Eﬁ Sube Sayisi

(@Q@\ Calisan Sayisi

@ Toplam Musteri Sayisi

O=) Yeni islem Hacmi
A7 | (Milyon USD)

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Sektorel Dagilimimiz

Hizmet verdigimiz farkli sektorlerin 2020 ile 2023 yillari

16 16 i) 4.701 61
141 560
432 %-23
%-5 4.451
15 135 4305 = %3
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
ﬁﬁgﬁ Toplam Aktifler L Leasing Alacaklari, Net D@ Faktoring Alacaklari, Net E@)—_ Ozkaynaklar
Ea= (Milyon TL) = (Milyon TL) <] (Milyon TL) (Milyon TL)
51.558
23.221
22.090 6.770
36.330 %42 S
17.147 15.530 %42 %81
20.337 11.393 3.744
6.653 2139

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

szl lefs [ DerE e iime Ozkaynak Karlihgi Aktif Karlihgi Gider/Gelir Orani

(Milyon TL) = =4
1.767
%4
%33,6
%38
%4 %28,10 %20 %2.90 %12,70
%12,50
827 0
%16,10 #1,90 %38
%11,70
- .

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
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iS LEASING KURUMSAL
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VE ETiK DEGERLERIMiz
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SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

URUN VE HIiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ
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IS LEASING'DE PAYDAS iLiSKILERIMiZ
CEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERiMiz

arasinda toplam dagilimdaki yuzdesel paylarini asagida-
ki tabloda gdstermekteyiz. insaat, tekstil ve konfeksiyon,
metal sanayi gibi geleneksel sanayi kollari sektorel dagi-
limda dnemli paya sahip olmayi surdurmektedir. “Diger”
kategorisi ise en genis paya sahip olup c¢esitli hizmet sek-
torleri ve kUcuk olcekli sanayi dallarini kapsamaktadir.

©.

istiraklerimiz:

insaat

%19,48

Tekstil, Konfeksiyon .
%17,73
Metal Sanayi

%10,82

Tasimacilik

%9,82

Madencilik

%5,90

Enerji

%2,64

Diger .
%34,51

IS YATIRIM

IS FAKTORING

FitchRatings

%78,23

2023 Fitch 2023 Kurumsal Yonetim
Kredilendirme Degerlendirme
Notumuz: A+ Notumuz: 9,29/10

10 1 12
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4.4. Vizyonumuz, Misyonumuz ve Degerlerimiz

Is Leasing olarak misyonumuz:

Etik degerlere, cevre ve sosyal sorumluluk
bilincine sahip, kaliteli hizmet ve guvenilir

Is Leasing olarak vizyonumuz:

Lider, dinamik ve guvenilir
finansal kiralama sirketi olarak,
Is ortakligi prensipleri ile surdurulebilir
karl blUyUmeye odakli ¢calisma anlayisi
paralelinde en iyi yonetilen finansal
kiralama sirketi olmaktir.

I

tum Turkiye'ye yaygin faaliyette
bulunan, musterilerin, hissedarlarin
ve calisanlarin en ¢cok tercih ettikleri
sirket olmaktir.

Is Leasing olarak degerlerimiz;

isine hakim, gelisime acik, gerektiginde dlctilmus riskleri

% Takim ruhuna, ortak akla ve birbirine deger veren almaktan cekinmeyen, dinamik ve hizli hareket eden

Kendi isinin patronu, inisiyatif kullanan ve kullandiran, liderlik
vasiflari 6n planda

oéc Sorumluluklarini bilen ve yerine getirirken deder yaratan,
sorumluluk sahibi ve uretken

Sirket genel hedef ve ilkelerini bilen ve bu ¢cercevede disiplinle
is yapan

[Ld] isini ve musteriyi bekletmeyen, pozitif ve akilci yaklasimlarla
25 sorunlar zamaninda ¢ozebilen, musteri ve sonug odakli

NC

p="m Isini uyumlu uzun ve kisa vadeli planlar dahilinde metodik

e . Her alanda kaliteli, istikrarli ve dengeli bir durus sergileyen
558 | olarak strdUren/yéneten 9 $ sergiley

1©

calisanlara sahip olmaktir.
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4.5, Stratejik Bilesenlerimiz

A/

“surdurulebilir,

Kaliteli ve Karli Buyume”
stratejimiz, vizyonumuza
ulasma ve belirledigimiz
hedeflerimizi gerceklestirme
yolundaki kilavuzumuzdur.

01 02 03

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA
HAKKINDA MESA3JI KISA BiR BAKIS

Stratejimiz dogrultusunda, basarilarimizi garantilemek icin
asagidaki temel prensipleri titizlikle uygulamaktayiz.

Yenilikei,

Yonetimi

/Mﬁ§teri ihtiyacina
Uygun Hizmetler

Esnek

Urdnler, Fark Yaratan
Hizmet Kalitesi

Hizl ve Etkin Cé6zUmler
Sunan Akilli Is Suregleri

Yaygin ve Verimli
Hizmet Agi

Etkin Musteri iliski

@U Kanal Yonetimi
_O

C

)

Dijital D6nusum
ve Teknolojik llerleme

Yeni Teknolojilerle
Entegre Altyapi Tasarimi

Dijital Donusum
Surecleri

Teknoloji Gucuyle Dijital
Etkilesim

Gelismis Veri Analitigi
ile Karar Almayi
Destekleyici Is Zekasi
Yaratimi

e

)

Dengeli Kaynak
ve Risk Yonetimi

Risk Odakli Sermaye
Kullanimi

Yuksek Aktif Kalitesi
ve Etkin Kredi Riski
Yonetimi

Yaygin ve
Cesitlendirilmis
Fonlama Yapisi

Veriye Dayali Cevik Karar
Alma Surecleri

04 05 06

iS LEASING KURUMSAL
HAKKINDA YONETiSIiM YAPIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMiz

Aktifler ile Uyumlu
Para Birimi, Vade ve

Faiz Riski Yénetimi/

URUN VE HIiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

08 09

IS LEASING'DE
CEVRE YONETIMi

PAYDAS iLiSKILERIMiZ
VE SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERIMiz

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

4.6. Basarilarimiz ve Odiillerimiz

“Capital Dergisi” tarafindan yapilan arastirmada “Yilin En
Begenilen Sirketleri” arasinda yer alarak “En Begenilen
Leasing Sirketi” unvanini almaktan gurur duymaktayiz.
Bu basarimizin arkasinda musteri odakli hizmet anlayi-
simiz, guclu finansal yapimiz ve yetkin insan kaynagimiz
yer almaktadir. Bu unvanin, gelecekteki projelerimizde
de bize ilham kaynagi olacagina ve sektorumuzdeki éncu
rolumuzu pekistirmemizi saglayacagina inanmaktayiz.

REFINITIV [ <

is Leasing olarak BIST Surdurulebilirlik Endeksi'nde yapi-
lan Refinitiv degerlendirmesine gore cevresel, sosyal, yo-
netisim puani belirlenmistir. Bu sekilde, Borsa istanbul'da
islem gdren ve kurumsal surdurulebilirlik performanslari
ust seviyede olan sirketler arasinda yer almaktayiz.
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Surdirulebilir bir basari insa etmek ve gelecek
hedeflerimize yonelik olusturdugumuz stratejilerimizi
etkin sekilde hayata gecirmek icin gucglu ve seffaf bir
kurumsal yonetim sisteminin gerekliligine inanmaktayiz.
|_: | H Bu nedenle yasal mevzuatlara ve etik degerlere tam
. 1 uyumlu bir yonetsel yapilanmayi benimsemekteyiz.

Sirket kultUrumuz olarak benimsedigimiz yuksek kurumsal uyum duzeyimize paralel
olarak tum politika ve énlemleri uygulamalarimiza dahil etmekteyiz. Kurumsal Yonetim
ilkeleri'ne mutlak uygunlukla yUrittigumuz kurumsal yonetim modeli ve sUreclerimizi
tum deger zincirimizde yayginlastirmmaya 6nem vermekteyiz.

is Leasing’de yasanan tum olay ve gelismeleri Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ve BIST mev-
zuatlarina uygun sekilde, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde yurutmekteyiz.
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RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL

5.1. Kurumsal Yonetisim Yapimiz

Etik degerlere, cevre ve sosyal sorumluluk bilincine sahip, kaliteli hizmet ve glvenilir is ortakligi prensipleri ile strdurulebilir

karli buyUme odakli calisma anlayisimiz ¢cercevesinde, en iyi yonetilen finansal kiralama sirketi olmak hedefiyle durmaksizin ¢caba
gostermekteyiz.

Bu amacimiz dogrultusunda,

> Etik ve sosyal sorumluluk bilinci yuksek, > Detayli analizlere dayali metotlu ve disiplinli calisan,

> Ekip ruhuna ve gelisime énem veren, > Ongérull ve vizyoner

bir ekip olarak dinamik, sonu¢ odakli, lider ydonetim kulturu ile hizl ve kaliteli hizmet anlayisini benimseyerek paydaslarimiza deger katan bir sirket olma
felsefemizle kurumsal yonetim yaklasimimizi sekillendirmekteyiz.

Surdurulebilir deger yaratma bilinciyle sirket kulturt ve kimligimize uygun olarak surdurulebilirligi cevresel, sosyal, ekonomik boyutlariyla ele almakta-
yiz. Bunun sonucunda yarattigimiz etkiye ve hem cevresel hem de sosyal alana kattigimiz degere kiymet vermekteyiz. Uzun vadeli bUyume hedeflerimiz
dogrultusunda calistigimiz tum bu deger yaratma sureclerimizde ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uyum saglama bilinciyle hareket etmekteyiz.

Yonetim Kurulu'muz dogru beceri, bilgi, uzmanlik ile deneyim kombinasyonuna ve cesitlilige sahip Uyelerden olusmaktadir. Yonetim Kurulu bunyesinde faali-
yet gosteren Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetimden Sorumlu Komite, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve Kredi Komitesi olmak Uzere toplam 4 adet
komitemiz bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu'muza bagli olan Kurumsal Yonetim Komiitesi, sirketimizdeki kurumsal yonetim ilkelerinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamaktadir.
Yatirimeli iliskileri BolumU'nun faaliyetlerini denetleyerek sirketimizin paydaslari ile strekli iletisim halinde kalinmasini koordine etmektedir. Ayrica, ku-
rumsal yonetim kultUrunun sirketin tum calisanlari tarafindan benimsenmesini tesvik eden cesitli programlar ve inisiyatifler gelistirmektedir. Dort Uye-
den olusan bu komite ayni zamanda Aday Gosterme Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi’'nin goérevlerini de yerine getirmektedir. U¢ Yonetim Kurulu Uye-
sive Yatirimci iliskileri BolumU Yoneticisi'nden olusan Kurumsal Yonetim Komitesi, is Leasing'in kurumsal yonetim ilkelerine uygunlugunu takip etmekte
ve bu konuda Yonetim Kurulu'na iyilestirici tavsiyelerde bulunmaktadir.

Uc Uyeden olusan Denetimden Sorumlu Komite sirketimizin muhasebe sisteminin, finansal bilgilerinin kamuya aciklanmasinin, bagimsiz denetim ve
ic kontrol ile ic denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gdézetimini yapmaktadir. Oncelikli konularin takibi, dederlendirilmesi ve yéonlendirilmesi de
Denetimden Sorumlu Komite tarafindan yurutulmektedir. Her yilin sonunda hazirlanan denetim plani kapsaminda tum bélumler iki yilda bir, tum subeler
uc yilda bir denetime tabi tutulmakta olup ek mevzuat denetimleri yapilmaktadir. Denetimler sonucu hazirlanan raporlar periyodik olarak Denetimden
Sorumlu Komite ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu'na sunulmaktadir.
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5.1. Kurumsal Yonetisim Yapimiz

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi sirketimizin varligini, gelisimini ve devamliligini tehlikeye dusurebilecek risklerin erken teshisini saglamakta, tes-
pit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemleri almakta ve risk yonetimini gerceklestirmektedir. Ayrica, risk yonetimi sisteminin olusturulmasi ve gelistiril-
mesine yonelik dneri ve goruslerini Yonetim Kurulu'na iletmektedir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kanaliyla alti aylik ve Uc¢ aylik periyotlarla ha-
zirlanan raporlar ile toplamda on iki adet risk raporu surdurulebilir yonetisim anlayisimiza uyumlu bir sekilde Yonetim Kurulu'nun degerlendirmesine

sunulmaktadir.

Kredi Komitesi: Dogrudan veya dolayli ortakliklarina tahsis edilen limitler de dahil olmak Uzere bir gercek veya tlzel kisiye toplam 3.000.000 USD ile
10.000.000 USD (10.000.000 USD dahil olmak Uzere) arasindaki limit (pesinat dusuldukten sonra kalan net finansman tutari) tahsisleri Kredi Komitesi
karari ile onaylanmaktadir. Kredi Komitesi Yonetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu karari ile secilecek bir Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel MUdUurden

olusmaktadir.

Yonetim Kurulu'na bagh dért komitemiz haricinde, icra Kurulu'na bagdli bes komitemiz daha bulunmaktadir:

Kredi izleme ve
Devir Komitesi:

Surduariulebilirlik

Komitesi:

Risk potansiyeli tasiyan
kredi portfoyu musterilerinin
degerlendirmesini yapmaktadir.

Rekabet Komitesi:

Sirketimizin faaliyetlerinin rekabet
hukukuna uyumunu saglamakta,
rekabet kultirunu yayginlastirmakta
ve sirketin rekabet hukuku risklerini

tespit etmektedir. /
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RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA
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Surdurulebilirlik stratejisi

ve hedeflerini belirlemekte,
surdurulebilirlik ile ilgili konulari
yonetmekte ve denetlemektedir. j

Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu
(KVKK) Komitesi:

Kisisel verilerin korunmasini temin

etmektedir.
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53 Disiplin

Komitesi:

Etik ilkelerimiz kapsaminda
disiplin suclarina iliskin sorusturma

yapmaktadir.

Sirketin varlik ve yukumlultklerinin
yonetimiyle gorevli olan Aktif Pasif
Komitesi’'nin amaci, kredi riski
politikalarini uygulamak, ekonomik,
politik ve rekabet kosullarindaki
gelismeleri dikkate alarak, Sirketin
stratejileri dogrultusunda hedeflerine
ulasmasini saglamak amaciyla ilgili
bolumler tarafindan icra edilecek
kararlari almak ve uygulamalari
izlemektir.
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Kurumsal sorumluluklarimizi ve uyum duzeyimizi seffaf bir anlayisla her yil dudzenli olarak
KurumsalYonetim Uyum Raporuaraciligiyla kamuoyunabeyan etmekteyiz. Surdurulebilirlik
alaninda yUrGttagumuz faaliyetlerin ise Sardurulebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi'nde belir-
tilen ilkeler ile értusmesine azami 6zen gostermekteyiz.

Yasal mevzuatlara tam uyum saglayan bir sirket olarak; Hukuk Musavirligi tarafindan sirke-
timizin faaliyetlerini ilgilendiren Finansal Kiralama Kanunu, Medeni Kanun, Ticaret Kanunu,
Borclar Kanunu gibi yasal duzenlemeleri ve ilgili yonetmelikleri izlemekte, gerekli duzen-
lemeleri yaparak bu konularda bilgilendirici ve yol gosterici duyurularda bulunmaktayiz.
Bunlara ek olarak, ic Kontrol, Risk Yonetimi, Uyum ve Mevzuat Bolumu ile de glncel mevzu-
at takibi yaparak raporlarda sirketimizin mevzuata uyum durumuna iliskin Yonetim Kurulu
ile Ust Yonetimi bilgilendirmekteyiz.

is Leasing olarak ézenle gdzettigimiz kurumsal yonetim, is etigi ve kurumsal risk yonetimi
uygulamalarimizi Yonetim Kurulu ve Genel MUdurumuz yetkisinde izlemekte ve onayla-
maktayiz. Sirketimizin Etik ilkeleri ile Personel Yonetmeligi'ni dikkate almaktayiz. Sirket po-
litikalarimizin kurallarina uyum saglanmamasi durumunda Personel Yonetmeligi icerisin-
de yer alan Disiplin Uygulamasi ve Disiplin Cezalar’'ni uygulamaktayiz.

is yapis seklimizin merkezine aldigimiz etkin kurumsal yénetim uygulamalar ve kurum-
sal yonetim ilkelerine verdigimiz dnem neticesinde; Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme A.S. tarafindan 2023 yilinda 10 Gzerinden 9,29 olarak belirlenen kurumsal
yonetim derecelendirme notumuzu muhafaza ederek etik ve seffaf yonetim anlayisimizi
surdurmekteyiz.

8,02 8,38 8,58 9,03 9,1 9,07 9,20 9,17 9,21 9,29 9,29

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2020 2021 2022 2023

09 10 LL 12

PAYDAS iLISKILERiIMiz iNSAN KAYNAKLARI DiJiTALLESME EKLER
VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ YOLCULUGUMUZ
ONCELIKLERIMIiZz



IS LEASING

> 05. KURUMSAL YONETISIM YAPIMIZ VE ETiK DEGERLERIMIZ

5.2. is Etigi ve Uyumluluk Calismalarimiz

Sirket olarak benimsedigimiz etik ilkeleri, basta calisanla-
rimizolmak uzeretumdeger zincirinde yayginlastirmakama-
ciylayuksek kurumsal yonetim standartlarinintemel gerek-
liliklerinden biri olarak kabul etmekteyiz. MUsterilerimize, is
ortaklarimiza ve calisanlarimiza karsi seffaflik, durustluk ve
adalet ilkelerini operasyonlarimizin her asamasinda rehber
edinmekteyiz.

Paydaslarimizla etkilesimlerimizde uyulmasi gereken birincil kurallari ifa-
de eden Etik ilkelerimiz, is Leasing tarafindan uygulanacak yaptirimla-
ra ve iyilestirme faaliyetlerine dayanak olusturmaktadir. Bu nedenle, ca-
lisanlarimizin bu kurallara uymasini saglamakta ve konuyla ilgili gerekili
bilgilendirmeleri yapmaya 6zen gostermekteyiz. Oryantasyon sirasinda
yapilan sunumlar ve bilgilendirme formlari araciligiyla konu hakkinda de-
tayll bilgi vermekte, yoneticilerimiz araciligiyla ise bu kurallara uyulmasini
saglamaktayiz.

Herhangi bir uyumsuzluk vakasi veya etik ilkeleri ihlal edici bir durum
ile karsilasmis olan calisanlarimiz, musterilerimiz ve/veya dider paydas-
larimiz Etik Hattimiz Uzerinden bildirimde bulunabilmektedir. Daha sef-
faf ve adil bir sirket olma yolunda bizlere destek veren ve 2021 yilinda ha-
yata gecirdigimiz Etik Hatti uygulamamiz sayesinde paydaslarimizin her
tarlu endise ve sorunlarina ¢cozum bulmalarina olanak saglamaktayiz.
Bildirimler telefon veya e-posta adresi yoluyla, istege bagli olarak anonim
yapilabilmektedir. Etik Hattimiza yapilan bildirimleri Cevresel ve Sosyal
Yonetim Sistemi (CSYS) yoneticilerimizle degerlendirmekte, arastirmakta
ve sonuclandirmaktayiz.

Titizlikle gdzettigimiz is ahlakimiz dogrultusunda, sirketimizin tum faali-
yet ve sureclerini Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele Politikamizda yer alan
temel ilke ve prosedurler ¢cercevesinde yurutmekte ve gézden gecirmek-
teyiz. Bu kapsamda hizmet verdigimiz tum is ortaklarimizin da rusvet ve
yolsuzluk karsiti yasal duzenlemelere uyum saglamasini amaclamaktayiz.

Sirketimiz icerisinde rusvet ve yolsuzlukla mucadele kapsaminda gereken
her turla onlemi almakta, tum calisanlarimiza konuyla ilgili bilgilendirici
ve farkindalik yaratici zorunlu egitim programlari sunmaktayiz.

ic denetim faaliyetimiz kapsaminda, her yil duzenli olarak RUsvet ve
Yolsuzlukla MUcadele Politikasina uyum denetimi gerceklestirmekteyiz.
Etkin denetim mekanizmmamiz sayesinde rusvet, yolsuzluk ve benzeri suc-
larla mUcadelede hicbir suretle taviz vermemekteyiz. is yapma bicimimi-
ze O6zenle entegre ettigimiz denetim mekanizmamiz sayesinde raporla-
ma ddéneminde herhangi bir suistimal ile karsilasiimamistir.

Etik ilkeler ile RUsvet ve Yolsuzlukla Mlcadele'ye karsi gosterdigimiz has-
sasiyeti vergilerimizin kontroliUnde de gdzetmekteyiz. Bu baglamda, fi-
nansal tablolarimiz, kayit duzeni ve vergi hesaplamalarimiz tarafsizlik il-
kesi I1siginda seffaf ve hesap verilebilir sekilde bagimsiz denetim firmalari
tarafindan denetlenmektedir. Uyumluluk durumumuz Ucer aylik periyot-
lar halinde yapilmakta olup aldigimiz vergi danismanhgi ve Tam Tasdik
hizmeti ile desteklenmektedir. Sorumlulugumuz dahilindeki tum vergile-
ri yasal sureler icerisinde ilgili devlet kurumuna 6demekteyiz.

Tam uyumluluk, vergilerin kontrolU ve dogru adrese ulasimini teyit etmek
amacilyla e-posta, telefon ve web portallari gibi tum iletisim kanallarini
kullanmakta, gerektigi durumlarda bilgilendirme ve paylasim toplantilari
gerceklestirmekteyiz.

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

IS LEASING OLARAK BENIMSEDIGIiMiz
ETIK ILKELER VE IS AHLAKI KURUMSAL
KULTURUMUZUN TEMELINI OLUSTURMAKTADIR.
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5.3. ic Kontrol ve Risk Yénetimi Uygulamalarimiz

is Leasing olarak ic Denetim Planimiz cercevesinde, yillik bazda gerceklestirdigimiz denetimlerimiz; KVKK, Bilgi Sistemleri, Mali Suclari Arastirma
Kurulu (MASAK) Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi gibi cesitli alanlarda yurutulmektedir. Bu denetimlere ek olarak, maksimum Uc¢ yillik periyotlarla
bolum ve sube denetimleri yapmaktayiz. Ayrica, gecmis ddonem bulgularinin izlenmesine yonelik olarak her yil bulgu takibi raporu duzenlemekteyiz.
Her U¢ ayda bir ise Denetimden Sorumlu Komite toplantilari gerceklestirmekteyiz.

Tum bdlum ve birimlerimizin ic denetimden gecmesini saglarken, 6zellikle suistimal ve yolsuzluk riski tasiyan operasyonlari titizlikle denetime tabi tut-
maktayiz. Sirket ici denetim faaliyetlerimiz rusvet ve yolsuzlukla mucadele, etik, gizlilik unsurlarini da iceren dénemsel ve risk degerlendirme taban-
Il incelemeleri kapsamaktadir. RegUlasyonlarin hizli bir sekilde gincellenmesi gerektiginde, ic Denetim Balumu ve ic Kontrol, Risk Yonetimi, Uyum ve
Mevzuat BolUmu is birligiyle regulasyonlara uyum faaliyetlerinin surekli olarak takip edilmesi, incelenmesi ve degerlendirilmesini saglamaktayiz. Bu su-
recte, gunluk Resmi Gazete kontrollerinin yani sira, sirketimizin uymasi gereken mevzuatin takibi icin tum resmi site kontrollerini de duzenli olarak yap-
maktayiz. Bu kapsamli denetim mekanizmmamizi, sirketimizin her zaman yasal ve etik standartlara uygun sekilde hareket etmesini garantilemek ama-
clyla tasarlamaktayiz.

Resmi Siteler

=5 T.C. Resmi Gazete =% T.C.Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlid

=5 Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu %> LC.Ticaret Bakanlidi

&5 Sermaye Piyasasi Kurulu =5 Kisisel Verileri Koruma Kurumu

25 Merkezi Kayit Kurulusu A.S. z° LC.Cumhurbaskanligs

=5 Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. =% Kamuyu Aydinlatma Platformu (is Finansal Kiralama A.S.)

=% Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi =% 1C.Hazine ve Maliye Bakanlidi

=5 Gelir idaresi Baskanld =5 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu

5 Turkiye Bankalar Birlidi =5 Kamu Goézetimi Kurumu

=% Finansal Kurumlar Birligi =% Turkiye Urln ve ihtisas Borsasi A.S.

=% Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanlid =% Gelir idaresi Baskanligi Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihazlar (OKC)

=5 Rekabet Kurumu =5 Tarkiye Cumhuriyet Cumhurbaskanligi Dijital Déntsum Ofisi

=5 Tuarkiye BlyUk Millet Meclisi

ic Kontrol, Risk Yonetimi, Uyum ve Mevzuat BlUmuU Yoneticisi sirketimiz bunyesindeki gdrevinin yaninda yasal “Uyum Goérevlisi” olarak gdrev almak-
ta ve Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile ilgili mevzuatin beyan ettigi gdrev ve sorumluluklarini “Sirket Politikasi ve Uyum
Programi” kapsaminda yerine getirmekte olup MASAK ile is Leasing'in iletisim ve koordinasyonunu sadlamaktadir.

is Leasing ic Denetim Bolumu tarafindan 2023 yilinda Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Uyum Programi
denetim calismalari gerceklestirdik. 2023 yili icerisinde ic Denetim ve yilllk MASAK egitim faaliyetlerine iliskin bilgi ve istatistiklere ydnelik calisma-
lar yaparak bu calismalari Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérin Finansmaninin Onlenmesine iliskin YukimlulUklere Uyum Programi Hakkinda
Yonetmelik'te belirtilen sureler icerisinde Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanligi'na sunduk.
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Ayni zamanda MASAK Uyum Programi kapsaminda finansal suclar ve yaptirimlar riskini dnle-
meye yonelik calismalar yurutmekteyiz. Rusvet ve yolsuzluk riskinin dlculmesine iliskin “Etki-
Olasilik Analizi” ile “Kayip Olay Veritabani Analizi” ¢calismalari yapmakta ve Finansal Suclarla
MuUcadele konusunda verilen egitimlerde “Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele” ile ilgili bilgile-
re yer vermekteyiz. Mevzuatin olusturdugu 6ngoru kapsaminda sirketimizin maruz kaldigi
riskler ve suUreclerle ilgili calismalari Yonetim Kurulu'muzun da tasdik ettigi duzenlemelere
ve mevzuatlara uygun olarak degerlendirmekte ve uygulamaktayiz. Gelistirmis oldugumuz
“Sirket Risk Katalogu” cercevesinde operasyonlar sirasinda olusabilecek ve karsilasilabilecek
olasi riskleri ele almakta ve duUzenli periyotlarla guncellemekteyiz.

Risk yonetimi cercevesinde faaliyet gosteren Riskin Erken Saptanmasi Komitesi; sirketimizin
varligini, gelisimini ve devamliligini tehlikeye dusurebilecek risklerin erken teshisi, tespit edi-
len risklerle ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yap-
maktadir. Komitemiz basta pay sahipleri olmak Uzere tum menfaat sahiplerini etkileyebile-
cek olan risklerin etkilerini en aza indirebilecek sirket risk yonetimi sisteminin olusturulmasi
ve gelistirilmesine yonelik dneri ve goruslerini, yazili olarak Yonetim Kurulu'na sunmaktadir.
Olusturulan bu risk yonetim sistemi yilda en az bir kez gdzden gecirilmektedir. Komitemiz risk
yonetim sistemi kapsaminda risk yonetimine iliskin uygulamalarin Yonetim Kurulu ve Komite
kararlarina uygun gerceklestiriimesinin gézetimini yapmaktadir. Ayrica, is Leasing'in yillik fa-
aliyet raporunda yer alacak risk yonetimi konusuna iliskin tespit ve degerlendirmeleri gdézden
gecirmektedir. Komitemiz bir Baskan ve iki Uye'den olusmakta olup Yonetim Kurulu'na bagl
olarak calismaktadir. Organizasyon Semasi asagidaki gibidir.
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https://www.resmigazete.gov.tr/
https://www.csgb.gov.tr/
https://www.bddk.org.tr/
https://ticaret.gov.tr/
https://spk.gov.tr/
https://www.kvkk.gov.tr/
https://www.mkk.com.tr/
https://www.tccb.gov.tr/
https://www.takasbank.com.tr/
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/988-is-finansal-kiralama-a-s
https://www.tcmb.gov.tr/
https://www.hmb.gov.tr/
https://www.gib.gov.tr/
https://www.btk.gov.tr/
https://www.tbb.org.tr/
https://www.kgk.gov.tr/
https://www.fkb.org.tr/
https://www.turib.com.tr/
https://masak.hmb.gov.tr/
https://ynokc.gib.gov.tr/Home/Index
https://www.rekabet.gov.tr/
https://cbddo.gov.tr/
https://www.tbmm.gov.tr/
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5.4. Sardurulebilirlik Yonetisim Yapimiz 5.5. Uyeliklerimiz ve is Birliklerimiz

Is Leasing olarak sirket stratejimizin merkezine strdurulebilirligi yerlestirerek genis kapsamli bir siirduriilebilirlik yonetim
sistemini benimsemis bulunmaktayiz. Sirketimizin genel is stratejisiyle tam bir uyum icinde calisan bu yapiyi surdurulebilir
finansman ve cesitlilik gibi odak alanlarinda ekonomik, ¢cevresel ve sosyal etkilerimizi olcmek, denetlemek ve yonetmek i¢in
kurduk.

Suardurulebilirlik faaliyetlerimizi gelistirme ve uygulama gorevini CSYS cercevesinde yapilandirilan Surdurulebilirlik Komitemiz yurdtmektedir. Cesitlilik
ve kapsayicilik anlayisiyla kurulan Komite, kurumsal surdurulebilirlik stratejimiz, hedeflerimiz ve uygulamalarimizin yonetiminden ve denetiminden
sorumludur. Sardurulebilirlik Komitemiz CSYS Sorumlulari’ndan olusmakta olup CSYS Yoneticisi'nin baskanlginda toplanmaktadir. CSYS Yoneticisi
Yatirimel iliskileri'nden sorumlu Genel MUduar Yardimcimiz, strddrUlebilirlik ve ekonomik-cevresel-sosyal unsurlarin ydnetiminden en Ust seviyede so-
rumludur. CSYS Yoneticisi'nin gdrevleri arasinda, Surdurudlebilirlik Komitesi ve CSYS Calisma Grubu’'na baskanlik etmek bulunmaktadir. Ayrica, surdu-
ralebilirlik calismalarini Kurumsal Yonetim Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu'na duzenli olarak raporlamaktadir.

CSYS Sorumlulari sirketimizin i¢ ve dis cevresel ve sosyal risklerinin etkin bir sekilde yonetilmesi, takip edilmesi ve CSYS'de surekli iyilestirme saglan-
masi gibi gorevleri yurutmektedir. Kurumsal Krediler MUdUurd, Kurumsal/Ticari Satis Mudurleri, Finansal Yonetim MUdur(, Hazine ve Finansal Kurumlar
MUduri’nden olusan CSYS Sorumlulari, Kredi Komitesi'nde ve is Leasing Ust Yonetimi nezdinde CSYS'yi temsil etmektedir.

CSYS Calisma Grubumuz CSYS Yoneticisi baskanliginda surdurulebilirlik hedeflerimize uygun faaliyetler yarutmekte, cevresel ve sosyal risk yaklasimla-
rini gelistirmekte, finansal kiralama faaliyetlerinden kaynaklanan ekonomik, cevresel ve sosyal risk ve etkileri belirleyerek yonetmekte ve sirket ici etkin
iletisim zeminini olusturmaktadir. Bu grup, ¢alismalarini dogrudan CSYS yoéneticisine raporlamakta olup Krediler, Kurumsal Satis/Ticari Satis, Hazine
ve Finansal Kurumlar, Varlik Yonetimi, Yatirimci iliskileri, Finansal Yonetim, Satin Alma, insan Kaynaklari ve idari isler Bolimleri temsilcileri ile CSYS
Sorumlulari’ndan olusmaktadir.
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Suardurulebilir kalkinma ve yesil donusum hedeflerimiz dogrultusunda, farkl paydaslari-
mizin beklentilerini 6grenmek ve bu sureci etkin bir sekilde yonetmek amaciyla ulusal ve
uluslararasi organizasyonlarla is birliklerimizi guc¢lendirmeye buyuk énem vermekteyiz.
Surdurulebilirlik bilincini yayginlastirmak, toplumsal dénusume katkida bulunmak ve risk
ve firsatlarimizi etkin bir sekilde analiz edebilmek icin paydaslarimizi karar alma mekaniz-
mamiza dahil etmeye 6zen gdstermekteyiz. Bu cercevede, surdurulebilirlik vizyonumuzu
pekistirmek ve sektdrdeki iyi uygulamalari takip edip benimsemek amaciyla cesitli girisim-
lerin dncusu ve katilimcisi olmaya 6zen gostermekteyiz.

2021 yilindan bu yana =° SKD Turkiye Uyesiyiz. =°Finansal Kurumlar Birligi (FKB), #° Borsaya
Kote Ortaklik Yoneticileri Dernegi ve #° istanbul Ticaret Odasi (iTO) tyeliklerimizi aktif bir se-
kilde devam ettirmekteyiz. Kuresel duzeyde en genis katiliml kurumsal surdurulebilirlik gi-
risimi olan #°Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler AgI (UNGC, United Nations Global Compact)
ile =7 UN WEPs imzaci Uyesiyiz. StrdUrUlebilirlik énceliklerimize uygun olarak farkl alan-
larda ¢cozUmler gelistirmeye odaklanan dernek, kurum ve kuruluslara Uyeliklerimizi ve fa-
aliyetlerimizi artirmayi hedeflemekteyiz. Sosyal surdurulebilirlik odaginda ve firsat esitligi
kapsaminda, 2023 yili icerisinde = %30 KullUbu'ne Gye olduk.

Finansal
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https://www.globalcompactturkiye.org/
https://www.weps.org/
https://30percentclub.org/

06

SURDVRUIEBIN RV K
VAKILASIMINMIZ




is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

IS LEASING

&
@ )

e+ 06: SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

6.1. Surdurulebilirlik Stratejimiz 6.2. Surdurulebilir Gelecek Planimiz

IS LEASI N G O LARAK G E LECE K N ES| LLE R E Stratejik yaklasimimizi, belirledigimiz hedefler dogrultusunda uyum gerekliliginin 6tesinde cevresel, sosyal ve ekonomik surdurulebilirligi guclen-

.. . . . dirmeye yonelik sekillendirmekteyiz. Sirketimizin strdUrulebilir bayUmesini desteklerken, genisleyen is operasyonlarimizin tum paydaslarimiz ve
YASANAB' L| R B| R DU NYA B| RAKMA M |SYON U M UZ gezegenimiz icin olumlu etkiler yaratmasini da hedeflemekteyiz.
DOG RU LTL;JSU N DA’ SU RDU RU LEBI LI RLI K Finansal kiralama alanindaki basarimizi yenilikleri surekli entegre ederek gelecegi planlamamiza olanak saglayan dinamik is anlayisimiza borc¢lu-
YOLCULUGUMUZU TUM PAYDASLAR' MIZLA yuz. SUrdUrUlebilir finans alaninda énci bir rol Ustlenerek sektérdeki degisimlere ydn vermeye ve daha yasanabilir bir diinya insa etmeye katkida

o : o o : bulunmayl amaclamaktayiz. Bu cercevede, surdurulebilir finansal drunler gelistirmekte ve sirketimizin karar mekanizmasini dinamik surdurule-
DAHA DA GUCLENDIREREK SURDURMEKTEYIZ’ bilirlik vizyonuyla uyumlu hale getirmekteyiz.

Dongusel ekonomi, surdurulebilir Gran gelistirme ve yesil donusum projelerinde musterilerimize finansal destekler ve kolaylastirici surecler suna-
Sirket kulturumuzun bir parcasi olarak, cevresel ve sosyal sUrdurulebilirligi yalnizca ekonomik etki-  rak, sektorel etki alanimiz boyunca faaliyetlerimizi sirdurmekteyiz. Surdurulebilirlik kalturanu sirketimizin genetik kodu haline getirmeyi ve cesitli
mizle degil, ayni zamanda cevreye ve topluma olan katkilarimizla da degerlendirmekteyiz. Ulusal  kuruluslar ile is birliklerimizi artirarak surdurulebilir bir gelecege daha guclu bir katki sunmayi1 hedeflemekteyiz.
ve uluslararasi yukUumluluklerimizi titizlikle yerine getirerek surdurulebilir finans uygulamalarimiz-

la yesil donusum vizyonumuzu hizlandirmaktayiz. Kuresel ekonomik degisimlere ve surdurulebilir finansmanin sundugu risk ve firsatlara uyum saglayarak stratejilerimizi ve is modellerimizi gelis-
tirmekteyiz. SKA'lar ve surdurulebilir finans ilkelerine tam uyumlu bir sekilde faaliyetlerimizi yarutmekte ve her yil bu faaliyetleri dinamik bir yak-
Yesil projelere sagladigimiz finansmani surekli artirarak dusuk karbonlu ekonomiye gecise 6ncu- lasimla gozden gecirmekteyiz.

lUk etmekteyiz. MUsterilerimize yesil projelere yatirnrm yapma konusunda daha kolay finansman
erisimi sunmak icin yenilik¢i kaynaklar yaratma c¢abalarimizi surdurmekteyiz. Ayrica, surdurulebilir
projelere sagladigimiz finansmanin etkinligini maksimize etmek icin risk degerlendirme yonetim
suUreclerimizin yani sira, proje sureci boyunca denetim ve kontrol mekanizmalarimizi aktif sekilde
uygulamaktayiz.

Finansal kiralama sektorundeki tecrubemizi, surdurulebilir finansal drunler gelistirmek ve surdu-
ralebilirlik vizyonumuz dogrultusunda sirketimizin karar alma sureclerini yenilemek icin kullan-
maktayiz. Kuresel ekonomik degisimlere ve strdurulebilir finans yaklasiminin sundugu risk ve fir-
satlara uyum saglayarak stratejilerimizi is modellerimizle birlikte gelistirmekteyiz. SUrdurulebilirlik
faaliyetlerimizi 2030 BM Surdurulebilir Kalkinmma Amaclari (SKA) ve surdurulebilir finans ilkeleriyle
tam uyumlu sekilde dinamik bir yaklasimla surekli gdzden gecirmekteyiz.

Surduarulebilirlik kalturumuzu sirket geneline yayarak ve deger zincirimizdeki tum musteriler, sivil
toplum kuruluslari ve resmi kurumlarla is birliklerimizi artirarak surdurulebilir bir gelecege daha
guclu bir katki sunmayi hedeflemekteyiz.
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6.2. Surduriulebilir Gelecek Planimiz

sSurdurulebilirlik Hedeflerimiz

OO
CH,

Cevresel ve sosyal riskleri daha
etkin bir sekilde ydnetmek ve
operasyonlarimizin surdurulebilirligini
artirmak amaciyla CSYS'mizi
Dunya Bankasi, IFC ve Avrupa
imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD,
European Bank for Reconstruction
and Development) gibi kurumlarin

Cesitlilik ve kapsayicilik
kapsaminda kadinlarin ve
kirilgan gruplarin ekonomik ve
sosyal hayatta guclendirilmesini
destekleyecek programlara ve
inisiyatiflere destek olmak

Ofislerimizde surdurulebilir
malzeme kullanimini artirmalk,
politikamizi bu dogrultuda
genisletmek ve fiziki bulundurumu
zorunlu dokumanlari geri

Yerel ve ulusal duzeyde toplumsal
etki yaratmayl amaclayan sosyal
sorumluluk projelerini desteklemek
ve hayata gecgirmek

Tedarik zincirimizin ¢evresel
etkilerini de degerlendirerek
sureclerimizi daha c¢evreci hale
getirmek

Her ¢alisanimizin dogum gununde

fidan bagisi yaparak calisanlarimizi
bilinclendirmek ve dogaya katki
saglamak

Enerji ve su verimliligini artirmalk,
suyu daha bilin¢li kullanmak ve atik
miktarini azaltmak icin stratejiler
gelistirmek

dénusturulmus kagit Uzerine
bastirmak

Cevresel risk degerlendirme notu
“B-" ve Uzeri olan islemleri yillik
olarak gozden gecirerek ekolojik
ayak izimizi sistematik bir sekilde
azaltmak
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HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS

Surdarulebilirlik performansimizi
sektorde dncu bir konuma tasima
amacimiz dogrultusunda, BIST

Surdurulebilirlik Endeksi’'nde yer
almak ve CSY skorumuzu surekli
olarak Ust duzeylere ¢ikarmak
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iS LEASING
HAKKINDA

Toplum ve c¢evre yararina tim
faaliyetlerimizi sUrdurmek,
cevresel riskleri azaltmak ve dogal
kaynaklari korumak amaciyla
imzaladigimiz sézlesmeler uyarinca
sera gazl emisyon miktarina denk
agac dikmek

06

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

iklim degisikligiyle micadelede
oncu roller Ustlenmek ve sirket
portféyumuzdeki iklim risklerinin
hassasiyetini detayli bir sekilde
o6lcumlemek

07 08

URUN VE HiZMETLERDE iS LEASING’DE
SURDURULEBILIRLIK CEVRE YONETIMI
YOLCULUGUMUZ

Calisanlarimizin surdurulebilirlik
konusunda farkindaligini artirmak
amaciyla duzenli egitimler ve
cesitli farkindalik calismalari
gerceklestirmek
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iNSAN KAYNAKLARI
YAKLASIMIMIZ

uluslararasi standartlarina uygun
olarak guncellemek

Dijital déonusum stratejimiz
dogrultusunda is sureglerimizi
modern teknolojilerle yeniden
yapilandirarak daha verimli ve

surduarulebilir bir sistem olusturmak
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07. URUN VE HiZMETLERDE

SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGUMUZ

7.1. Is Leasing’de Suirdiirilebilir Finans

Is Leasing olarak kurulusumuzdan bu yana islem hacmimizi siirekli artirarak ve gelisim vizyonumuzu siirdiirerek
her giin daha da 6nem kazanan iklim kriziyle miicadele ve karbon emisyonlarini azaltma yoniinde aktif bir rol
ustlenmekteyiz. Bu baglamda, finansal etki alanimizda kurumsal sorumlulugumuzu yerine getirirken is modelimizin
merkezine surdurulebilirligi yerlestirmekteyiz.

Benimsedigimiz sorumlu yatirim ilkeleri ile finansman faaliyetlerimizi etkili bir sekilde yonetme ve uzun vadede dunyamiza olumlu katkilar-
da bulunma amacina hizmet etmekteyiz. Surdurulebilir finans yaklasimina uygun olarak sureclerimizde CSY kriterlerini dikkate alan finan-
sal urunler gelistirmekte ve surdurulebilir deger yaratma hedefimizi her gecen gun ileriye tasimaktayiz.

SKA'lara uygun olarak gelistirdigimiz finansman stratejimiz kapsaminda dusuk karbonlu ekonomiye gecisi desteklemek amaciyla 6zellikle
enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji projelerine yonelik finansman hizmetleri sunmaktayiz. Bu sUrecte etkin kaynak ve enerji kullanimini
destekleyici dnlemlerin alinmasini, surdurulebilir enerji cézUmlerinin benimsenmesini ve genisletilmesini amaclamaktayiz. Bunun yani sira,
doéngusel ekonomi, yesil donusum projeleri, surdurulebilir Gran gelistirme ve diger surdurulebilir hizmetlerde dncu olan musterilerimize
daha kapsamli finansal destek ve kolaylastirici surecler sunmayi hedeflemekteyiz.

Surduarulebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda gelistirdigimiz surdurulebilir finansman yaklasimiyla don-
gusel ekonomiye geciste dnemli bir rol Ustlenmekteyiz. Bu kapsamda, SKD Turkiye tarafindan 6 Ekim
2023 tarihinde gerceklestirilen “Circular Economy Regional Initiative, Donglusel Ekonomi Boélgesel
Girisimi” programinda Bankalar ve Finans Kuruluslari ile bir araya gelerek dongusel ekonomi konulu ¢a-
lismalar Uzerine gérismelerde bulunduk. is birliklerimiz ve projelerimizle déngusel ekonomiyi destekle-

‘.Q::' ' !
\‘.’jSkd TU rklye yerek toplum icin daha yesil ve surdurulebilir bir gelecek yaratmayi surdurecegiz.

Projelerimize finansman saglarken cevresel ve sosyal riskleri titizlikle degerlendirerek tum finansal kiralama sureclerimizde pozitif etki ya-
ratmaya odaklanmaktayiz. Yesil kalkinma dogrultusunda sekillenen surdurulebilir finansal sisteme adil gecisi saglamak icin sorumluluk
almakta ve bu yolda guclu adimlarla ilerlemeye devam etmekteyiz. Ayrica, uluslararasi finans kuruluslarinin sagladigi tematik fonlar ara-
cihiglyla musterilerimizin is sureclerini CSY standartlarina uygun sekilde degerlendirmekte ve belirli durumlarda yonlendirme calismalari
yurutmekteyiz.
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7.2. Pozitif Etki Yaratan Uriin ve Hizmetlerimiz

Yenilenebilir Enerjinin

Is Leasing olarak yenilik¢i Uriin gelistirme ve ¢6ziim liretme yetkinliklerimizle Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi Yatirimlarimiz Finansmani
finansal kiralama sektoriine onciiliikk eden bircok basarili projeye imza attik.

. . e e e . . el e e . . .. . Yenilenebilir enerji projelerine
Musterilerimizin ihtiyaclarina yonelik yenilikci cozUmler uretmeye ve sektordeki éncu 39.837.353 69.614.267 27.855.628

saglanan finansman miktari (USD)

konumumuzu korumaya devam etmekteyiz.

Finansman saglanan
yenilenebilir enerji

Finansman saglanan
yenilenebilir enerji

Surdurulebilir finans stratejimizin bir parcasi ola- tesvik etmekteyiz. Yenilenebilir enerji yatirmla- RES projelerinin kurulu projelerinin toplam canli
rak cevre ve toplum Uzerinde olumlu etki yarat- rina yonelik sagladigimiz finansman destegdi ile 62,5 gug kapasitesi kurulu guc kapasitesi -
mayl amaclayan Urin ve hizmetler gelistirmeye ve  toplamda 334,75 MW kurulu glice sahip projeleri %18,67 (yilicerisinde - yeni) (MW) konsolide (MW)
sunmaya buyuk énem vermekteyiz. Yenilenebilir  hayata gecirdik. Bu projeler arasinda 254,59 MW . . .
enerji ve kaynak verimlili§i projelerine yonelik ya- Glnes Enerji Santrali, 62,50 MW Rizgar Enerji Koje"erafgzz
tirnmlarimizla Ulkemizin istihdamina, ekonomisine  Santrali ve 2,22 MW BiyokuUtle Enerji Santrali yer %4,61 140 134,22 350 31932 334,75
ve kalkinmasina katki saglamaktayiz. Kuresel pi- almaktadir. Ayrica, enerji verimliligi kapsaminda . .
yasalardan sagladigimiz yeni finansman kaynakla-  toplam 15,44 MW kurulu guce sahip kojeneras- BES
riyla ulusal projelere destek vermekte ve bu saye- yon projelerine finansman sagladik. 2,22 100 250
de Turkiye'nin yenilenebilir enerji kurulu glcinun #0,66 . 0.l . 20188
artmasina katkida bulunmaktayiz. Gelecekte de islLeasingolarakyenilenebilirenerjive enerjiverim- '
temiz enerjiye gecisi tesvik ederek ulusal enerji  liligi projelerine sagladigimiz finansman ile 212,40 50 49,48 s =0 e
bagimsizligini saglamak igin finansal imkanlarimi-  ton CO_ es emisyonun 6nune gectik. Temiz bir ge- " oo 827 963
zI seferber etmeye devam edecegiz. lecege yatirrm yapma ve sera gazl emisyonlarini

azaltma sorumlulugumuzu yerine getirmekteyiz. 1 50 1360 50

Yenilenebilir enerji alanindaki yatirrmlarimizla te-
miz ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini

2018 2019 2020 2021 2022 2023

2018 2019 2020 2021 2022 2023
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7.2. Pozitif Etki Yaratan Uriin ve Hizmetlerimiz

One Cikan is Birliklerimiz ve Projelerimiz

is Leasing olarak cevresel ve sosyal strdurUlebilirlige pozitif katki saglayan pro-
jelere verdigimiz dnemi vurgulayan bir dizi basarili yatirimi ve is birligini hayata
gecirdik. Bu projelerimizle hem musterilerimizin enerji maliyetlerini dustirmele-
rine katki sagladik hem de pozitif cevresel ve sosyal etkilerini aciga ¢cikarmalarina
yardimci olduk.

Fransiz Kalkinma Ajansi'nin bir kurulusu olan Proparco ile is birligi yaparak 40
milyon Euro tutarinda uzun vadeli bir finansman kaynagdi sagladik. Elde ettigimiz

> s Leasing olarak gida sektdorunde faaliyet gos-

teren Meysu Gida'nin Kayseri'deki fabrikasina
1,5 MW gucundeki cati GES yatirrmini finan-
se ettik. Santralin kurulumuyla fabrikanin top-
lam elektrik tUketiminin yaklasik %45'i gunes
enerjisinden karsilanmaya baslandi. Bu yati-
rim sayesinde yillik 950 kg karbon emisyonu-
nun énune gecilmesine katki sagladik.

> Tekstil sektérundeki Sik Makas'in Tokat'ta bu-

lunan fabrikasinda 6 MW cati GES ve Yozgat/
Saraykoy'de ise 15 MW gucUnde arazi GES yati-
rimini finanse ettik. Bu yatirrmlar sayesinde fir-
manin yillik elektrik ihtiyacinin tamami gunes
enerjisi ile karsilanmaya baslandi. is Leasing
olarak bu yatirrmla yillik 13.320 kg karbon emis-
yonunun engellenmesine katkida bulunduk.

> Bu yatirimlarin yani sira, Gaziantep'te 20-22

Eylul 2023 tarihlerinde gerceklestirilen EIF
GuUnes Enerjisi Fuari’'nda musterilerimiz ve is
ortaklarimiz ile bir araya geldik ve yeni yatirm
firsatlarini degerlendirdik.

bu fonu Turk sirketlerinin yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerinin fi-
nansmaninda kullaniyoruz. Ozellikle, kUcUk ve orta dlcekli isletmeler (KOBI) bas-
ta olmak Uzere, musterilerimizin cevresel surdurulebilirlik projelerini destekle-
meye devam edecegiz. Bu is birligi, Turk sirketlerinin yenilenebilir enerji ve enerji
verimliligi projelerini finanse etmelerine dénemli bir destek saglayacaktir. Bu tur
yatirimlar Turkiye'nin enerjide disa bagimliligini azaltmasina katkida bulunurken
cevre dostu teknolojilerin yayginlasmasini da tesvik edecektir. Ayrica, bu is birligi
uluslararasi finansman kuruluslariyla kurdugumuz guclu iliskilerin bir géstergesi
olup gelecekte de benzer is birlikleriyle musterilerimizin yaninda olmaya devam
edecegiz.

Fransiz Kalkinma Ajansi’'nin bir kurulusu olan
Proparco ile is birligi yaparak 40 milyon Euro
tutarinda uzun vadeli bir finansman kaynagi
sagladik. Elde ettigimiz bu fonu Turk sirketlerinin
yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi
projelerinin finansmaninda kullanacagiz.

> DuUnya Bankasi’'nin finansman destedi ve TKYB araciligiyla dort farkli projeye toplamda 1.689.254 USD tutarinda kredi tahsis ettik. Kredilerin “Kayith istihdami
Artirici” ve “Acil Durum Sirket Destegi” programlari cercevesinde ozellikle kadinlari destekleyen ve genc isletmeleri kapsayan sosyal etki odakli projeler icin
kullanilmasini sagladik. Bu programlar kadin girisimcilerin is dunyasinda daha fazla yer almasini ve genc isletmelerin sGrdurulebilir bir sekilde bUyumesini he-
deflemektedir. Kayitl istihdamin artirilmasi Turkiye'nin ekonomik kalkinmasi icin kritik 6neme sahip olup is gucu piyasasinda kayit disiligin azaltilmasina kat-
kida bulunmaktadir. Ozellikle ekonomik zorluklar yasayan veya kriz donemlerinde ayakta kalmaya calisan isletmelere finansal destek saglayarak istihdamin
korunmasina ve isletmelerin strdurulebilirligine katki sunmaktadir. Bu kapsamda verilen krediler isletmelerin likidite ihtiyaclarini karsilamalarina, operasyo-
nel streclerini iyilestirmelerine ve blyume firsatlarini dederlendirmelerine olanak tanimaktadir. is Leasing olarak bu tdr sosyal etki odakl projelere verdigimiz
desteklerle toplumsal kalkinmaya ve ekonomik istikrarin saglanmasina katkida bulunmaktan gurur duymaktayiz.
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7.2. Pozitif Etki Yaratan Uriin ve Hizmetlerimiz

is Leasing olarak iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin Ulke, bolge, sektor ya
da ekonomik pazar farki gozetmeksizin kuresel bir kriz seviyesine ulastiginin,
isimiz ve musterilerimiz icin cesitli riskler ve firsatlar sundugunun farkindayiz.
2024 yilinda finansman faaliyetlerimizin iklim risklerini ydnetmek amaciyla iklim
Riskleri Analizi ve Yonetimi Danismanligi projesini baslatacagiz. Bu proje kapsa-
minda, mevcut portfoyumuzun iklim perspektifiyle analiz edilerek iklim riskleri-
mizin degerlendirilmesi yer alacaktir. Bu proje ile birlikte, iklim risklerini etkin bir
sekilde yoneterek finansal kiralama faaliyetlerimizin strddrulebilirligini artirma-
yI hedeflemekteyiz. is Leasing olarak, gelecekte de surdurulebilirlik ve cevresel
sorumluluk konularinda énclu olmaya devam edecegiz.

Tum bunlarin yani sira, cesitlilik ve kapsayiciligi artirmaya yonelik toplumun tum
kesimlerine finansal hizmet sunmayl hedeflemekteyiz. Kadinlarin ve kirilgan
gruplarin guclenmesini destekleyecek calismalar planlayarak toplumdaki her-
kesin esit haklara sahip olmasi icin caba gostermekteyiz.

2024 yilinda finansman faaliyetlerimizin
Iklim risklerini ydnetmek amaciyla
Iklim Riskleri Analizi ve Yonetimi
Danismanligi projesini baslatacagiz.

7.3. Kredilerin Cevresel ve Sosyal Etki Yonetimi

Is Leasing olarak pozitif etki yaratma stratejimiz dogrultusunda
finansal kiralama suireclerinde cevresel ve sosyal suirdirilebilirli-
gi 6n planda tutmaktayiz. 2020 yilinda kurdugumuz CSYS'mizi eko-
nomik degerlendirmelerin yani sira ¢evresel ve sosyal kriterleri de
dikkate alarak olusturduk ve dusuk karbon ekonomisine gecis he-
deflerimizi destekleyen bir ¢cercevede yapilandirdik. Finansman sag-
ladigimiz faaliyetlerin ¢evresel ve sosyal etkilerinin farkinda olarak
musterilerimizin cevresel ve sosyal risklerini degerlendirmekte ve
performanslarini gelistirmeleri icin onlarla is birlikleri yapmaktayiz.

Faaliyetlerimizin cevresel ve sosyal etkilerini degerlendirme ve yonetme surec-
lerimizi % Cevresel ve Sosyal Etki Politikamiz kapsaminda belirledik. Bu politi-
kamiz dogrultusunda, 2M USD'den yuksek olan finansal kiralama islemlerinin
potansiyel cevresel ve sosyal riskleri ile etkilerini, yerel ve global duzeyde kabul
gérmus mevzuatlar, standartlar ve iyi uygulama ornekleri isiginda titizlikle de-
Jerlendirmekteyiz. ilgili faaliyetlerden kaynaklanabilecek riskleri azaltmak ama-
clyla proaktif eylem planlari olusturmakta ve bu planlarin uygulanmasini yakin-
dan takip etmekteyiz.

2023 yilinda 2 milyon USD ve Uzeri krediler icin cevresel ve sosyal risk degerlen-
dirmeleri yaptik. Ancak iklim kriziyle mucadelede aktif bir rol almak ve strduru-
lebilirlige daha fazla katki sunmak amaciyla 2025 yili itibari ile gerceklestirece-
gimiz tum projelerde tutar bagimsiz cevresel ve sosyal risk degerlendirmelerini
zorunlu kilmayi taahhut etmekteyiz.

CSYS surecimizde oncelikle finansal kiralama taleplerinin “Finanse Edilmeyen
Faaliyetler Listesi"nde yer alip almadigini kontrol etmekteyiz. Talep edilen islem
bu listede yer aliyorsa, sUreci durdurmaktayiz. Listede yer almayan kiralama faali-
yetleriicin ise, basvurunun on degerlendirme ve kategorizasyon surecini baslat-
maktayiz. Ulusal cevre duzenlemelerine uygunluk, varligin kullanilacagi sektoér,
varlik tdrd, cevre Uzerindeki potansiyel olumsuz etkileri ve sosyal acidan etkileri
dikkate alarak capraz risk degerlendirmesi yapmaktayiz.

Cevresel ve Sosyal Risk Degerlendirme Modeli isimli aracimizi kullanarak cev-
resel ve sosyal etkileri etki, yonetilebilirlik ve gerceklesme olasiligi olmak Uzere
uc temel kriter Uzerinden incelemekteyiz. Bu incelemeler sonucunda musteri-
lerimizin cevresel ve sosyal risklerini “Dusuk (C)”, “Orta DusUk (B-)" “Orta Yuksek
(B+)" ve “Yuksek (A)" olarak siniflandirmaktayiz.

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

> Cevresel ve sosyal risk seviyesi “Yuksek (A)” olan musterilerimizin finan-
sal kiralama sureclerinderiskizleme islemlerini Surdurulebilirlik Komitemiz
ve bagimsiz danismanlarimizin katkilari ile titizlikle yarutmekte, cevresel
ve sosyal durum degerlendirme calismasi yapilmasini talep etmekteyiz.

“Orta Yuksek (B+)" risk seviyesine sahip islemler, “Yiuksek (A)"” seviyesi-
ne kiyasla daha sinirli cevresel veya sosyal riskler icermekte olup genellik-
le cevresel ve sosyal durum degerlendirmesi yapilmasini talep etmekteyiz.:

“Orta Dusuk (B-)"” kategorisindeki islemler “Orta Yluiksek (B+)” kategori-
sine gore gore daha az olumsuz cevresel ve sosyal etkilere sahip ve genel-

likle tersine cevrilebilir etkiler tasimakta olup belirli durumlarda ¢evresel v
sosyal durum degerlendirmesi yapilmasini talep etmekteyiz. '

“Yuksek (A)", “Orta Yuksek (B+)"” ve “Orta DusUk (B-)" kategorilerinde siniflandiri-
lan kiralama islemleriicin yatirimci firmalarin uygulamalarini ve projelerin cevre-
sel ile sosyal yakumlulUklerini yerine getirmelerini saglamak amaciyla belirlenen
eylemleri iceren Cevresel ve Sosyal Yonetim Planlari hazirlamaktayiz. Boylece, is
Leasing olarak sadece finansal karlihiga degil, ayni zamanda cevresel ve sosyal
sorumluluklarimiza da énem veren bir yaklasim benimsemekteyiz.

Cevresel ve sosyal risk yonetimi uygulamamiz surdurulebilir finansman hedefle-
rimize ulasmamizda kritik bir rol oynamaktadir. 2023 yilinda verdigimiz krediler
kapsaminda toplamda 10.537.237 Euro finansman sagladigimiz 21 firmaya cevre-
sel ve sosyal degerlendirme yaptik. Bu degerlendirmeler neticesinde firmalarin
cevresel ve sosyal risk seviyelerini belirlememiz ve kredi saglama surecinde daha
bilincli kararlar almamiz mumkun oldu.

YUksek cevresel ve sosyal risk barindiran firmalarimiza kredi sUreci boyunca cev-
resel ve sosyal olarak izleme yaparak etkilerini minimize etmelerine katki sagla-
maktayiz. Bu surecte, firmalara gerekli destek ve rehberligi sunarak onlarin sur-
durulebilirlik hedeflerine ulasmalarina yardimci olmaktayiz.
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Is Leasing olarak gevreye ve topluma duyarliligi her zaman én planda tutarak
faaliyetlerimizi stirdirmekteyiz. Sirketimizin cevresel sorumluluk taahhudu
cercevesinde, enerji tuketimi, su tuketimi, atik olusumu ve sera gazi emisyonlari

gibi alanlarda performansimizi surekli iyilestirmeyi hedeflemekteyiz.

Bu yaklasimlarimizla birlikte cevresel etkilerimizi minimize ederken topluma ve cevreye olan pozitif
katkilarimizi maksimize etmeyi hedeflemekteyiz. Boylece, is Leasing olarak sadece simdiki nesiller

degil, gelecekteki nesiller icin de yasanabilir bir dunya birakmayl amaclamaktayiz.
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8.1. Su Yonetimi Calismalarimiz

is Leasing olarak su yénetimi calismalarimizi; ekosistemlerin korun-
masil, insan saghgina ézen gosterilmesi ve kaynaklarin surdurulebilir
kullanimina yonelik bir yaklasimla sekillendirmekteyiz.

Bu kapsamda, suyun sorumlu ve verimli kullanimini saglamak ve su
kirliliginin dnune gecmek icin amaciyla onlemler almakta ve cesitli
stratejiler uygulamaktayiz. Su yonetiminde temel hedeflerimiz:

> Verimli Su Kullanimi ve Biling Olusturulmasi: Hem bireysel hem
de kurumsal duzeyde su kaynaklarini verimli kullanmak ve bu ko-
nuda farkindalik yaratmak icin calisanlarimiza yonelik egitimler ve
bilgilendirme faaliyetleridlUzenlemekteyiz. Uyguladigimiz hibrit ca-
lisma modeli ile su ve enerji tasarrufu saglamayi amaclamaktayiz.

> Su Kirliliginin Onlenmesi: Atik su ydnetiminde etkin yontemler
uygulayarak su kirliligini dnlemek icin caba géstermekteyiz.

Bu dnlemler dogrultusunda, su tuketimimize iliskin verileri duzenli ola-
rak kayit altina almakta ve performansimizi surekli olarak izlemekteyiz.
Su yénetiminde surdurulebilirlik ve verimlilik ilkelerine bagl kalarak do-
gal kaynaklarin korunmasina aktif olarak katkida bulunmak icin karar-
hlikla calismaktayiz. Cevresel surdurulebilirlik stratejilerimizin temelin-
de yer alan konulardan biri olan su yonetimi icin 2024 yilinda hedefler
belirleyecek, sonrasinda bu hedefleri gerceklestirmek icin tum gayreti-
mizle calismalara baslayacagiz. Bu sUre¢ hem sirketimizin hem de top-
lumun uzun vadeli cevresel refahini guvence altina alarak onemli katki-
lar sunmamizi saglayacaktir.

0 2023 yilinda 1.427,32 m? su tukettik.
Gelecekte, su yonetiminde daha ileri adimlar
@ atarak dogal kaynaklarimizi koruma ve
) cevresel surdurulebilirligi artirma yolunda
° kararhhkla ilerleyecegiz.
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8.2. Atik Yonetimi Calismalarimiz

Is Leasing olarak Genel Mudurlik'te olusan atiklarin
yonetiminde ¢evre yonetim standartlarina uygun bir
yonetim sistemi belirlemis bulunmaktayiz.

Bu kapsamda, Atik Yonetimi Planimiz ve sifir atik
yaklasimimiz dogrultusunda, faaliyetlerimiz sirasinda
olusan tehlikesiz atiklari dikkatle ayristirarak uygun geri
donusum sureclerine yonlendirmekteyiz. Ayni zamanda,
tehlikeli atik olusumunu onleyici tedbirler almaktayiz.

Genel Mudurluk binamizda tehlikesiz atiklarin turlerine goére ayristirlarak bi-
riktirilmesini esas almaktayiz. Kagit, cam, metal ve plastik atiklari ayri ola-
rak toplamakta ve her bir atik turu icin belirli renk kodlan kullanmaktayiz.
Sirketimizin bulundugu bina genelinde yurutulen toplu atik toplama islem-
leri nedeniyle atiklarimizla ilgili sayisal verileri paylasamamaktayiz. Ancak,
gelecek yillarda bu verilerin daha etkin bir sekilde toplanmasi ve kayit altina
alinmasi icin gerekli calismalar hayata gerceklestirmeyi hedeflemekteyiz.
Bu sUrec, atik yonetimi stratejilerimizin daha da iyilestiriimesine ve cevresel
performansimizin detayll bir sekilde izlenmesine olanak taniyacak, bdylece
surdurulebilirlik hedeflerimize ulasmamizda énemli bir rol oynayacaktir.

Elektronik atiklarin geri dénusumu kapsaminda; 35 masaustu bilgisayar, 2
hesap makinesi, 5 masa telefonu, 37 monitdr, 5 dizdstu bilgisayar, 1sunucu, 3
ag anahtari, 10 tarayici, 1 kesintisiz guc¢ kaynagi, 6 kablosuz ag erisim noktasi,
1 kablosuz ag erisim noktasi duzenleyicisi, 17 yazici ve 2 yukseltici olmak Uze-
re toplam 125 adet eski elektronik cihazi geri donusume gonderdik.

Genel Mudurluk binamizda
tehlikesiz atiklarin turlerine gore
ayristirilarak biriktirilmesini esas
almaktayiz. Her bir atik tiri icin
belirli renk kodlarn kullanmaktayiz.
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8.3. Enerji Yonetimi Calismalarimiz 8.4. Biyocesitliligin Korunmasina Yonelik Calismalarimiz

Is Leasing olarak enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji kullanimi konusundaki s Leasing olarak biyocesitliligi sirdtrulebilirlik performansimizin énemli bir géstergesi olarak kabul etmekteyiz. Ekosisternin bitincil korun-

taahhudiumiiziu kararlilikla suirdiirmekteyiz. masinin biyocesitliligin korunmasiyla mimkuin olacadinin bilincindeyiz ve bu dodrultuda yoénetim sistemlerimiz icinde ¢evresel etkilerimizin

Sirketimizin cevresel performansini iyilestirmeyi hedefleyerek enerji tuketimimizi degerlendiriimesine blylk 6nem vermekteyiz.

azaltmak ve yenilenebilir enerji kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanmak icin

cesitli calismalar yurutmekteyiz. Onumuzdeki yillarda imzalanacak her sézlesme icin agac dikmeyi ve calisanlarimizin doda ve surdUrualebilirlik bagini kuvvetlendirmek amaciy-
la dogum gunlerinde adlarina fidan bagisi uygulamalarini hayata gecirmeyi planlamaktayiz. Bunun yani sira, kredilendirme faaliyetleri icin uy-
gulanan cevresel ve sosyal degerlendirme sistemimiz ¢cercevesinde biyocesitliligin ve kulturel mirasin korunmasina dzel bir yer ayirmaktayiz. Bu

Genel Mudurluk binamizda, enerji tuketimini azaltmaya yonelik onemli bir adim olarak eski model 16 ya-  kapsamda, kulturel miras niteliklerini tehdit eden faaliyetler, yaban hayati Urunlerinin ticareti ve Nesli Tehlike Altindaki Yabani Hayvan ve Bitki

ziclyl daha verimli ve kart sistemine sahip 6 yeni yazici ile degistirdik. Bu degisiklikle fazla elektrik kulla- ~ Turlerinin Uluslararasi Ticaretine iliskin Sézlesme (CITES, Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora)

nimMinNi dnlemis ve enerji tasarrufu saglamis olduk. Ayrica, kartli sistem yanlis cikti alimini azaltarak kagit  kapsaminda duzenlenmis yaban hayati Urnlerinin ticareti veya uretimi gibi projeler finanse edilmeyen faaliyetler arasinda yer almaktadir.

tasarrufu yapllmasina da olanak tanidi. Bu sureg, yalnizca enerji ve kagit tasarrufu saglamamis, yaklasik

125 adet biriken eski ekipmanimizin geri ddnusumu sonucunda 7 cocugun egitimine de destek vermistir.

Genel Mudurluk binamizda kullanilan tum enerji, Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi (I-REC,
International Renewable Energy Certificate) ile belgelenen yenilenebilir enerji kaynaklarindan temin
edilmektedir.

O  Satin aldi§imiz I-REC sertifikasl sayesinde
CO;) 53,5 ton CO,es emisyonun
©I1¥  dnlUne gectik.

is Leasing olarak yenilenebilir enerji kullanimini artirma ve fosil yakitlara olan bagimhligimizi azaltma
yoluyla ¢cevreye olan etkilerimizi minimize etmekteyiz. Bu yaklasim, cevresel sUrdurulebilirligimizi
artirmak ve karbon ayak izimizi azaltmak icin temel bir stratejidir. Yenilenebilir enerji kaynaklarina
olan bagliigimiz, operasyonlarimizin ¢cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini dnemli élcude azaltmis ve
bizi enerji tuketimimizde daha sorumlu bir hale getirmistir. Bu strateji, ayni zamanda kuresel iklim
degisikligiyle mucadelede aktif bir rol almak ve gelecek nesillere daha saglikli bir dunya birakmak icin
atilmis énemli bir adimdir.

is Leasing olarak calisanlarimizin ulasim kaynakli emisyonlarini azaltmak ve cevresel etkilerini en aza
indirmek amaciyla cesitli dnlemler almaktayiz. Hibrit calisma sistemini benimseyerek calisanlarimizin
ofise gelme sikligini dusurmekte ve bu sayede ulasim kaynakli karbon ayak izimizi azaltmaktayiz. Bu
model hem calisanlarimiza esnek bir calisma ortami sunmakta hem de cevresel surdurulebilirligimi-
ze katki saglamaktadir.

Cevre dostu ulasim seceneklerine iliskin bilgilendirme yaparak calisanlarimizin farkindaligini artir-
maktayiz. Ozellikle, servis hizmetinden yararlanamayan calisanlarimizi toplu tasima araclarini kullan-
maya tesvik etmek amaciyla yol yardiminda bulunmakta ve bu sayede surdurulebilir ulasim ¢ézim-
lerine destek vermekteyiz.
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8.5. Karbon Yonetimi Calismalarimiz

is Leasing olarak 2021 yilindan beri Genel MUdurlUk ve subelerimizdeki faaliyetlerimizden kaynaklanan emisyonlari titizlikle hesaplamakta ve bu emisyonlari nétrle-  Karbon dengeleme calismalarimiz, ileri dizey karbon yénetimi faaliyetlerimiz

mek icin karbon kredisi satin almaktayiz. 2023 yilinda neden oldugumuz 327,99 ton sera gazini dengelemek amaciyla karbon kredisi satin aldik. ve karbon piyasalarina yonelik hazirliklarimiz icin temel teskil etmekte olup bu
calismalari gelecekteki stratejilerimizin isaretcisi olarak gormekteyiz.

imzalayacagimiz her bir finansal kiralama sozlesmesi icin olusacak sera gazi emisyonlarini telafi etmek amaciyla agdac dikimini bir hedef olarak belirlemis bulun-

maktayiz. Musterilerimizi de bu konuda tesvik etmeyi planlayarak onlari daha surdurulebilir uygulamalar benimsemeye davet etmekteyiz. Bu cercevede, is birlik-

lerimizde ve musterilerimize sundugumuz hizmetlerde surdurulebilirlik ilkelerini yayginlastirarak cevresel etkimizi azaltma cabalarimizi surekli olarak artirmayi Karbon kredileri isletmelerin karbon emisyonlarini
hedeflemekteyiz. nétrlemek/dengelemek amaciyla CO, veya diger sera

) gazi emisyonlarini isletme disi projelerde azaltma veya
Ulusal ve uluslararasi standartlar ve yukumlulukler cercevesinde, karbon piyasalarina yonelik hazirlik calismalarimizi buyuk bir 6zenle surdurmekteyiz. Ulkemizi ortadan kaldirma faaliyetlerini ifade etmektedir.

karbon piyasalarinda lider bir konumda temsil etmeyi hedeflemekteyiz. Yesil kalkinma vizyonumuz dogrultusunda cevresel sorumlulugumuzun bilinciyle surduru-
lebilirlik alanindaki calismalarimiza kararlilikla devam etmekteyiz. is Leasing olarak yesil ekonomiye gecisteki sorumlulugumuzun bilinciyle paydaslarimiz ve piya-
sa katilimcilari ile is birligimizi sUrdurmekteyiz. Turkiye Yesil Mutabakat Eylem Plani'nda yer alan ve dnumuzdeki yillarda olusturulmasi planlanan Emisyon Ticaret
Sistemi’'ni (ETS) yakindan takip etmekteyiz. Guncellenen Ulusal Katki Beyani (NDC, National Determined Contributions) dogrultusunda belirlenen hedeflere ulas-
mada surdurulebilir finansal yatirrmlarin 6nemi kayda deger élcude artmistir. Bu baglamda, finans sektérinun odak noktalarini surdurulebilir yatirimlara yonlen-

Karbon kredisi genellikle “ton karbon dioksit esdegeri
(tCO,e)" olarak tanimlanmakta ve bu kredi satin alindiktan
sonra uluslararasi kabul gérmus seffaf bir kayit mekanizmasi

dirmek ve bu kapsamda Urun ve hizmetlerin gelistirilerek surdUrdlmesini saglamak Uzere kapsamli calismalar yUrUtmekteyiz. araciliglyla kullanimdan kaldiriimakta, boylece ayni
kredinin farkli isletmeler tarafindan mukerrer kullanimi
2021 yilini referans alarak kurumsal sera gazi envanteri hesaplamalarimizi operasyonel kontrol yaklasimiyla gerceklestirmeye devam etmekte ve her yil bu envanter onlenmektedir.

hesaplamalarimizi yenileyerek glncellemekteyiz. Sera gazi envanteri hesaplamalarimizda uluslararasi alanda gecerliligi bulunan HiukUmetlerarasi iklim Degisikligi
Paneli (IPCC, Intergovernmental Panel on Climate Change) tarafindan belirlenen emisyon faktorlerini referans olarak almaktayiz. Elektrik emisyon faktoru hesapla-
malarinda, Turkiye Elektrik Uretim Anonim Sirketi (EUAS) Uretim verilerini esas alarak hesaplama yapmaktayiz.

2023 yilinda neden oldugumuz
327,99 toN sera gazini

dengelemek amaciyla
KARBON KREDISI
SATIN ALDIK.
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8.5. Karbon Yonetimi Calismalarimiz

Kapsamlara Gore Sera Gazi Emisyonlarimiz Kapsam 3 Dagilimi Genel Mudurluk binamizda tuketilen elektrigin tamamini yenilenebilir enerji
kaynaklarindan saglamaktayiz. Bu sertifika ile enerji tuketimimizin cevresel et-
Emisyonlar Toplam Emisyon (ton CO.e) TOPIanggrr’r‘\llsyona Faaliyet Verisi I(Etrggyeor)\ kisini azaltma ve surdurdlebilirlik hedeflerimize ulasma konusunda énemli bir
263 adim atmis bulunmaktayiz.
Kapsam 1 216,74 %66,08 Sermaye mallari 571
Kapsam 2 1,25 %3,43 Demirbaslar 36.554 usD 571
Kapsam 3 100,00 %30,49 Yakit ve enerji kaynakli faaliyetler 47,63
Toplam 327.99 %100.00 Sirket araglari (dizel) iletim/dagitimi kaynakli
P ’ 0100, emisyonlar 42.293 25,84
. Sirket aragla_rl (benzin) iletim/dagitimi 11.352 6.60
Kapsam 1ve 2 Dagilimi kaynakli emisyonlar
Z?rl\(irsty(gr?gfl gaz) iletim/dagitimi kaynakli 29571 . 13,30
Faaliyet Verisi Emisyon (tCO_es)
Jenerator (dizel) iletim/dagitimi kaynakli 540 | 033
Sirket araclari (dizel) 42.293 I 112,84 emisyonlar '
Sirket araclari (benzin) 11.352 | 25,78 Elektrik iletim/dagitimi kaynakli emisyonlar 23.805 kWh 1,56
Dogal gaz 39.521 ms3 76,66 Operasyondan kaynaklanan atiklar 0,03
LPG 75 kg 0,02 Tehlikesiz atik- kagit tuketimi 1315 kg 0,03
Sogutucu gaz - R134A 0,01 kg 0,02 Is seyahatleri ve calisan ulasimlari 46,38
SouE gEr - REOTA 0,01 e 0.000001 Is amach ucuslar —i¢ hatlar 90.191 Yolcu.km 14,52
Servisl 57 Kisi 31,86
Jenerator (dizel) 540 I 1,42 ervisier %!
Su kullanimi kaynakli emisyon 0,25 - ifi i ili -
Sebekeden satin alinan S5 805 W i y Y I REC sert|f|ka5|, }/emle.n.eblhr ener
elektrik ' ! Sebeke suyu kullanimi 1427 m? 0,25 Ji veya yesil enerji sertifikasl olarak
Toplam 227,99 Toplam 100 bilinen ve enerjinin uretildigi kayna-

. . o . . Jdin yani sira ozniteliklerinin izlene-
Kapsam-1Dogrudan Sera Gazi Emisyonlari: Is Leasing'in sahip oldugu ya da dogrudan kontrol ettigi tum sabit ve hareketli emisyon

kaynaklar esasli salimlarini kapsamaktadir. Genel MudUrluk ve subelerde kullanilan kaynaklardan (dogal gaz, LPG, motorin blllrllglﬂl Saglayan bir belgedir. Bu
kullanan acil durum jeneratorleri, sirket araclari ve sogutucular) kaynaklanan sera gazi emisyonlarini igermektedir. sertifika tUketilen elektrigin yenilene—
Kapsam-2 Dolayli Enerji Sera Gazi Emisyonlari: Elektrik tUketimi kaynakli sera gazi emisyonlarini icermektedir. bilir enerji kayha klarindan uretild @Inl

Kapsam-3 Diger Dolayl Sera Gazi Emisyonlari: Firmanin faaliyetleri sonucu yol actigi ve dolayli enerji sera gazi emisyonlari harig,
kendi kontrolU altindaki sera gazi emisyonlari bu kapsamda belirtilmektedir. Sermaye mallari (demirbaslar), yakit ve enerjiile iliskili
iletim ve dagitim kaynakli emisyonlar, operasyonlarda uretilen atiklar kaynakli emisyonlar, is seyahati amaciyla gerceklestirilen
yurtici veya yurtdisi uguslar, calisanlarin ise gelmeleriicin kullanilan servis araglarinin yakit tiketimleri kaynakli emisyonlari, Gretime
yonelik kiraci olunan varliklardan kaynaklh emisyonlar ve sebeke suyundan kaynaklanan sera gazi emisyonlarini icermektedir.

kanitlamaktadir.
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8.6. Cevresel Performans Gostergelerimiz

Su Taketim Verlieri IS LEASING OLARAK
Sebeke Suyu Tuketimi m? 658,35 1.328,57 1.427,32 YE N I LE N E BI I_I R E N E RJ I

Karbon Ayak izi Degerleri

Kapsam 1 tCO.es 378,52 217,19 216,74
Kapsam 2 tCO,es 20,30 1061 125 KULLANIMINI ARTIRMA
Kapsam 3 tCO,es 135,58 123,44 100,00 Atik Degerleri Birim 2021 2022 2023 VE FOS I L YAKITLARA O LAN

Toplam tCO.es 534,40 351,23 327,99 Tehlikesiz Atik Miktari ton 972 1172 1315 BAG I M LI LI G I M IZI AZA LTMA

Enerji Tuketim Verileri

Toplam ton 972 1172 1.315 YOLUYL A g EVREYE OLAN

ETKILERIMIiZi MINIMIZE

oktrik Tk kWh 47.823,00 103.190,94 108.157,25
Elektrik TUketimi e
o) ETMEKTEYiZz.
Yenile'ne'bilir Enerjiden Uretilen Elektrik kWh 2565724 8225324 84.352,28
m3 34.807,57 37.633,00 39.521,00
Dogal Gaz Tuketimi
GJ 1.294,84 1.399,95 1.470,18

Toplam Enerji Tiketimi
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Paydas gruplarimizla iletisim siireclerimizde esas aldigimiz
diristlik, seffaflik ve ¢oziim odakhilik prensiplerini
benimseyerek onlarla etkili ve gucli bir diyalog kurmayi
amaclamaktayiz. Bu cercevede, paydaslarimizi surdurulebilirlik
stratejilerimize aktif olarak dahil etmekte ve onlarin géruslerini
surdurulebilirlik yolculugumuzda rehber olarak kabul etmekteyiz.

Sardurulebilirlik faaliyetlerimizi ydonetmemize yardimci olan bu goérus ve oneri-
leri her kisi ve kurumdan farkli iletisimm kanallari ile toplamaktayiz. Aldigimiz geri
bildirim ve yorumlari dikkatle degerlendirerek onceliklerimizi belirlemekte ve
politikalarimizi sekillendirmekteyiz. Paydaslarimizla kurdugumuz bu etkilesim
sirketimizin surdurulebilirlik hedeflerine ulasmasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Yillik olarak yayimladigimiz tUm raporlarimizda, kurumsal internet sitemizde,
sosyal medya hesaplarimiz ve Genel Kurul toplantilarimizda paydaslarimiza kap-
samli ve guncel bilgiler sunmaktayiz. Ayrica, ihtivac duyuldugunda Ozel Durum
Aciklamalari araciligiyla da 6nemli bilgilendirmeler yapmaktayiz. Bu sayede, tum
paydaslarimiza seffaf ve guncel bilgi akisini saglamaktayiz.

Calisanlar

iletisim Yéntemi

internet Siteleri

Sosyal Medya

Haber Blltenleri- Sardurdlebilirlik,
Insan Kaynaklari, Genel Duyurular

Departman Bulusmalari, Yonetici
Toplantilarl, Odak Grup Toplantilari

Egitim Calismalari

Calisan Baghligi ve Memnuniyeti
Anketi

Performans Degerlendirmesi
Etik ve Uyum Denetimleri
ic iletisim Platformlari

Yatirnmci Sunumlari

Is Ortaklari

(Tedarikgiler, Bankacilik Sektoru, Servis
Saglayicilar, Danismanlik Firmalari,
Subeler, Analistler, istirakler vb.)

iletisim Yéntemi

Yatirirmci Toplantilari

Yoénetici Bulusmalari

Toplantilar, Kapasite Gelistirme
Bulusmalari

Sektérel Dernek Uyelikleri
Kapsamindaki Bulusmalar

Denetimler

Faaliyet Raporlari, SUrdurulebilirlik
Raporlari

Ara Donem Faaliyet Raporlari

Yatirimeci Sunumlari

iletisim Sikhgi

Surekli

Surekli
Surekli

SuUrekli
Surekli
Belirli araliklarla

Belirli araliklarla
Belirli araliklarla
Surekli

Uc ayda bir kez

iletisim Sikhgi

Belirli araliklarla

Belirli araliklarla
Belirli araliklarla

Belirli araliklarla
Belirli araliklarla

Yilda bir kez

Uc ayda bir kez

Uc ayda bir kez

Musteriler

iletisim Yéntemi

MuUsteri Memnuniyeti Anketi

internet Siteleri
Faaliyet Raporlari

Ara Donem Faaliyet Raporlari
Subeler
Musteri Temsilcileri

Toplantilar
Sosyal Medya

Yatirimci Sunumlari

Pay Sahipleri

(Hissedar ve Yatirimcilar)

iletisim Yontemi

Genel Kurul ve Yatirimcli Toplantilari
Yénetim Kurulu Toplantilari

internet Siteleri

Faaliyet Raporlari, Surdurulebilirlik
Toplantilari

Ara D6nem Faaliyet Raporlari

Sosyal Medya

Ozel Durum Agiklamalari, Finansal
Raporlar, Donemsel Aciklamalar (KAP)

Yatirimci Sunumlari

iletisim Sikhgi

Belirli araliklarla

Surekli
Yilda bir kez

Ug ayda bir kez
Surekli
Surekli

Belirli araliklarla
Surekli

Uc ayda bir kez

iletisim Sikhig

Yilda en az bir
kez

Yilda en az bir
kez

Surekli

Yilda bir kez
Uc ayda bir kez
Surekli
Gerektiginde

Uc ayda bir kez

Toplumsal Paydaslar
(Yerel Topluluklar,

Sivil Toplum Kuruluslari (STK)), Medya)
iletisim Yéntemi

Medya, Sosyal Medya

Faaliyet Raporlari, SGrdUrulebilirlik
Raporlari

Yénetim Kurullari

KAP (Kamuyu Aydinlatma Platformu)
ve Bulten lletisimi

Ortak Projeler
Calisma Gruplari

Yatirnmci Sunumlari

Tedarikgiler

iletisim Yéntemi

internet Siteleri

Sdardurulebilirlik Raporlari
Sosyal Medya

Sosyal Sorumluluk Projeleri

Sektdr Bulusmalari

iletisim Sikhgi

Surekli

Yilda bir kez
Belirli araliklarla

Gerektiginde
Belirli araliklarla
Belirli araliklarla

Uc ayda bir kez

iletisim Sikhg

Surekli

Yilda bir kez
Surekli

Belirli araliklarla

Belirli araliklarla

is
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Kamu Kuruluslari
(HUkUmetler, Yerel Kuruluslar, Finansal

Kuruluslar ve Derecelendirme Kuruluslari,

DuUzenleyici Otoriteler, Uluslararasi
Organizasyon ve Girisimler)

iletisim Yéntemi
internet Siteleri
Donemsel Agiklamalar (KAP)

Faaliyet Raporlari, SUrdUrulebilirlik
Raporlari

Toplantilar
Resmi Yazismalar
Denetimler

Uyelikler

Kanun ve mevzuatlarda 6ngorulen
raporlama yukumlulukleri ve diger
bilgi akislarinin dtzenli takibi

Yatirimci Sunumlari

Egitim Kurumlari

iletisim Yéntemi
internet Siteleri

Kariyer Gunleri, Universite KullUp ve
Topluluk Etkinlikler

Sosyal Medya

Surdurulebilirlik Raporlari

Sosyal Sorumluluk Projeleri

iletisim Sikhgi

Surekli

Belirli araliklarla
Yilda bir kez

Belirli araliklarla
Surekli
Belirli araliklarla

Belirli araliklarla

Surekli

Uc ayda bir

iletisim Sikhgi

Surekli

Belirli araliklarla
Surekli

Yilda bir kez

Belirli araliklarla
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> 09. PAYDAS iLiSKILERIMIiZ VE SURDURULEBILIRLIK ONCELIKLERIMiZz

9.1. Suirdurulebilirlik Onceliklerimiz

Is Leasing olarak siirduriilebilirligi, is stratejimizin ayrilmaz bir parcasi ve
paydaslarimizla olan iliskilerimizin temel dayanagi olarak degerlendirmekteyiz.
Bu dogrultuda, dnemlilik analizi yaklasimini temel alan kapsamli bir cerceve
gelistirerek sturdurulebilirlik performansimizi surekli iyilestirmeyi ve tim
paydaslarimiz icin deger yaratmayi hedeflemekteyiz.

Sirketimizin operasyonlari ve yonetimi Uzerinde surdurulebilirlik faktorlerinin etkisini derinlemesine inceleyerek uzun va-
deli hedeflerimizi saglam bir zemine kurmakta ve performansimizi surekli gelistirmekteyiz.

Onceliklendirme analizi calisnamizla sUrdurUlebilirlik konularindaki ana odaklarimizi tanimlamakta ve belirledigimiz
alanlarda gerceklestirdigimiz calismalarla uygulamalari benimseme yonundeki taahhUdumuzu ortaya koymaktayiz. Bu
kapsamda oncelikle 19 adet konu basligini iceren bir liste hazirlayarak i¢ ve dis paydaslarimiza anket ¢calismamizi sunduk
ve oncelik siralamasina gore derecelendirmelerini bekledik. Paydaslarimizdan aldigimiz geri bildirimlere gore, 9 konuyu
cok yuksek oncelikli, 7 konuyu yuksek oncelikli ve 3 konuyu oncelikli olarak siniflandirdik. Bu stratejik yaklasimimiz saye-
sinde surdurulebilirlik performansimizi strekli olarak iyilestirme ve tum paydaslarimiz icin maksimum deger yaratma fir-
satl yakaladik.
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9.1. Surdurulebilirlik Onceliklerimiz

Cok Yiuksek Oncelikli Konularimiz

Musteri Memnuniyeti: MUsterilerimizle kurdugumuz guclu ve guvenilir iliskiler hizmet kalitemizi ve itibarimizi
dogrudan etkilemektedir. MUsteri memnuniyetini 6n planda tutarak, teknolojik yatirimlar ve dijital cozumlerle
musterilerimize daha hizli ve etkili hizmet sunarak musterilerimizin memnuniyetini artirmayi hedeflemekteyiz.

8 INSANA YAKISIRIS 9 SANAYI, YENILIKGILIK 17 AMACLARIGIN
VEEKONOMIKBOYOME VEALTYAPI ORTAKLIKLAR

Kurumsal Seffaflik: GUvenilirligimizi ve itibarimizin saglamligini artiran temel unsurlardan biri kurumsal seffafliktir.
Tum paydaslarimiza karsi acik ve hesap verebilir bir ydnetim anlayisi sergilemekteyiz. Seffaflik ilkemiz paydaslarimizin
guvenini kazanmamizda ve uzun vadeli iliskiler kurmamizda kritik bir rol oynamaktadir.

8 INSANAYAKISIRIS

o
Finansal Performans ve Karhlik: SUrdUrulebilir blyGmemiz ve basarimiz icin finansal performans ve karlilik kritik
oneme sahiptir. Karliligimizi artirmak ve finansal performansimizi iyilestirmek icin verimlilik artirici énlemler almakta,
risk yonetimi stratejilerini uygulamakta ve maliyetleri etkin bir sekilde kontrol etmekteyiz.

8 INSANAYAKISRIS 12 SORUMLU ORETIM 16 BARIS, ADALETVE
VEEKONOMIKBOYUME VETOKETIM nncu]xunummn

o Y,

Kurumsal Yénetim ve Is Etigi: Hem ic hem de dis paydaslarimizla glivene dayali iliskiler kurmamiz ve uzun vadeli

surdurulebilir blyumemizi desteklememiz icin temel taslardan biri kurumsal yonetim ve is etigidir. Kurumsal yonetim

prensiplerimizi surekli olarak gelistirmekte ve en iyi uygulamalarla uyumlu hale getirmekte, rusvet ve yolsuzlukla
mUcadeIede daha direncli bir yapi olusturmak icin calismalar yarutmekteyiz.

8 INSANAYAKISIRIS ESITSIZLIKLERIN 2 sukuuluﬂmln 16 BARIS, ADALETVE 17 AMAGLARIGIN
v:rmunukallvumr AZALTILMAS| GOGLUKURUMLAR ORTAKLIKLAR
&
i | S Y|P
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Surdurulebilir Finans Vizyonu: Surdurulebilir finans vizyonumuz uzun vadeli deder yaratma ve cevresel, sosyal ve

yonetisimsel alanlarda liderlik etme hedeflerimizi desteklemektedir. Finansal faaliyetlerimizde surdurulebilirlik ilkelerini

on planda tutarak, dusuk karbon ekonomisine gecisi tesvik eden projelere ve yesil yatirimlara oncelik vermekteyiz.
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RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA
HAKKINDA MESA3JI KISA BiR BAKIS

Dijitallesme, Guvenlik ve Bilgi Gizliligi: is sUreclerimizi modernize etmek ve musteri memnuniyetini artirmak icin
dijitallesme, guvenlik ve bilgi gizliligi son derece dnemi bir bilesendir. Yenilik¢i teknolojileri ve dijital cozumleri is
sureclerimize entegre ederek operasyonel verimliligimizi artirmaktayiz.

IISANAVAKISRIS SMMVI. V[IIlllK(:lllK 3 IKlIM
VE[KUNI]MIKBUV[ME VEA[

Risk Yonetimi: Etkin risk yonetim stratejileri gelistirerek finansal, operasyonel ve stratejik riskleri proaktif bir sekilde
yonetmekteyiz. Risk degerlendirme sureclerimizi surekli olarak gbzden gecirip guncelleyerek, belirsizlikleri minimize
etmekteyiz.

SMMVI, V[HlllKGlllK AMAGLARICIN
ORTAKLIKLAR

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS): Kurumsal Sosyal Sorumluluk anlayisimiz topluma, cevreye ve paydaslarimiza
karsi sorumluluklarimizi yerine getirme konusundaki kararliligimizi yansitmaktadir. Calisanlarimizi da gonulluluk
faaliyetlerine tegvik ederek sosyal sorumluluk bilincini sirket kulturumuzun ayrilmaz bir parcasi haline getirmekteyiz.

IKLIM SUDAK]
EYLEMI YASAM

Tedarikci Yonetimi: Tedarikcilerimizle uzun vadeli, seffaf ve gUvenilir iliskiler kurarak, kaliteli ve sUrdurulebilir mal ve
hizmet tedarikini saglamaktayiz. Tedarik zincirimizin her asamasinda ¢evresel ve sosyal standartlara uyum saglamak
icin duzenli denetimler ve degerlendirmeler yapmaktaylz.
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9.1. Surdurulebilirlik Onceliklerimiz

Uluslararasi standartlara uyum saglayarak yatirimcilarimiza ve diger paydaslarimiza
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine bagli oldugumuzu gdstermekteyiz. Bu kapsamda, Uluslararasi Surdurulebilirlik
Standartlari Kurulusu (ISSB, International Sustainability Standards Board) gibi kuruluslarin belirledigi kUresel sorumlu
yatirim standartlari ile uyum icinde hareket etmekteyiz.

8 INSANAYAKISRIS 1 AMAGLARIGIN
VEEKONOMIKEBOYOME ORTAKLIKLAR

Su kaynaklarini verimli kullanmak ve su tuketimini minimize etmek icin ¢esitli projeler ve iyilestirme
calismalari yUrutmekteyiz.

6 TEMIZSUVE 1 'SORUMLU ORETIM 1 IKLIM 1 SUDAKI
SANITASYON VETUKETIM EYLEMI YASAM
[ Kele) R 2 ™S

Atik olusumunu minimize etmek, atiklari geri dénusturmek ve cevreye zararli etkileri azaltmak icin
kapsamli atik ydonetim stratejileri uygulamaktayiz.
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Insan kaynagdina yatirim yapmanin, calisanlarinin mutlulugunu

ve refahini saglamanin, uzun vadeli basari icin kritik oldugunun bilincindeyiz. Calisanlarimizin profesyonel gelisimini
desteklemek, calisma ortaminda esitlik ve adaleti saglamak icin calismalarimizi devam ettirmekteyiz.

8 INSANAYAKISRIS
VEEKONOMKBOYOME

o

9 SANAYI, YENILIKGILIK
VEALTYAPI

Dongusel ekonomiye gecisi hizlandirma amaciyla, atik yonetimi ve dogal kaynak koruma
cabalarimizi artirmaktayiz. Devam ettirdigimiz atik azaltim calismalarimiza ek olarak, su verimliligini artirmayi ve su
stresini azaltmayi iceren uygulamalarin hayata gecirilmesini desteklemekteyiz.
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Birlesmis Milletler tarafindan 2015 yilinda kabul edilen ve surdurulebilir kalkinma agisindan bir rehber niteliginde olan
SKA'lari benimseyen ve destekleyen bir sirket olarak surdurulebilirlik stratejimizde yer alan éncelikli konulari ve ana ek-
senleri SKA'lar ile iliskilendirdik. is Leasing olarak sUrdUrulebilirlik dnceliklerimiz kapsaminda gerceklestirdigi faaliyetler ile
hem dogrudan hem de dolayli olarak SKA'lara katki sunmaktayiz.

INSANAYAKISRIS
VEEKONOMIKEBOYOME
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Oncelikli Konularimiz

Enerji Yonetimi: Enerji tiketimimizi optimize etmek ve enerji verimliligini artirmak icin yenilikci teknolojiler
ve yontemler kullanmaktayiz. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini saglayarak fosil kaynak kullanimini
azaltmaktayiz.

T I B

Cesitlilik ve Kapsayicilik: Calisanlarimizin farkhliklarini ve bireysel yeteneklerini degerli bulmaktayiz, cesitliligi tesvik
eden bir calisma ortami yaratmak icin cabalamaktayiz.

5 TOPLUMSAL 8
CINSIYETESITLIGI

INSANAYAKISIRIS ESITSIZLIKLERIN
VEEKONOMIKBOYOME AZALTILMASI

V'S
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v

iklim Degisikligi: iklim degisikligi ile mUcadele etmek ve iklim risklerini ydnetmek icin her yil iklim risklerimizi
belirlemekte ve etkimizi dusurmeye yonelik ¢calismalar yapmaktayiz.
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6 TEMIZSUVE
SANITASYON

Sera Gazi Emisyonlari: Karbon ayak izimizi minimize etmek icin cesitli projeler ve iyilestirme calismalari yurdtmekteyiz.

6 TEMIZSUVE gsmAVI,V!HIlIKGIlIK 1 SORUMLU ORETIM 1 IKLIM 1 SUDAKI 1 KARASAL
SANITASYON VEALTYAPI VETOKETIM EYLEMI YASAM YASAM
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Biyocesitlilik: Faaliyetlerimizin dogal ekosistemler Uzerindeki olumsuz etkilerini minimize etmek icin cesitli projeler ve
uygulamalar gelistirmekteyiz.

KARASAL
YASAM

SANITASYON
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Surdurudlebilirlik dnceliklerimizi belirlerken ozellikle SKA 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi, SKA 7: Erisilebilir ve Temiz Enerji, SKA 8:
insana Yakisir is ve Ekonomik BlyUme, SKA 9: Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapl, SKA 10: Esitsizliklerin Azaltiimasi, SKA 13: iklim Eylemi
ve SKA 17: Amaclar icin Ortakliklar' esas almakta, faaliyetlerimizi bu amaclar dogrultusunda yurutmekteyiz. Ayrica, diger tim
SKAlarla uyum icerisinde hareket ederek cevresel ve sosyal sorumluluklarimizi en Ust duzeyde yerine getirmeye calismaktayiz.
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9.2. Musteri Memnuniyeti Anlayisimiz

16 §Ube Ye 135 9a|I§anIIhIZ|a 4blnln ﬁzuerlnde mﬁ§terlmlze MdUsteri iletisim merkezine iletilen sikayet sayisi 99 90 40
yuksek kaliteli hizmet sunmayi oncelikli sorumlulugumuz olarak gérmekteyiz.

MuUsteri iletisim merkezi tarafindan yanitlanan sikayet sayisi SE) 90 40

Musteri iletisim merkezi tarafindan ¢cozUmlenen sikayet sayisi 99 90 40

E Q m B Musteri iletisim merkezine iletilen sikayetlerin yanitlanma orani (%) 100 100 100
m R R R R R R R Bu yaklasimimiz cercevesinde, mUsteri sikayetlerinin altinda yatan nedenleri derinlemesine analiz etmekte, sikayetlerin
Toplam mugteri 2023 musteri adedi LIlllIIlllIIiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiioiiiiiiiiiiioiiiiiioiiiiiooc tekrar etmemesi icin gerekli dnlemleri almaktayiz. MUsterilerimizden gelen geri bildirimler is sureclerimizdeki hatali uy-
sayimiz bazinda pazar payimiz R R R N R L R T T s s E s e T, gulamalari belirlememize ve bu uygulamalari dizeltmemize yardimci olmaktadir. Bu duzeltmeleri saglamak ve ayni ha-
o R e e R SR R SRR talarin tekrarlanmasini dnlemek amaciyla calisanlarimizi surekli olarak egitmekte ve bilgilendirmekteyiz. MUsteri mem-
4 305 / 11 Drniiiiiiniiioiiiiiiiiiiiiiieniii 0 nyniyeti anlayisimiz dogrultusunda, iletisim merkezimize ulasan her trlU talep ve sikayete hizli ve etkili bir sekilde yanit

o o ,37 rinntotrnniiiee L vermeye ¢aba gostermekteyiz.

Surdurulebilir buyume icin kilit paydaslarimiz arasinda olan musterilerimize yuksek kalitede hizmet sunabilmeyi ve mus-
teri taleplerini en hizl sekilde karsilayabilmeyi éncelikli sorumluluklarimiz arasinda gérmekteyiz. Faaliyet gdsterdigimiz
sektorun gerektirdigi surekli koordinasyon ve iletisim sayesinde musterilerimizle saglam ve surekli bir iliski kurmayi he-
deflemekteyiz. MUsterilerimizle olan iletisimi devamli kilmak amaciyla cesitli iletisimm kanallarini is sureclerimize entegre
etmekte, kurdugumuz iliskilerde yenilik¢i yaklasimlar gézetmekteyiz.

Musteri memnuniyetini operasyonel sureclerimizin merkezine almaktayiz. Cesitli iletisim kanallari araciligiyla topladigimiz
geri bildirimler, politika ve stratejilerimizin sekillenmesinde temel bir rol oynamaktadir. MUsterilerimizin ihtiya¢ ve bek-
lentilerini anlamak, karsilamak ve asmak icin duzenli olarak musteri anketleri yapmakta ve geri bildirim mekanizmalarini
kullanmaktayiz.

Satis Sonrasi Hizmetler Birimi musterilerimizin satis sonrasi destek taleplerine aktif olarak yanit vermektedir. Bu cercevede,
musterisikayetvetaleplerinititizlikle ele almaktave ¢c6zum odakliyaklasimlariartirmaya gayret etmekteyiz. MUsterilerimizin
sikayet ve taleplerini ilgili bolumlere yonlendirerek ihtiyaclarina cevap vermeye gayret etmekteyiz. Sikayetleri web siste-
mimizde yer alan Gérus, Oneri, Sorun, itiraz, Tesekkir bolimunden almaktayiz.. Ayrica Ecore-Leasing sistemi Uzerinde
gelen talepleri musteri bildirimi olarak kayit altina almakta ve ilgili Kisi tarafindan bildirimin kapatilmasi icin yonlendirme
yapmaktayiz.
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9.3. Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zinciri yonetimimizde surdurulebilirlik ilkelerimizi merkeze alarak etik ve sorumiu Eniyi uygulama érneklerini rehber edinerek olusturdugumuz tedarik zincirimizde finansal acidan strdtrulebilir bir is basa-
uygulamalan hayata gegirmekteyiz, Bu bag|amd37 operasyonlar|m|zda gevregeL Sosya| ve risini hedeflemekte ve operasyonel acidan cevreci ve guvenilir surecler gelistirmekteyiz. Sirketimizin genel surdurulebilirlik
ekonomik etkilerimizi sorumlu ve strdUrUlebilir bir sekilde yonetmeye odaklanmaktayiz. hedeflerine ulasmasinda kritik bir rol oynayan bu yaklasimla tedarik zincirimizin tum katmanlarinda deger yaratmaktayiz.

Satin alma sureclerimizi Surdurulebilirlik Politikamiza uygun sekilde yurutmekte, adil, durust ve tarafsiz is iliskilerini be-
nimsemekteyiz. Cevresel ve sosyal riskleri en aza indirgemek icin ¢cevreye ve insana deger veren is ortaklariyla ¢calismayi
onceliklendirmekteyiz. Tedarikci iliskilerimizde bu cercevede belirledigimiz cevresel ve sosyal risklere dayali kriter ve stan-
dartlari uygulamaktayiz.

Tedarikcilerimizle uzun vadeli is birlikleri kurarak onlari surdurulebilirlik standartlarina uymaya, cevresel, sosyal ve ekono-
mik risk ve firsatlari gdzeterek iklim degisikligiyle mucadeleye tesvik etmekteyiz. Sorumlu tedarik zinciri ydnetimi politika-
larimizda yerel ve uluslararasi duzenlemelere uyum saglamayi gdézetmekte ve risklerimizi minimize etmek amaciyla po-
litikalarimizi siklikla gdzden gecirip ilgili kUresel gelismeleri yakindan takip etmekteyiz. Bu kapsamda, tedarikcilerimizin
de bizimle benzer yaklasimlari benimsemelerini; insan haklarina saygili, cevresel sorumlulugun bilincinde ve etik ilkelere
bagli bir is modeli izlemelerini beklemekteyiz.

2023 yilinda Satin alma islemlerimizin

214 tedarikei %96,2’'sini yerel
ile is birligi gelistirdik. tedarikcilerimizile
gerceklestirdik.
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9.4. Toplumsal Gelisime Katkimiz

is Leasing olarak insan haklarina ve etik degerlere olan baglhhgimizi sirdurlrken
toplumun refahini ve daha iyi bir gelecedi hedeflemekteyiz. Bu motivasyonu-
muz dogrultusunda uzun vadeli, surdurulebilir ve sonuc¢ odakli calismalarimizla
toplumun iyi olma haline odaklanmaktayiz. Sorumlu ve duyarl yaklasimlari tum
is sUreclerimizin merkezine koyarak farkli sektérlerle yaptigimiz cesitli is birlikle-
riyle toplumsal gelisime katki saglamaktayiz.

is Leasing olarak kurumsal sosyal sorumluluk, toplumsal fayda ve cevreye kat-
ki vizyonumuzla etki alanimizi genisletmeye gayret etmekteyiz. Bu dogrultuda,
basta calisanlarimizla olmak Uzere iklim degisikligiyle mucadelede cevre du-
yarliligi ve bilinclendirme faaliyetlerinde aktif rol almaya 6zen gostermekteyiz.
Toplumsal hayata katki saglamak ve cevre bilinci yuksek bir toplum olusturmak
icin sektor ve is dunyasina 6rnek olacak somut yatirimlar hayata gecirmekteyiz.

Sosyal etkimizi artirmak ve topluma katki
saglamak amaciyla STK'lara destek amaclh
59.055 TL bagis yaptik.

is Leasing 2023
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Sirketimizde insan Kaynaklari ve Pazarlama departmanlari tarafindan yUrGtulen kurumsal sosyal sorumluluk projelerine ve gonullaluk faaliyetlerine aktif katilim
saglanmaktadir. KSS projelerine katilim saglayarak calisanlarimiz arasinda bu faaliyetlerin yayginlasmasini ve sirket kulturu haline dénusmesini amaclamaktayiz.
Boylelikle, kendi sosyal sorumluluk faaliyetlerini tasarlayabilecekleri etki alanlarini yaratmak icin calisanlarimizi tesvik etmekte ve degerlendirme ortamlariyla sosyal

fayda yaklasimlarimizi bicimlendirmekteyiz.

Dogum Gunu Tebrik Karti Projesi

2021 yilindan bu yana calisanlarimizin dogum gun-
lerini kutlamak amaciyla Turk Egitim Vakfi (TEV) is
birligi ile gelistirilen bu projede, dogum gunlerine
ozel olarak yapilan bagislarla Universite égrencileri-
ne maddi destek saglamaktayiz.

Okuyan Nesiller Katuphanesi

Mardin Artuklu'da bulunan Akinci Mehmet Oztlrk
Ortaokulu 6grencilerine yonelik olarak kurdugumuz
Okuyan Nesiller Kutuphanesi ile egitime erisim im-
kanlarini artirmayl amaclamaktayiz.

Umut Kafe ve KACUV Projesi

Umut Kafe projesi Turkiye'nin farkli bolgelerinden
istanbul'a cocuklarinin kanser tedavisi icin gelen ai-
lelere destek olmak amaciyla hayata gecirilmistir.
Tedavinin gerektirdigi ihtiyaclan karsilamak ve geri-
de kalan diger aile fertlerinin gecimini saglamak icin
istanbul'da gecici ya da kalici bir is bulmasi guc olan
ailelere destek olmak amaciyla hayata gecirilen Umut
Kafe gezgin bir kafe olarak hizmet vermekte ve KACUV
(Kanserli Cocuklara Umut Vakfi) Aile Evleri'nde konakla-
yan annelere istihdam saglamaktadir. Anneler tarafin-
dan hazirlanan yiyecekler Umut Kafe'nin gezgin kafe-
sinde farkli noktalara giderek servis edilmekte, boylece
daha genis bir kitleye ulasarak destek saglamaktadir.

is Leasing olarak 21 Haziran 2023 Carsamba gunu
is Kulesi'nde Umut Kafe aracini agirlayarak calisan-
larin destegiyle yapilan alisverisler araciligiyla kan-
serli cocuklarin ailelerine maddi destek saglamaya
calismaktayiz.

Atma Bagisla Projesi

Elektronik atik bagdisi projemiz “Atma Bagisla” ile
ekipmanlarimizi geri donusturerek 7 cocugumuzun
bir yilllk egitim masrafini karsilamis bulunmakta-
yiz. Bilisim Sanayicileri Dernegdi (TUBISAD) is birligiy-
le gerceklestirdigimiz proje kapsaminda elektro-
nik atiklarimizi Tudrkiye EQitim Gonulldleri Vakfi'na
(TEGV) bagislayarak cocuklarimizin nitelikli egitime
ulasmasina katki sagladik.

lyilik Pesinde Projesi-ACEV

45. istanbul Maratonu'nda is Leasing ekibi olarak
katildigimiz kosuda baslattigimiz bagis kampanya-
siyla Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV) is birligi icinde
depremden etkilenen cocuklarin egitim ve 6gretim
sureclerine destek sagladik.
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10.1. insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

Sirket olarak insan kaynaklariyaklasimimizi, calisanlarimizin
kisisel ve profesyonel gelisimini desteklemeye ve kurumsal
hedeflerimizi bir ekip ruhu icinde gerceklestirmeye odakla-
narak sekillendirmekteyiz.

Calisanlarimizi sirket kulturumuze uygun ve ise olan bag-
lihklar yuksek bireyler olarak se¢cmekteyiz. Ayni zamanda,
profesyonel gelisim firsatlari yaratarak onlari en etkili sekil-
de yonlendirmeye ve hem sirketimizin hem de bireysel ye-
teneklerinin gelisimini ve guclenmesini saglamaya gayret
gostermekteyiz.

Ekip olarak benimsedigimiz felsefe; dinamik, mucadeleci,
sonu¢ odakll ve lider bir yonetim kulturu olusturmamiza
olanak tanimaktadir. Bu kultur, hizli ve kaliteli hizmet an-
layisimizi destekleyerek paydaslarimiza deger katmamizi
saglamaktadir. insan kaynaklari politikamizi calisanlarimi-
zin her birinin potansiyelini maksimize etmek ve kurumu-
muzun bir parcasi olarak basarilarini devamli kilmak ic¢in
tasarlamaktayiz. Faaliyetlerimiz kapsaminda, ¢ocuk is¢i ca-
listirma, zorla calistirma, calisan haklarinin kétuye kullanil-
masi gibi uygulamalara asla izin vermemekteyiz.

CALISANLARIMIZI SIRKET
KULTURUMUZE UYGUN VE
ISE OLAN BAGLILIKLARI
YUKSEK BIREYLER OLARAK
SECMEKTEYIZ.

02

GENEL MUDURUMUZUN
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03

RAPORA
KISA BIR BAKIS

‘410, INSAN KAYNAKLARI YAKLASIMIMIZ

Calisma kulturimuz ve temel prensiplerimiz:

>

04

iS LEASING
HAKKINDA

Takim ruhuna ve ortak akla deger veren bir anlayisla sorumluluklarini bilen, bu sorumluluk-
lari yerine getirirken deger yaratmayi hedefleyen, Uretken bireyler olarak calismaktayiz.

Musteri ve sonuc¢ odaklilikla isimizi ve musterilerimizi bekletmemeye, pozitif ve akilci yakla-
simlar gelistirerek sorunlari zamaninda ¢cozmeye dzen goéstermekteyiz.

Faaliyetlerimizi uyumlu, metodik planlarla hem kisa hem de uzun vadeli hedefleri gz 6nun-
de bulundurarak surdurmekteyiz.

Gelisime acik, gerektiginde dlculmus riskleri alabilen ve dinamik hareket eden bireyler ola-
rak is hakimiyeti saglamaya calismaktayiz.

Kendi isimizin patronu olarak inisiyatif kullanmakta ve liderlik vasiflarimizi 6n planda tutarak
sirketin genel hedef ve ilkelerine disiplinle bagli kalmaktayiz.

Kaliteli, istikrarli ve dengeli durus sergileyerek, yuksek enerji ve yilmaz savascilikla 6rnek ol-
may! hedeflemekteyiz.

Cocuk isci calistirmama ilkesine bagli kalarak sadece 18 yasini doldurmus olan bireylerle
calismaktayiz.

is Leasing'li olmaktan gurur duyarak gelecede emin adimlarla yarimekteyiz.
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Calisanlarin Cin

60%

51%

10

X

2021

Kadin (Toplam)
18-30

30-45

45+

Erkek (Toplam)
18-30

30-45

45+

Toplam
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Yas Gruplarina Goére Toplam Calisanlar

siyet Dagilimi

53%
49%

47%

2022
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53%

47%
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2021

72
52
69
55

141
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75
55
67
50
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Kadin

Erkek

2023

71

57

64

48

135
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10.1. insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

Ust Yonetim Yapisi (Sayi)

Kadin (Toplam) 2
30-45 1
45+ 1
Erkek (Toplam) 2
45+ 2

Orta Duizey Yonetim Yapisi (Sayi)

Kadin (Toplam) 10
30-45 4
45+ 6
Erkek (Toplam) 18
30-45 13
45+ 5

Toplam

Ise Yeni Alinan Calisan Sayisi

Kadin (Toplam) 10
18-30 5
30-45 5
Erkek (Toplam) 5
18-30 2
30-45 1
45+ 2

Toplam

isten Ayrilan Calisan Sayisi

Kadin 8

Erkek 5

Toplam 13

01 02

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN
HAKKINDA MESAJI
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RAPORA
KISA BiR BAKIS

15
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12

19

05

KURUMSAL
YONETiSIiM YAPIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMiz

Calisan Sirkiilasyonu (istifaya gére)

Kadin 8 6 N

Erkek 5 4 6

Toplam 13 10 17

Dogum iznine Ayrilan ve Dogum izninden Dénen

Calisanlar

Dodum iznine Ayrilan Calisan Sayisi 2 2 4
Dogum izninden Dénem Calisan Sayisi 2 1 4
Dodum izninden Déndukten Sonra son 12 Aydir isten 5 : 5

Ayrilmayan Calisan Sayisi

Toplam engelli calisan sayisi 2021 2022 2023
Kadin 2 2 2
Erkek 1 1 2
Toplam 3 3 4

ise alim strecinden kariyer planlamasina kadar tim insan kaynaklari sGreclerimizde
dogru kisiyi dogru goreve yerlestirmek icin objektif ve pozisyona ozel gelistiriimis
cok boyutlu d6lcme ve degerlendirme araclar kullanmaktayiz. Sirketimizde yete-
nek gelisiminden performans yonetimine, Ucret politikasindan isten ayrilma su-
recine kadar her asamada butunlesik ve profesyonel sistemler kullanarak adil ve
seffaf bir yaklasimi benimsemekteyiz. Esit ise esit Ucret politikamiz, Ucretlendirme
belirlerken yalnizca kisinin kidemi, pozisyonu ve rolu gibi objektif kriterleri esas alir-
ken cinsiyet, inang, fiziksel gorunus veya azinlik grubu Uyeligi gibi faktorlerin etki-
siz kilinmasini saglamaktayiz. Bu yaklasim ¢alisanlarimiza adil ve esit bir Ucretlen-
dirme sistemi kurmamizi ve ¢esitliligi destekleyen bir ¢calisma ortami yaratmamiza
olanak saglamaktayiz. Kadin ve erkek calisanlar arasinda esit ise esit ucret ilkesini
benimseyerek Ucret belirleme ve artislarini gerceklestirirken herhangi bir ayrimci-
ik yapmamaktayiz. Ucretlendirme politikamizi sektéorel verilere ve ic dengeye dik-
kat edilerek gelistiriimis bir sistem Uzerinde sekillendirmekteyiz. Ucret belirleme
suUrecimizde piyasa verileri ve danismanlik firmalarindan saglanan verileri temel
alarak rekabetci ve adil bir ucret yapisi olusturmayi hedeflemekteyiz ve calisanla-
rin ucretlerinin sektdrle uyumlu olmasini saglamak icin bir Gcret arastirmasi rapo-
ru satin almaktayiz. Bu sistem sirketimizin pazar kosullarina uyum saglamasini ve
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is Leasing 2023
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calisanlarimizin motivasyonunu artirarak performanslarini desteklemesini sag-
lamaktadir. Ayrica, yoneticiler icin de nitelikli insan kaynagini cekmek, sirket
bunyesinde tutmak ve motive etmek amaciyla rekabetci ve piyasaya duyarl bir
ucretlendirme politikasl uygulamaktayiz.

2023 yili igin sirketimizin ¢alisan sirktlasyonu orani
%14,07'dir. istifa edenlerin orani ise %5,92'dir. Bu oranlar
dusurmek ve calisan memnuniyetini artirmak icin ¢esitli
lyilestirme ve gelistirme programlari Uzerinde titizlikle
calismaktayiz.

istifa Orani %

10%

8%

6%

4%

2%

9,22%

7,04%

5,92%

2021 2022 2023

isten Ayrilma Orani %

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%
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10.2. Yetenek Yonetimi Calismalarimiz

is Leasing olarak calisanlarimizin memnuniyetini ve baghhgini artirmak icin ba-
tunlesik bir yaklasim benimsemekteyiz. Bu yaklasim, calisanlarimizin yan hakla-
rint belirlerken ve motivasyon etkinliklerini dUzenlerken onlarin memnuniyetini
temel almakta ve surekli gelisimlerini desteklemektedir. Calisanlarimizin gelisim
alanlarini belirlemek ve bu alanlarda iyilestirmeler yapmak icin belirli donemler-
de Calisan Memnuniyet Anketleri gerceklestirmekteyiz.

Calisanlarimizin is disinda iletisimini ve sinerjisini guclendirmekicin duzenledigi-
miz ¢esitli sosyal etkinlikler, onlarin kurumsal bagliligini ve motivasyonunu artir-
maktadir. Her yil dUzenli olarak katildigimiz istanbul Maratonu ve yine her yil bir
tatil bolgesinde duzenlenen sirket kulturumuzun vazgecilmez bir parcasi olan
Motivasyon Toplantilari gibi etkinlikler, calisanlarimizin birbirleriyle olan baglarini
kuvvetlendirmektedir.
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10.3. Calisanlarimiza Sundugumuz Egitim Programlari

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

is Leasing ailesine yeni katilan calisma arkadaslarimizin oryantasyon sUrecine blyuk 6nem vermekteyiz. Bu sUrecte, etik ilkelerimizi derinlemesine tanittigimiz su-
numlar gerceklestirmekteyiz. Sunum calismalariyla birlikte yeni calisanlarimizin sirket kulturumuze ve etik anlayisimiza tam uyum saglamalarini hedeflemekteyiz.
Etik kdlturumuzun, calisanlarimizin gunluk is akislarinda, karar alma sureclerinde ve musteri iliskilerinde nasil uygulandigini gésteren pratik drneklerle, egitimleri-
mizi daha da zenginlestirmekte ve calisanlarimizin is Leasing'in etik standartlarini icsellestirmelerini saglamaktayiz. Bu sekilde, calisanlarimizin ise adaptasyon sU-
recini destekleyerek hem bireysel hem de kurumsal gelisimlerine katkida bulunacak saglam bir temel olusturmaktayiz.

Calisanlarimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla zorunlu egitimlerin 6tesinde cesitli egitim imkanlari sunmaktayiz. Sunulan egitim program-
lari sayesinde; yonetici egitimi, teknik egitim ve kisisel gelisim egitimleri gibi farkli alanlari kapsamakta, calisanlarimizin her yonuyle gelisimini desteklemekteyiz.

Liderlik yeteneklerini gelistirmek ve ekip performansini artirmak amaciyla yonetici egitimleri duzenlenmekte, kurumsal basari ve surdurulebilir bGyUme hedefleri-
mize dnemli katkilarda bulunmaktayiz. Baslica yonetici egitimlerimiz sunlardir:

> Degisim Yonetimi ve Ekip Olmak Egitimi

> insani ve Performansi Yoneten Lider Egitimi

> Kendini ve iligkilerini Yoneten Lider Egitimi

Teknik egitimler ile calisanlarimizi gelisen finans ve teknoloji dUunyasina hazirlayarak kurumsal basariya katki saglamaktayiz.

Bilgi Teknolojileri 1

é 4

Bankacilikta Sik Karsilasilan
Borglar Hukuku ve Ticaret

Cevik insan Kaynaklari 1

y
FKB Dijital Bankacilik ‘1
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10.3. Calisanlarimiza Sundugumuz Egitim Programlari

is Leasing olarak global standartlarda insan haklari ve cevre bilinci konularin-
da bilgi ve uygulama kapasitemizi gelistirmek icin Birlesmis Milletler Cevre
Programi Finans Girisimi’'nin (UNEP FI, United Nations Environment Programme
Finance Initiative) duzenledigi egitimlere buyuk énem vermekteyiz. 2023 yilinda
is Bankasi'nin araciliiyla duzenlenen bu egitimlere sirketimizden Uc¢ kisi katilim
sagladi. Bu surecte elde edilen bilgi ve tecrubeler strdurulebilirlik ve toplumsal
katki projelerimize yon vermektedir. Bu egitimlerin bir sonucu olarak, 2023 yilinda
Mardin Artuklu'daki Akinct Mehmet Ozturk Ortaokulu icin bir kUtUphane kurduk.
Bu tur egitim ve uygulamalar sirketimizin uluslararasi standartlara uyumunu guc-

Calisan Egitimleri- Katilimci Sayisi (kisi)

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Egitim Turleri ve Saatleri

lendirirken calisanlarimizin bu degerleri benimsemesine ve is sureclerine entegre

etmesine olanak tanimaktadir.

2023 yilinda,

93 Calisanimiza
Toplamda

Kadin 47 75 Suardurulebilirlik Egitimleri- Calisanlar (kisi) 141 28 135

Erkek 85 67 Suardurulebilirlik Egitimleri- Calisanlar (kisi*saat) 846 196 1.249
Sardurulebilirlik Egitimleri- MUteahhit Calisani (Kisi) 1 1 1
Surdurdlebilirlik Egitimleri- MUteahhit Calisani 6 7 7
(kisi*saat)

zall-aplEGRInISLAIRRI IS (kiziiz2 28 Yonetsel ve Yoneticilerin Egitimleri (kisi) - - 93

Kadin 228 615 1.491 Yonetsel ve Yoneticilerin Egitimleri (kisi*saat) - - 1.238

Erkek 347 539,5 1.923 Teknik Egitimler (kisi) 132 239 250

Toplam 575 1.154,5 3.414 Teknik Egitimler (kisi*saat) 499 1498 2177

2023 yilinda calisanlarimizin cevresel ve sosyal risk yonetimi konusundaki bilgi ve becerilerini artirmmak amaciyla dnemli bir egitim programi duzenledik. Toplam 135
kisinin katilmiyla gerceklesen ve 1.249 kisi*saat suren bu egitim sayesinde calisanlarimiz IFC Performans Standartlari ve finansal kiralama sureclerinde cevresel ve

e R )
8 = _=| 135 Calisanimiza
Toplamda
8 8 8 1.249 kisi*saat
Surdurulebilirlik Egitimleri

1.238 kisi*saat
Yonetsel Egitimler

——=—7 250 Calisanimiza olmak Gzere
~ 00| Toplamda toplamda 4.664
g5V 2077 kisi*saat kisi*saat egitim
Teknik Egitimler sagladik.
Is Leasing'de Egitim (kisi*saat)
3.414

1.154,5

575

2021 2022 2023

sosyal risk yonetimi konusunda bilgi sahibi olmustur.

Tum bu egitim programlari araciligiyla calisanlarimizin bilgi ve becerilerini artirarak kurumsal performansimizi yukseltmeyi hedeflemekteyiz. Sundugumuz cesitli
alanlardaki egitimlerle hem profesyonel hem de kisisel anlamda calisanlarimizin gelisimine katkida bulunmaya devam etmekteyiz.
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10.4. Cesitlilik, Firsat Esitligi ve Kapsayicilik Calismalarimiz

2023 yili icerisinde calisanlarimizin bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla duzenledigimiz mesleki,
teknik ve yoneticilik egitimlerini ve cevresel sorumluluklari guclendirmek amaciyla egitim faaliyetle-
rine iliskin 1.531.677 TL yatirinm yaptik. SUrdUrulebilirlik alanindaki egitim ve danismanlik hizmetleriicin
321.263 TL harcama yaptik. Hem calisan gelisimi hem de surdurulebilirlik alaninda 2023 yili boyunca
gerceklestirdigimiz egitim ve danismanlik calismalarimizi kurumsal gelisimimizi ve ¢cevresel sorum-
luluklarimizi desteklemeye yonelik dnemli bir yatirinm olarak gérmekteyiz.

Is Leasing olarak calisma ortamimizda cesitliligi ve kapsayiciligi 6n
planda tutan politikalar gelistirmekteyiz. Sirketimiz farkli arka planlara sahip
bireylerin bir araya gelerek Gstun performans sergileyebilecegdi, dinamik ve
yenilik¢i bir ortam yaratmayi amaclamaktadir. Ise alim ve terfi sureclerimizde,
din, dil, irk, milliyet, etnik kdken, inan¢, mezhep, renk, yas, cinsel yonelim,
cinsiyet, medeni durum, siyasi gorus, dezavantajli olma ve yasal olarak korunan
hicbir karakteristik konuda ayrim yapmaksizin tum adaylara esit firsatlar
sunarak cesitliligi tesvik etmekteyiz.

Kadin calisanlarin ve yoneticilerin desteklenmesi, cesitlilik politikalarimizin temel bir parcasidir. Bu bag-
lamda, kadinlarin yonetici pozisyonlarinda daha fazla temsil edilmelerini saglamak icin 6zel girisimler-
de bulunmaktayiz. Cesitlilik ve kapsayicilik politikalarimiz is Leasing'in yenilikci ve rekabetci kalmasini
saglayan temel unsurlardan biridir. Bu politikalar, cesitli perspektiflerin ve deneyimlerin bir araya gel-
mesini saglayarak, sirketimizin pazarlara ve musteri ihtiyaclarina daha etkin yanit vermesine olanak
tanimaktadir.

2022 yilinda mevcut yaklasimimizi uluslararasi standartlarla pekistirmek ve sektérde dncu bir rol Ust-
lenmek icin UN WEPs'i imzaladik. Bu adim, finansal kiralama sektorunde esitlikci ve kapsayici bir sir-
ket olma hedefimizi tUm paydaslarimiz ve kamuoyu ile paylasmaktan duydugumuz gururu yansit-
maktadir. UN WEPs ilkelerini benimseyerek uluslararasi calisma ve insan haklari standartlarina uygun
olarak, cinsiyet esitligi ve kadinlarin guclendirilmesi amaclarina hizmet eden éncu uygulamalar gelis-
tirme sorumlulugunu ustlenmekteyiz.

WOMEN'’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office

01 02

GENEL MUDURUMUZUN
MESAJI

03

RAPORA
KISA BIR BAKIS

04

iS LEASING
HAKKINDA

05

KURUMSAL
YONETISIM YAPIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMIiZz

06

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Kurulusumuzdan bu yana, kadin calisanlarin ve yoneticilerin desteklenmesini, degismez bir ilke olarak benimsemekteyiz. Adil gecis surecinin
temel prensiplerine bagli olarak, cesitlilik ve kapsayiciligi saglamak ve surdurulebilir kalkinmayr mumkun kilmak amaciyla esitsizlikleri azaltma
calismalarina odaklanmaktayiz. Kadinlarin sosyal ve ekonomik hayattaki varligini guclendirmek ve finans sektérundeki kadin calisanlar ile ka-
din yoneticilerin sayisini en Ust seviyeye cikarmayi hedefleyerek, bu alanda calismalar yapmayi surdurmekteyiz.

Orta ve Ust Duzey Yoneticilerin Cinsiyet Dagilimi
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10.5. Calisan Haklari Uygulamalarimiz

is Leasing olarak calisanlarimizin is ve 6zel hayat dengelerini destekle-
mek, verimliliklerini artirmak ve motivasyonlarini yuksek tutmak icin
cesitliyan haklar sunmaktayiz. Bu yan haklarimiz arasinda yemek yar-
dimi, yol yardimiveya servis imkani, 6zel saglik sigortasi, bireysel emek-
lilik, hayat sigortasi, performans primi, yillik izin hak edislerinde gecmis
calisma hayatinin dikkate alinmasi, spor salonu uyeligi, calisan destek
hatti ve mesleki lisanslama imkani gibi avantajlar bulunmaktadir.

Calisma duzenimizde esneklik saglayarak is ve aile hayati arasin-
da denge kurabilmelerini kolaylastirmaktayiz. Bu kapsamda, hibrit

Kadinlarin sosyal ve ekonomik hayattaki

. Kadin
. Erkek

calisma, hastalik izni ve yilda iki gun kullanilabilecek &zel izin haklari
sunmaktayiz. Ayrica, Avita Calisan Destek Programimiz ile calisanla-
rimiza her konuda danismanlik ve destek hizmetleri sunarak onlarin
her turlu ihtiyacina cevap vermekteyiz.

Is Kanunu'nda yer alan dogum ve dogum sonrasi surece dair belirtilen
tum haklari kadin calisanlarimiza eksiksiz bir sekilde uygulamaktayiz.
Bu politikalarla, calisanlarimizin haklarini koruyarak onlara adil ve des-
tekleyici bir calisma ortami sunmayi hedeflemekteyiz.

varligini guclendirmek ve finans sektérundeki
kadin calisanlar ile kadin yoneticilerin sayisini
en ust seviyeye cikarmayi hedefleyerek, bu
alanda calismalar yapmayi surdirmekteyiz.
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10.6. is Saghgi ve Glivenligi (ISG) Uygulamalarimiz

is yerinde saglikli ve gUvenli bir ortam olusturarak calisanlarin karsilasabilecedi is kazalari ve meslek hastaliklarini azalt-
may! amaclamakta, bu dogdrultuda ISG kural ve uygulamalarini dizenleyen bir ISG i¢c ydnergesi kullanmaktayiz. Ayrica,
Acil Durum Eylem Plani Uzerinden ilerleyerek acil durumlara hazirlikli bulunmaktayiz. iISG hizmetlerini Ortak Saglk ve
Guvenlik Birimi'nden almaktayiz, sirket icinde ise bu streci insan Kaynaklari birimimiz titizlikle takip etmekte ve yéonet-
mekte, is Leasing Genel MUdurU’'ne raporlama yapmaktadir.

10.7. Calisanlara Sundugumuz ISG Egitimlerimiz

Calisanlarimizin iSG bilincini artirmak icin sistemli bir sekilde egitimler duzenlemekteyiz. Her yeni calisanin isbasi yapma-
dan énce iISG konusunda temel bilgileri edinmesi icin genel ISG editimini vermekteyiz. Bu egitimle, calisanlarimizin iSG
konularinda bilinclenmelerini ve is yerindeki riskleri tanimalarini saglamayi amaclamaktayiz. Mevcut calisanlarimizin iSG
konularindaki bilgilerini guncel tutmak icin Uc¢ yilda bir yenileme egitimleri duzenlemekteyiz. Bu egitimler ile calisanlari-
mizin iISG konusundaki bilgilerini tazelemelerini ve glincel gelismelerden haberdar olmalarini saglamayi amaclamaktayiz.

Calisanlarimiza sundugumuz baslica ISG egitimlerimiz sunlardir:
Calisanlarimizin iSG istatistikleri

> Is Sagligi ve Guvenlidi ise Baslama Egitimi > Temel ilk Yardim Egitimi

Kaza Sayisi 0 0 2 > Bilgi Yenileme Egitimi > Arama Kurtarma ve Tahliye Egitimi

OlumIU Kaza Sayisi 0 0 0

Kazadan Kaynakli Kayip Gun Orani 0 0 0 > Genel is Sagligi ve Guvenligi Egitimi

Meslek Hastaligi Sayisi 0 0 0 _ '

Toplarn Yaralanma Orani 0 0 0015 Is Leasing olarak ISG egitimlerimizi titizlikle yUruterek calisanlarimizin sagligini ve guvenligini en ust seviyede tutmayi he-

defledik. Sagladigimiz bu egitim programlari sayesinde, calisanlarimizin hem kendilerini hem de is arkadaslarini guvende

*Toplam yaralanma orani is kazalarinin sonucunda olusan yaralanma sayisinin toplam tam zamanli istihdam edilen ¢alisan sayisina oranidir. tutmalarini desteklemekte, ayrica i§ yerinde olasi kazalarin ve Saghk sorunlarinin é6nlenmesine yardlmC| olmaktaylz.

— 42 2023 yilinda iSG egitim kapsaminda
@ @ 13 calisanimiza 10’ar saat olmak uUzere
toplamda 130 kisi*saat egitim verdik.

is Leasing'de iSG Egitimi
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11.1. Dijital Déniisiim ve inovasyon Calismalarimiz

. Dijitallesme ve Inovasyon Projelerimiz
Is Leasing olarak dijital donlisim stratejisi cercevesinde is suireclerini modern teknolojilerle
yeniden sekillendirerek daha verimli ve surdurulebilir bir yapi olusturmayi hedeflemekteyiz.
Bu strateji Is Leasing'’in dijital dunyadaki rekabet gucunu artirmak ve musterilere daha yi
hizmnet sunmak icin kritik derecede onemlidir. Sirketimiz dijitallesme ve inovasyon alaninda
sektorumuze onculuk etmektedir.

Mobil ve Web Tabanl Platformlar:

MuUsterilerimize 7/24 erisim imkani sadlayan kul-

lanicidostu mobil ve web tabanli platformlar ge-
listirdik. Bu platformlar sayesinde musterilerimiz

~__ Ecore-Leasing Uygulamasi: Sirketimizin ana I

<> uygulamasli olan Ecore-Leasing guncel tekno- D@

- lojilerle yeniden yazilarak daha modern ve kul- ==
lanici dostu bir hale getirilmektedir. Bu yenileme

Dijital donusum stratejisini yillik olarak belirledigimiz ihtiyaclar dogrultusunda olusturmakta ve bu strateji cercevesinde
proje planlari hazirlamaktayiz. Dijital dontsum surecinde dncelikli olarak manuel ve kagit uzerinde isletilen surecleri dijital
ortama aktarmayi hedeflemekteyiz. Bu amacla, Ecore-Leasing uygulamasinin yerine yeni bir uygulama gelistirilmesi pro-
jesi baslattik. Ayrica, Emakin surec¢ uygulamasi kullanarak manuel ve kagit gerektiren islemleri dijital ortama aktarmakta,
bu sayede zamandan ve kagdittan tasarruf saglamaktayiz.

Dijital teknolojileri kullanarak operasyonel verimliligi artirmayi ve musteri memnuniyetini Ust duzeyde tutmayr amacla-
maktayiz. Buyuk veri analitigi; yapay zeka, makine 6grenimi ve otomasyon gibi ileri teknolojiler, is streclerinin optimize
edilmesinde ve musteri taleplerinin daha hizli karsilanmasinda etkin bir sekilde kullaniimaktadir.

calismalariyla birlikte kullanici deneyimini iyilestir-
meyi, islem hizini artirmayi ve uygulamanin esnekligini gelis-
tirmeyi hedeflemekteyiz. Kullanici geri bildirimleri ve piyasa
trendleri dikkate alinarak bu uygulamayi surekli olarak gun-
cellenmekte ve gelistirmekteyiz.

BN Emakin Siure¢ Uygulamasi: Emakin Sdreg
Uygulamasi ile manuel ve kagit Uzerinde isleti-
len sUrecleri dijital ortama aktararak sureclerin

dijital ortamda takip edilmesini saglamaktayiz.

Bu uygulama sure¢ ydnetiminde verimliligi artir-

makta, hata oranlarini azaltmakta ve islem surelerini kisalt-
maktadir. Ayrica, kullanicilarin sureclerin her asamasini anlik
olarak izleyebilmesi, streclerin seffafligini ve kontrol edilebi-

islemlerini her an ve her yerden kolayca gerceklesti-
rebilmekte, hesap bilgilerine erisebilmekte ve cesitli finansal
hizmetlerden faydalanabilmektedir. Kullanici deneyimi on
planda tutularak tasarlanan bu platformlar yuksek guvenlik
standartlarina sahiptir ve surekli olarak gelistirilmektedir.

Veri Analitigi: is sureclerinin iyilestirilmesi ve
‘ stratejik kararlarin desteklenmesi icin gelisti-
—= rilmis veri analitigi kullanilmaktadir. Veri ana-

litigi operasyonel verimliligi artirmak, muste-

ri davranislarini analiz etmek ve piyasa trendlerini

ongormek icin kritik bir rol oynamaktadir. Gelistirilmis veri

analitigi teknikleri ve araclari kullanilarak is performansi de-

tayll bir sekilde izlenmekte ve stratejik karar alma surecleri
desteklenmektedir.

lirligini artirmaktadir.

Dijital donUsum is Leasing'in operasyonlarinda koklU degisiklikleri beraberinde getirmistir. is streclerinin hizlanmasi, ope-
rasyonel maliyetlerin dusurulmesi, musteri memnuniyetinin artirilmasi ve karar alma sureclerinin iyilestirilmesi gibi olum-
lu etkiler gozlemlenmistir. 2023 yilinda, yazicilarin merkezilestirilmesi ile ekipman, kagit ve elektrik tasarrufu saglanmis,
eski ekipmanlarin bagislanmasi ile 7 6grencinin bir yillik egitim masraflari karsilanmistir.

Dijital donuUsum stratejisinin temelini, yenilikci teknolojilerin entegrasyonu ve dijital yeteneklerin gelistirilmesi Uzerine kur-
mus bulunmaktayiz. Bu strateji sadece teknolojiye yatirirm yapmakla kalmayip, ayni zamanda calisanlarin dijital becerile-
rini artirmay! ve dijital kulturu sirket geneline yaymay!i da icermektedir. Dijitallesme ve inovasyon alaninda ¢alisanlarimiz-
dan fikir toplamak amaciyla 2023 yilinda bir platform olusturduk. Bu platformun yakin zamanda aktif hale getirilmesini

planlamaktayiz.
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11.2. Bilgi Guavenligi Calismalarimiz

Is Leasing olarak dijital déniisiim siireclerinde bilgi ve veri glivenligine biiyiik 6nem
vermekteyiz. Bilgi guvenligi politikalarimiz ve onlemlerimiz ile musterilerimizin ve paydaslarimizin
verilerini koruma altina almakta ve bu konuda en ust duzeyde guvenlik standartlarini
uygulamaktayiz.

Bilgi guvenligi politikalari ile veri guvenligini saglamaktayiz. Tum sistemler 6zel bulut bilisim ortaminda bulunmakta
olup 7/24 izlenmekte, tium glvenlik uygulamalari versiyonlari gincel ¢iktigr anda yenilenmekte ve iki yilda bir tim
sistemler icin sizma testi gerceklestirilmektedir. Bu testler sonrasi belirlenen guvenlik aciklari, kritik, yuksek, orta veya
dusuUk seviyede olsun, hizla kapatilmaktadir.

Aldigimiz Siber Guvenlik Onlemleri
Siber Guvenlik Coézumleri: Dijital altyap! gelis-

mis siber guvenlik ¢ézumleri ile korunmakta-
dir. GUvenlik duvarlari, veri yedekleme ve dosya

o Duizenli Guvenlik Denetimleri: Bilgi glUven-

ligi sureclerinin etkinligini saglamak i¢cin du-

a zenli olarak i¢ ve dis denetimler yapilmaktadir.

BDDK tarafindan yayimlanan “Finansal Kiralama, sifreleme yazilimlari gibi teknik dnlemler kullan-

Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Bilgi Sistemleri maktayiz. Bu onlemler ag trafigini surekli izleyerek

Denetimlerine iliskin Teblig” bildirisi yayimlanan BDDK uygu- potansiyel tehditleri tespit etmekte ve zararli aktiviteleri
lamasinailiskin uyumluluk denetimlerimiz her yil oldugu gibi engellemektedir.

2023 yilinda da gerceklestirilmis ve basariyla sonuclanmistir.

Veri Yedekleme Sistemleri: Veri kayiplarinin Guvenlik Farkindalik Egitimleri: DUzenli olarak

%¥ onune gecmek icin duzenli olarak veri yedek- @ calisanlara yénelik guvenlik farkindalik egitim-
@ leme islemleri gerceklestirmekteyiz. Bu yedek- leri ile bilgi gUvenligini sirket kulturu genelinde
leme islemleri kritik verilerin guvenli bir sekilde yayginlastirmaktayiz.

saklanmasini ve herhangi bir veri kaybi durumunda
hizlica geri yuklenebilmesini saglamaktadir.

2023 yilinda bilgi guvenligi alaninda mevcut uygulamalara devam ettik. Bilgi guvenligi kapsaminda yaptigimiz ¢alismala-
ri Bilgi Guvenligi Komitesi'ne sunmaktayiz. 2023 yili boyunca musteri gizliligi ihlali veya veri sizintisi yasanmamis olup, bu
durum is Leasing'in bilgi guvenligi ve siber glvenlik konusundaki basarisini géstermektedir.

Bilgi guvenligi, dijitallesme sureclerinde kritik bir rol oynamaktadir. Dijital dénusum projeleri sirasinda, bilgi guvenligi standart-
larina uygun hareket edilmesi, musteri ve sirket verilerinin gavenligini sagdlamaktadir. Bu adimlar, is Leasing'in dijital déontsum
yolculugunda surdurulebilirlik ilkelerine bagli kalarak ilerlemesini ve uzun vadeli basarilara imza atmasini saglamaktadir.

01 02 03 04 05 06

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMiz

07

URUN VE HiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ

08

IS LEASING'DE
CEVRE YONETIMI

09

PAYDAS iLISKILERIMiz
VE SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERIMIiZz

10

iNSAN KAYNAKLARI
YAKLASIMIMIZ

LL

DiJiTALLESME
YOLCULUGUMUZ

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

12

EKLER



IS LEASING

> 11. DIJITALLESME YOLCULUGUMUZ
11.2. Bilgi Gavenligi Calismalarimiz
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Is Leasing olarak bilgi teknolojileri kapsaminda
yuruttigumiz projeler ve cé6ziimlerle is yapma .
sureclerimizde verimliligi artirmayi hedeflemekteyiz. Is
Leasing'in bilgi gizliligi, dijitallesme ve finansal riskleri azaltmaya
yonelik kapsamli calismalari ile teknoloji altyapisini guclu

ve guvenli hale getirmektedir. Bu calismalar hem sirket ici
operasyonel verimliligi hem de musteri memnuniyetini Ust
seviyede tutmayl amaclamaktadir.

01 02 03 04

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING
HAKKINDA MESA3JI KISA BiR BAKIS HAKKINDA

Bilgi Guvenligi

Deger Yaratan Etkenler: Teknoloji alt yapisini guclu ve
guvenilir hale getirmek

Bilgi guvenligi farkindaligi yaratmak i¢in egitim saatleri

Bilgi gUvenligi ve veri sizintisi ile ilgili bilgilendirme
egitimleri alma orani

Bilgi gluvenligi politikalarinin hazirlanmasi

Guvenli erisim sifre hizmetleri, ¢ift seviye ve OTP
kullanimi (SMS dogrulama)

is strekliligi ve yedekleme

Oltalama atak ve fidye saldirilarina karsi calismalar

Kolay Hizh Cé6zumler @i

(

Deger Yaratan Etkenler: Kurum ici verimliligi artirma
MuUsterilerin is yapma verimliligini ve hizini artirma

Uretim ortamlarinda robotik strecler kullanimi

Depo ve stok ydonetimine hizli analizler ile katki saglama

Musteri talepleri icin dneri ve islem kullanimi

Finansman ve dis ticaret islemlerinde hizli geri donusler
saglama

Sureg iyilestirmeleri icin Oracle Bl Platformu Uzerinde
otomatik raporlamalar

Manuel Sureglerin uygulama ile dijital hale getirilmesi

05 06

KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ
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Deger Yaratan Etkenler: GUnlUuk operasyonel verimlilik

Elektronik imza kullaniminin yayginlastirilmasi
DokUmanlarin soft copy olarak imzalanmasi
Sigorta policelerinin elektronik ortamda tutulmasi
Mutabakatlar icin dokiman paylasimi

Elektronik dokUman arsivi kullanimi

Manuel Sureclerin uygulama ile dijital hale getirilmesi

Finansal Saghk

Deger Yaratan Etkenler: Finansal riskleri minimum
seviyeye indirme

Dis Kurum Entegrasyonlarin arttirilmasi ile daha detayl
kredi analizi

Otomatik skorlama ile daha saglikh kredi karari
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12.1 Stirdurilebilirlik ilkeleri Uyum Beyani

Istanbul, 27.02.2024
is Finansal Kiralama A.S. Yonetim Kurulu'na;

is Leasing, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK) Sturdurudlebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi'nde belirtilen hususlar basta olmak Gzere, surdurulebilirlik calismalarini yasal
duzenlemelerin gerekliliklerinin étesine tasimak hedefiyle hareket etmektedir.

is Leasing'in surdurdlebilirlik alaninda yGrattGga faaliyetlerin bircogu, SPK tarafindan 2020 yilinda yUrurlige konulan “Suardarulebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi’nde
belirtilen ilkeler ile drtismekte olup “Surdurdlebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesinde” belirtilen ilkelerin bir kismina is Leasing tarafindan uyum sadlanmistir. S6z konu-
su ilkelerin bazilarina, uygulamada yasanan zorluklar, ulusal ve uluslararasi alandaki belirsizlikler, bazi ilkelerin Sirket'in mevcut yapisi ile tam értusmemesi, devam
eden calismalarda elde edilecek bulgulara gére uyum esaslarinin belirlenecek olmasi gibi nedenlerle henuz tam uyum saglanamamistir.

Sirketimizin sUrdurulebilir deger yaratma hedefine katki saglayacak sekilde, henuz tam uyum saglanamamis olan ilkelere ilerleyen donemde azami dlcUde uyum
saglanmasi hedeflenmekte ve ve bu dogrultuda komitemiz gdzetiminde sUrdurulebilirlik calismalarina yonelik faaliyetlerin surdlUrdlmesine devam edilmektedir.

Bu cercevede, 2023 yili faaliyet ddnemini kapsayan Surdurulebilirlik ilkeleri Uyum Raporu séz konusu ilkelerin uygulanabilen ve uygulanamayan hususlariniicerecek
sekilde ve Sirketimizin bu konudaki oncelikleri dogrultusunda hazirlanmak suretiyle Ek'te yer almaktadir.

Sardurulebilirlik ilkeleri cercevesinde Sirket faaliyet raporunda yer almak Uzere hazirlanmis olan StUrdurulebilirlik ilkeleri Uyum Raporu tarafimizca incelenmis ve ya-
pilan degerlendirme sonucunda séz konusu Rapor, yukarida yer alan beyanimiz dogrultusunda uygun bulunarak bilgilerinize sunulmustur.

Saygilarimizla,

Is Finansal Kiralama A.S.
Kurumsal Yonetim Komitesi

o G - R

Serdar YUCEL M. Coskun CANGOZ Prof. Dr. Selim YAZICI
Uye Uye Uye
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H { is Leasing 2023
I$ LEASING SUrdUr?JIebiIirIik%aporu

> 12. EKLER
12.2. Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum durumu alanindaki seceneklerden yalnizca biri secilecektir. Her satir icin se¢cim yapilmasi zorun-
ludur. “Evet” veya “Kismen” secildiginde, “Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi” alani doldurul-
malidir. Bilgilerin hangi kapsamda konsolide veya solo sunuldugu da “Aciklama” alaninda belirtilmelidir.

Uyum Durumu Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

(Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menu adi)

Surdurilebilirlik Uyum Raporu . Aciklama
Kismen Hayir llgisiz

A. GENEL iLKELER

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Al Ortaklik yonetim kurulu tarafindan éncelikli cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY) konulary, riskleri ve firsatlari % Sirket internet sitemizin Surdurulebilirlik bolumunde yer

Sellenmac 2 maktadir https://ww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

Al Ortaklik ydnetim kurulu tarafindan CSY politikalari (Orn: Cevre Politikasi, Enerji Politikasl, insan Haklari ve Calisan Politikasi vb.)
olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

Sirket internet sitemizin Surdurulebilirlik bolumunde yer

 maktadir, https://ww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

2022 Yili Surddrulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
Al.2. CSY politikalari kapsaminda belirlenen kisa ve uzun vadeli hedefler kamuya aciklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

https://mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf

A2. Uygulama/izleme

A2.1. CSY politikalarinin yUrtatulmesinden sorumlu komiteler ve/veya birimler ile CSY konulariyla ilgili ortakliktaki en Ust duzey

% Sirket internet sitemizin Surdurulebilirlik bolumunde yer
sorumlular ve gorevleri belirlenerek kamuya aciklanmistir.

maktadir, https://mww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

https://www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:3]

A2.1. Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan, politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil icinde en az bir kez yonetim
kuruluna raporlanmistir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
A2.2. CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem planlari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

https:/www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:29-30

Performans gostergeleri surdurulebilirlik raporunda yillar

bazinda karsilastirmali olarak verilmistir. Ancak, kamuoyu

ile paylasilan gostergeler acisindan karsilastirilabilir ve

teyit edilebilir nitelikte yerel veya uluslararasi sektor https://www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
karsilastirmalari bulunmamaktadir.2022 Yili Surdurudlebilirlik  leasing_srdr_2022_.pdf - Syf42-44, 68-69

Raporu’'nda yer almaktadir. 2024'te yayimlanmasi

planlanan 2023 Surdurulebilirlik Raporu'nda da yer

almaktadir.

A2.3. CSY Kilit Performans Gostergeleri (KPQ) ile s6z konusu gostergelere yillar bazinda ulasma duzeyi kamuya aciklanmistir. X

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:29

A2.4. [s stureclerine veya Urln ve hizmetlere yonelik
surdurulebilirlik performansini iyilestirici faaliyetler kamuya aciklanmistir.
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i$ LEASING Surdurulebilirlik Raporu

> 12. EKLER
12.2. Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

AL R I LS BTy A BT Evet leonen Hayir ilgisiz LR (Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menu adi)

A3. Raporlama

: < T : e - < 2022 Yili Surduarulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir. . : : : _— :

A3l Eaallyet raporlarmqla Qrtakhgm surdurulebilirlik performansina, hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi anlasilabilir, dogru ve N 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardirdlebilirlik https.//vvvvvv.|slea5|ng.com.tr/$|tes/1/content/5urduruIeb|I|rI|k/2022/_|s_
yeterli bir sekilde verilmistir. Raporu'nda da yer almaktadir leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:32-34
A3.2. Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) 2030 Surdurulebilir Kalkinma Amaclarindan hangileri ile iliskili % %8%2?6'“ 2u|rgﬁjarzlriglshlr“h(aifapn%rﬁ ;g%yse&%miﬁgﬁ:;hk https://www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
olduguna iliskin bilgi kamuya aciklanmistir. Raporu'{wdya da yer almpaktadlr leasing_srdr_2022_.pdf - Syf14-15, 33

o https://Mww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
A3.3. CSY konularinda aleyhte acilan ve/veya sonuclanan, CSY politikalari acisindan énemli nitelikteki ve/veya faaliyetleri dnemli Ceviresel, sosyal ve kulUmsal yonetim konulafinga - leasing_srdr_2022_.pdf
At : X Sirketimiz aleyhine acilan ve/veya sonuc¢lanan herhangi bir
Olcude etkileyecek davalar kamuya aciklanmistir. Jdava bulunmamaktadir

https:/mwww.isleasing.com tr/surdurulebilirlik/
A4. Dogrulama

. s e o B . Cevresel ve Sosyal performans gostergeleri hentz bagimsiz
A4.1. Ortakhgin CSY Kilit Performans olcumleri bagimsiz Ucuncu tarafca dogrulanmis ve kamuya aciklanmistir. X {ctncd taraf kurulusca dogrulanmarmistir.
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12.2. Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

(Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menu adi)

Surdurilebilirlik Uyum Raporu . Aciklama
Evet Kismen Hayir llgisiz

B. GEVRESEL iLKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim sistemlerini (ISO 14001
standardi ile bilinmektedir) ve programlarini kamuya aciklamistir.

B2. Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde hazirlanan cevresel raporlara iliskin olarak raporun kapsami, raporlama dénemi,
raporlama tarihi, raporlama kosullari ile ilgili kisitlar kamuya aciklanmistir.

B4. Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Uyeleri, yoneticiler
ve calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri kapsaminda odullendirme kriterlerine dahil edilen cevresel hedefler kamuya
aciklanmistir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya aciklanmistir.

B7. Operasyon sureci dahil ortaklik deger zinciri boyunca tedarikci ve musterileri de kapsayacak sekilde cevresel konularin nasil
yonetildigi,
is hedeflerine ve stratejilere nasil entegre edildigi kamuya aciklanmistir.

B8. Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum kuruluslarinin politika olusturma sureclerine dahil olunup olunmadigi ve bu
kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri kamuya aciklanmistir.

B9. Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayli), Kapsam-3 (Diger dolayh), hava
kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su yonetimi, atik yonetimi, biyocesitlilik etkileri)) isiginda cevresel etkileri ile ilgili bilgileri donemsel
olarak karsilastirilabilir bir sekilde kamuya aciklanmistir.

B10. Verileri toplamak ve hesaplamak icin kullanilan standart, protokol, metodoloji ve baz yil ayrintilari kamuya aciklanmistir.

B11. Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili icin cevresel gostergelerinin artis veya azalisi kamuya aciklanmustir.

B12. Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa ve uzun vadeli hedefler belirlenmis, bu hedefler ve gecmis yillarda belirlenen hedeflere
gore ilerleme durumu kamuya aciklanmistir.

B13. iklim krizi ile mUcadele stratejisi olusturulmus ve planlanan eylemler kamuya aciklanmistir.

B14. UrUnler ve/veya hizmetlerin cevreye potansiyel olumsuz etkisini dnlemek veya bu etkileri minimuma indirmek amaciyla
program ya da prosedurler olusturulmus ve kamuya aciklanmistir.

B14. UcuncU taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yUklenici, bayi vb.) sera gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik aksiyonlar
alinmis ve bu aksiyonlar kamuya aciklanmistir.

01 02 03 04 05 06

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL
HAKKINDA MESAJI

KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ

VE ETiK DEGERLERIMIiz

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

07

URUN VE HiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surddrulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surddrulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surddrulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

Izleyen donemde degerlendirilecektir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

Sirketimiz tarafindan “Finanse Edilmeyen Faaliyetler” listesi
yayinlanmis olup, bu listede yer alan faaliyetlere yonelik
yatirimlar finanse edilmemektedir.

UcUncu taraflarin sera gazi emisyon miktarinda
azaltim saglamaya yonelik aksiyonlar izleyen dénemde
degerlendirilecektir.

https:/Mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_

leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:33-34

https://www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_

leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:41-43

https:/Mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_

leasing_srdr_2022_.pdf > Syf:46-50

https://www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_

leasing_srdr_2022_.pdf - Syfi14-17, 33

https:/mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_

leasing_srdr_2022_.pdf > Syf14-17

https://www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_

leasing_srdr_2022_.pdf - Syf24

https:/Mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_

leasing_srdr_2022_.pdf > Syfi42-44

https://www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_

leasing_srdr_2022_.pdf & Syfi42-44

https:/Mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_

leasing_srdr_2022_.pdf > Syf:68-69

https:/mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_

leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:39

https://ww.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/
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Uyum Durumu

Surdurilebilirlik Uyum Raporu

Aciklama

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi
(Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menu adi)

Evet Kismen

B15. Cevresel etkileri azaltmaya yonelik girisim ve projelerin sagladigi cevresel fayda/kazancg ve maliyet tasarruflari kamuya

aciklanmistir. X
B16. Enerji tuketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG, kdmur, elektrik, isitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1ve Kapsam-2 olarak %

kamuya acgiklanmistir.

B17. Raporlama yilinda Uretilen elektrik, 1sI, buhar ve sogutma hakkinda kamuya aciklama yapilmistir. X

B18. Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya dusuk karbonlu elektrige gecis konusunda calismalar yapilmis ve kamuya %
aciklanmistir.

B19. Yenilenebilir enerji Uretim ve kullanim verileri kamuya aciklanmistir. X

B20. Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi projeleri sayesinde elde edilen enerji tuketim ve emisyon azaltim miktari X
kamuya aciklanmistir.

B21. Su tuketimi, varsa yer altindan veya yer Ustunden cekilen, geri donusturulen ve desarj edilen su miktarlari, kaynaklari ve

prosedurleri kamuya acliklanmistir.

B22. Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap & Trade

veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigi kamuya aciklanmistir.

B23. Raporlama doneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi bilgisi kamuya aciklanmistir. X
B24. Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise ayrintilari kamuya aciklanmistir.

B25. Ortakligin cevresel bilgilerini acikladigi platformlar kamuya aciklanmistir. X
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2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir. Saglanan cevresel fayda/
kazan¢ ve maliyet tasarruflari izleyen donemde
Olcumlenerek aciklanacaktir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.Operasyonel faaliyetlerden
kaynakli 2021 ve 2022 karbon emisyonlarini surdurulebilir
enerji kaynaklarina yaptigi katkiyla sifirlayarak karbon nétr
olmustur. Leasing faaliyetlerinden kaynakli emisyon azaltim
hesaplanmasi izleyen donemde degerlendirilecektir.

Izleyen donemde degderlendirilecektir.
izleyen donemde degderlendirilecektir.

Is Leasing'in 2021-2022 villari emisyonlari, 907 ton karbon
kredisi satin alinmak suretiyle sifirlanmistir.

izleyen dénemde degderlendirilecektir.

2022 Yilh Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.
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https://ww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf = Syfi14-17, 29-30, 32-34

https:/mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf42

https://Mww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf Syf:44

https:/mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:28-30

https://Mww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:39-40

https://www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:39-44

https://www.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

https://www.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

https://www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:4]

https://ww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:i41-44
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https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/
https://www.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
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Uyum Durumu

Surdurilebilirlik Uyum Raporu

Aciklama

is Leasing 2023
Surdurulebilirlik Raporu

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi
(Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menu adi)

Evet

C. SOSYAL ILKELER

C1. insan Haklari ve Galisan Haklari

Cl.l.insan Haklari Evrensel Beyannamesi, TUrkiye'nin onayladigi ILO Sozlesmeleri ve diger ilgili mevzuati kapsayacak sekilde
Kurumsal Insan Haklari ve Calisan Haklari Politikasi olusturulmus, politikanin uygulanmasiyla ilgili sorumlular belirlenmis ve politika
ile sorumlular kamuya aciklanmistir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri etkileri de gdzetilerek adil is gucu, calisma standartlarinin iyilestiriimesi, kadin istihdami ve kapsayicilik

konularina (cinsiyet, Irk, din, dil, medeni durum, etnik kimlik, cinsel ydnelim, cinsiyet kimligi, ailevi sorumluluklar, sendikal faaliyetler, N
siyasi gorus, engellilik, sosyal ve kulturel farkliliklar vb. konularda ayrim yapilmamasi gibi) calisan haklarina iliskin politikasinda yer
verilmistir.

C1.3. Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktorlere duyarl kesimlerin (dusUk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlk haklarinin/
firsat esitliginin gozetilmesi konusunda deger zinciri boyunca alinan énlemler kamuya aciklanmistir.

Cl.4. Ayrimciligl, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla calistirmayi ve cocuk isci calistiriimasini dnleyici ve duzeltici uygulamalara
iliskin gelismeler kamuya aciklanmistir.

C1.5. Calisanlara yapilan yatirnm (egitim, gelisim politikalari), tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma hakki, is/hayat dengesi %
codzumleri ve yetenek yonetim konularina calisan haklarina iliskin politikasinda yer verilmistir.

C1.5. Calisan sikayetleri ve anlasmazliklarin cézumune iliskin mekanizmalar olusturularak uyusmazlik cozum surecleri belirlenmistir. X
C1.5. Calisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak raporlanan donem icinde yapilan faaliyetler kamuya aciklanmistir. X
Cl1.6. s saghigi ve guvenligi politikalari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. X

06

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

04

iS LEASING
HAKKINDA

05

KURUMSAL
YONETISIM YAPIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMIiZz

01 02

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN
HAKKINDA MESAJI

03

RAPORA
KISA BIR BAKIS

Kismen

ilgisiz

Hayir

07

URUN VE HiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

Politikanin uygulanmasina iliskin rol ve sorumluluklar
izleyen donemde degerlendirilecektir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

Is Leasing , kuresel duzeyde en genis katilmli kurumsal
surdarulebilirlik girisimi olan Birlesmis Milletler Kiresel
llkeler AgI (UNGC - United Nations Global Compact) ile
Kadinin Guclendirilmesi llkeleri'ne (WEPs - Women's
Empowerment Principles) imzaci Uyesi olmustur.

Sdrdurulebilirlik dnceliklerimizde yer alan farkli alanlara
odaklanarak ¢cozUmler gelistirmeye calisan dernek, kurum
ve kuruluslara tye olma faaliyetlerimizi arttirmayi
hedefliyoruz. Is Leasing bu kapsamda 2023 yili icerisinde
30% Club’'ne Uye olmus ve SDG Map Turkiye ve UNGC

— CEO Water Mandate Uyeliklerini en kisa sure icerisinde
tamamlamayi hedeflemektedir.

Cocuk isci calistirilmamasina yonelik duzenlemeler
2022 Yili Surdurudlebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
2024te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir. Onleyici ve duUzeltici
uygulamalara iliskin gelismelerin raporlanmasi izleyen
donemde degerlendirilecektir.

2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu'nda da yer almaktadir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir.

2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir.
2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik
Raporu’'nda da yer almaktadir.
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https://www.isleasing.com.tr/insan-kaynaklari/insan-kaynaklari-politikamiz/

https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
menfaat-sahipleri-politikasi/

https://Mww.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/etik-
ilkeler/

https://ww.isleasing.com.tr/uyelikler/

https://ww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_
leasing_srdr_2022_.pdf

https://Mww.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/ is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:49

https:/mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:46-50

https://mwww.isleasing.com.triyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
menfaat-sahipleri-politikasi/

https://www.isleasing.com.triyatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
ucretlendirme-politikasi/

https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
calisanlara-yonelik-tazminat-politikasi/

https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/etik-
ilkeler/

https://www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_
leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:50
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https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/menfaat-sahipleri-politikasi/
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/menfaat-sahipleri-politikasi/
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/ucretlendirme-politikasi/
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/ucretlendirme-politikasi/
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/calisanlara-yonelik-tazminat-politikasi/
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/calisanlara-yonelik-tazminat-politikasi/
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/etik-ilkeler/
https://www.isleasing.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/etik-ilkeler/
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
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2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.

https:/mwww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_

Cl.6. Is kazalarini 6nleme ve saghgin korunmasi amaciyla alinan énlemler ve kaza istatistikleri kamuya aciklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik leasing. srdr 2022 odf 5 SvFE0
Raporu’'nda da yer almaktadir. 9- - —P yT
C1.7. Kisisel verilerin korunmasi ve veri guvenligi politikalari olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. X Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir. https://www.isleasing.com tr/kisisel-verilerin-korunmasi/
C1.8. Etik politikasi olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. X Sirketimizin internet sitesinde yer almaktadir. mte?es:ré/wvvw.lsleagng.com.tr/yatmmC|—|I|sk|Ier|/kurumsal—yonetlm/euk—
C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicilik ve finansmana 2022 ¥il sarddrdlebilirlik Raporu'nda yer almaktadir. https://www.isleasing.com.tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
erisim kapsarnindaki calismalar aciklanmistir X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik leasing._srdr_ 2022 pdf = Syf5]
' Raporu’'nda da yer almaktadir. - - - '
o ot , 2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir. , , , , —_ ,
C1.10. Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari konusunda bilgilendirme toplantilari X SAe eyl e mEs slelEner 2095 St el ik https.//wvvw.lslea5|ng.com.tr/S'ltes/Vcontent/SurduruIeb|||r||k/2022/_|s_
ve egitim programlari duzenlenmistir. : leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:i47-48
Raporu’'nda da yer almaktadir.
C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler
2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir. , , , , - ,
C2.1. Musteri sikayetlerinin yonetimi ve cozUmune iliskin musteri memnuniyeti politikasi duzenlenmis ve kamuya aciklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik r;tatgi//vvsv;/g\r/.lszlgggngdcfogn.ér/fs'lztwesﬂ/content/SurduruIeb|||r||k/2022/_|s_
Raporu’'nda da yer almaktadir. 9- - —P yT
2022 Yili Surduarulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir. . , , , I ,
C2.2. Paydaslarla yurutulen iletisim (hangi paydas, konu ve siklik) hakkinda bilgiler kamuya aciklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik Et;gi//vvsv;/(\j/\r/.lszlggélngdio_r)nér/glz‘%esﬂ/content/SurduruIeblllrllk/2022/_|s_
Raporu’'nda da yer almaktadir. 9- - —P yT
2022 Yil Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir. , , , , - ,
C2.3. Raporlamalarda benimsenen uluslararasi raporlama standartlari aciklanmistir. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik https.//wvvvv.lslea5|ng.com.tr/$|tes/1/content/SurduruIeb|||r||k/2022/_|s_
: leasing_srdr_2022_.pdf - Syf:70-76
Raporu’'nda da yer almaktadir.
e : https://www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
e . . . , , . 2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer almaktadir. : _
C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler, imzaci veya Uye olunan uluslararasi kurulus, komite ve ilkeler kamuya X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardrdlebilirlik leasing_srdr_2022_.pdf - Syf24

aciklanmistir.

C2.5. Borsa istanbul'un ve/veya uluslararasi endeks saglayicilarin strdurUlebilirlik endekslerinde yer almak icin gelistirmelerde
bulunulmus, calismalar yurutdlmuastur.

Raporu'nda da yer almaktadir.

Is Leasing, 1 Temmuz 2023 tarihinde BIST SUrdurUlebilirlik
Endeks'ine dahil olmustur.

https://www.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/

https://mwww.Iseg.com/en/data-analytics/sustainable-finance/esg-scores

01 02

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN
HAKKINDA MESAJI

03

RAPORA
KISA BIR BAKIS

04

iS LEASING
HAKKINDA

05

KURUMSAL
YONETISIM YAPIMIZ
VE ETiK DEGERLERIMIiZz

06

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

07

URUN VE HiZMETLERDE
SURDURULEBILIRLIK
YOLCULUGUMUZ

08

IS LEASING'DE
CEVRE YONETIMI

09

PAYDAS iLISKILERIMiz
VE SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERIMIiZz

10 LL

iNSAN KAYNAKLARI DiJiTALLESME
YAKLASIMIMIZ YOLCULUGUMUZ



https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi/
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https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/Sites/1/content/Surdurulebilirlik/2022/_is_leasing_srdr_2022_.pdf 
https://www.isleasing.com.tr/surdurulebilirlik/
https://www.lseg.com/en/data-analytics/sustainable-finance/esg-scores
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> 12. EKLER
12.2. Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu

Uyum Durumu Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin Rapor Bilgisi

AL R I LS BTy A BT Evet leonen Hayir ilgisiz LR (Sayfa numarasi, internet sitesinde yer aldigi menu adi)

D. KURUMSAL YONETIM iLKELERI

o - : : L : . L . 2022 A SUrdu ol i e oor L e yer 8l maldtedli, https:/mww.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/_is
D1. Surdurulebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin belirlenmesinde menfaat sahiplerinin géruslerine basvurulmustur. X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Surdurulebilirlik > ‘ : Py =R
Raporu'nda da yer almaktadir. leasing_srdr_2022_.pdf > Syf:35-37

. . - : _ e " : 2022 Yili Surdurulebilirlik Raporu'nda yer almaktadir.
D2. Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile surdurulebilirlik konusu ve bunun énemi hakkinda X 2024'te yayimlanmasi planlanan 2023 Sardrdlebilirlik

farkindalgin artirilmasi konusunda c¢alismalar yapilmistir. Raporu'nda da yer almaktadir,

https://www.isleasing.com tr/Sites/l/content/Surdurulebilirlik/2022/is_
leasing_srdr_2022_.pdf & Syf:51-52
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12.3. GRI icerik Endeksi

GRI 1: Temel 2021

is Leasing Ocak-Aralik 2023 dénemi icin GRI Standartlar’na uyumlu olarak raporlama yapmistir.
GRI Hizmetleri Ekibi, Content Index -Essentials Service kapsaminda GRI icerik endeksinin acik bir sekilde raporda yer aldigini ve GRI 2-1, 2-5 araligindaki ve GRI 3 -1, 3-2 bildirimlerine ait referanslarin rapor iceriginde ilgili yerlerde bulundugunu incelemistir.

GRI Standardi Bildirim Sayfa numaralari ve/veya aciklamalar Hari¢ Tutulanlar

Kurumsal Yénetisim ve is Etigi

241 Kurum profili RAPON HAKKINGQ, oottt st sse s sse s as s aes st s s sass b sae st sanns 3 s3
- IS LEASING HAKKINGA, oo sessesssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssseessessssssss s > s.9-15
2-2 Surdurulebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar RAPOI HAKKINGAQ, ittt bbbttt st s s saees > 83 -
2-3 Raporlama periyodu, sikligi ve iletisim bilgisi RAPOI HAKKINGAQ@, oot s st 5 s3 -
. Karbon YON i CallS N alariimIzZ, ettt eees e eseesesess s snsessesssssssssssaees s.34
2-4 Onceki raporlara goére yeniden duzenlenen bilgi . Galis ” -
INnsan Kaynaklari UyguUlamalarmimiz, e essaessesssss s sessasssessanss > S.46
2-5 Dis denetim Rapor kapsaminda herhangi bir dis denetim alinmamistir. -
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel MUdUr'dn Ortak MeSajl, .. > s.4-5
2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri Is Leasing'de SUrdUrUIEDIlIr FINGNS, e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssee S s.26 -
Is Etigi ve UyumIUIUK CalISINalariMmIZ, o ceeeeceeeeeeeeeeeeeeseeeesseessssssssssmssssssssssssssseseessessssssssssssses -> s19
IS LEASING HAKKINGA, oo sessssesssssssssssssssssseesssessessssssssssssssssssssssssssssssssssesessssssssssssssssses 5> s9-15
2-7 Calisanlar is Etigi ve UyUumIUIUK CalISIN@IaTIMIZ, oo eeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseessssssssssmsmssssssssssssssseseesssssssssssssses > s.19 -
KUrUmMSal YONETISIM YaDIMNIZ, e eessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens > s.17-18
2-8 Taseron firmaya ait ¢calisanlar Calisan HaKlar UygulamalarimizZ, ... essssessssessssssssessssssssssssssssssssssnns -5 S.49 -
GRI 2: 1 Kurum ve Raporlama Uygulamalari
. . KUrUmMSal YONELISIM YaDIMNIZ, v sissssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaens > s.17-18
2-9 Yonetisim yapisi e e - -
SUrdurdlebilirlik YONETISIM YaPIMIZ, . erieeieeiieeiieeeieeiisesissessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns > s.21
SUrdUrulebilirlik YONETISIM YaPIMIZ, e sssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns - s.45-46
2-10 En yuksek yonetisim organinin Uyelerinin yetkinlik ve yeterliliklerinin belirlenme sureci INsan KaynNaklar UYGUIAMAIATTIMNIZ, o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssse > s.45-46 -
Yetenek YONEetimi CaliSMalariimIzZ, . e sssssississssssss s ssssssssssssssssssssssssssanns >  S.47
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel MUdUr'dn Ortak Mesajl, ..ceennrvnseensssenessennnnes > s.4-5
2-11 En yUksek yonetisim organinin baskani KUrUMSal YONETISIM YaDIMNIZ, vt ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaees -> s.17-18 -
SUrdUrulebilirlik YONETISIM YaPIMIZ, .o sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens > s.21
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel MUdUr'dn Ortak Mesajl, .orenernnesnsssesesiennnnns > s4-5
Uy iKIEIINNIZ V& 1S BIllIKIEIIMIZ, eoovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e seeessese s ss s esss s sess s sees s sess s s.21
2-12 En yuksek yonetisim organinin kurulusun faaliyetleri kaynakli olusan etkilerin yonetilmesindeki rolu . Y , 3 . L ~ -
Ic Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimiz, . ssesssssssssssssssssssssssssssanns - s.20
Insan KaynakIar UYGUIEMAIarIMIZ, . ecoeoeeeeeeeeeeeeeeeeessessseseseeeesesesssssssssssssssssssssssssssssssssseees > s.45-46
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel MUdUr'tin Ortak MeSajl, c.eeeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeereeene s.4-5
2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yonetilmesinde sorumluluk iradesi e ,,§ . J % -
SUrdurdlebilirlik YONELISIM YaPIMIZ, . sissessssessssessssesssssssssessssssssssssssssssssnns > s.2]
2-14 Surdurulebilirlik raporlamasinda en yuksek yénetisim organinin rolu SUrdurulebilirlik YONELISIM YaPIMIZ, creeeeeiiesiiesiisesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssnns 5 s.21 -
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12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi Bildirim Sayfa numaralari ve/veya aciklamalar Hari¢ Tutulanlar

Kurumsal Yénetisim ve is Etigi

215 Cikar catismalarini engelleyen stirecler !g Etigi ve Uyur.nIuIL.J.k C;z?hgmalanmlz, .................................................................................................. > s19
Ic Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimiz, . siesisssssssssssssssssssssssens 5> s.20
216 Kritik konularin en yiksek yénetisim organina aktarilmasi streci K.L.Jru.r.n?al Y.o.n.etlg,lrn YE.)p.ImIZ, .................................................................................................................... > s.17-18 )
SUrdUrulebilirlik YONELISIM YaPIMIZ, .o sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 5 s.21
217 En yiiksek yénetisim organinin yeterlilikleri K.L.JI'UI.’.T\?a| Y.o.n.etlglrn nglmlz, .................................................................................................................... > s.17-18
SUrdurulebilirlik YONELISIM YaPIMIZ, . ssssessssessssessssessssesssesssesssssssssssssssssnns 5 s.21
2418 En yiiksek yénetisim organinin performansinin degerlendiriimesi Kgrutn?al Y.o.n.etlgzlnm Yz;.ap.lmlz, .................................................................................................................... > s.17-18 )
SUrdUrulebilirlik YONETISIM YaPIMIZ, c.reeeerieeieiesiisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 5 s.21
2-19 Ucret politikalari Calisan HaKIar UyQUIGMEIAMIZ, ... eceoceeeeeeeseeeeessssseeessssssseeesssssseeessssssssessssssssesssssnsseee 5 sl19 -
2-20 Ucretlerin belirlenmesine yonelik strec Insan Kaynaklar UYGUIGMAIAIIMIZ, o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssson 5  s.45-46 -
Gizlilik Kisitlamalari
2-21 Yillik toplam dcret orani is Leasing,kurumun gizlilik politikalari geregince bu bilgiyi halka acik sekilde -
paylasmamaktadir.
2-22 Strdurdlebilir kalkinma stratejisine iliskin aciklama G?ng! I\./.Iudg.rumuzun IMESA] 1, covvierriieiesiissis st s bbb S5  s.4-5 )
SUrdUrUlebilir GEIECEK PlanIiMnIzZ, et ss s s sass s S s.23-24
KUrumsal YONELISIM YaPIMIZ, c..covrerecerineseeiiessesesnesssissessssssessssssnessssssnsessssssnesssssssssssssnessssens 5 s.17-18
Is Etigi ve UyumIUIUK CalISIN@larimIzZ, cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessesssssssssssssssssssssssssseeeeesessssssssssssses 5 s19
i 2B U IR Ve [REVpEr E R LA E e it 2-23 Politika taahhutleri SUrdUrlebilir YONETISIM YaPIMIUZ...........vvvvvvvvvvvvsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssees 5 .21 -
SUrdUrUIEBIIFTIK STratEJIMNIZ, e ses s st s s s sannens -S> s.23
Kredilerin Cevresel ve Sosyal EtKi YONETIMI, ciovriririririnrississeeisseseseisessssssssssssssssssssssnes > s.29
KUrumsal YONETISIM YA IMNIZ, .ot ssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 5 s17-18
IS Etigi ve UyumIUIUK CalISIM@aIarimIZ, o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesvevessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 5 s19
2-24 Politika taahhutlerinin uygulanmasi SUrdUralebilir YONETISIM YaDIMUZ, .o eeeeeceeeseeeeesssseeeesssssseeessssssseessssssseesssssssseesssssssssesssssssseee 5 s.21 -
SUrAUIUIEDITITTIK STrate)iMIZ, oottt sttt st ss s sssnsens 5 s.23%
Kredilerin Cevresel ve Sosyal EtKi YONETIMI, i sssssssssssssssssssssanes 5 s.29
Is Etigi ve UyumIUIUK CaliSIMaIarimIzZ, o eeeceeeeeeeeeeeeeeeeeseessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssen 5 s19
2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik suregler ic Kontrol ve Risk YONetimi UyQuIam@larimiIzZ, ........oseessssssssseeesesssssssssssssns 5 s.20 -
Kredilerin Cevresel ve Sosyal EtKi YONETIMI, civrrrirecneieeesseeisseiessesessssssssesssssssssssssees 5 s.29
2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular hakkinda oneri alinmasi ve endiselerin dile getiriimesine yonelik mekanizmalar is Etigi ve UyumIUIUuK CaliSMalariimizZ, . .eceeeeeoecceeeeeeeeesessssssssseeeesssssssssssseesssssssssssssseessssssssnsnes > s19 -
2-27 Yasal mevzuata uyum Is Etigi ve UyumIuluK CaliSMalariimizZ, c.....ceceeeeoooseeeeeeeeesssssssssssseeesssssssssssssssssssssssssssssesssssssnnees 5 s19 -
2-28 Kurumsal Uyelikler UyeliKIerimiz Ve IS BirlIKIEIIMIZ, coeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesessesssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseee 5 s.21
2-29 Paydas katilimi UyeliKIerimiz Ve IS BirlIKISIIMIZ, wovvveeveeoeoeooeeseeccccccceereeeeeseseeseeeeseeesssesssssssssnsmssssssssssssssseseeesesssssssssssses 5 s.21 -
2-30 Toplu is sézlesmesine tabi calisan oranlari INsan Kaynaklar UygulamalarimiIzZ, ....ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 5  s.45-46 )
Calisan HakKlart UygulamalarimizZ, s sisssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 5 s.49
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik siirec Sl:IrdEJrl...Heb”!H!k O.hcel'lk‘lerlmlz, ............................................................................................................... 5  s.38-39 ]
. SUrdurulebilirlik YONETISIM YaPIMIZ, cooreeereeieeieeiesissiise s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 5 s.21
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 S S
2.2 Oncelikli konularn listesi Sl:lrdgjrglebflfrl!k Onncel'lk‘lerlmlz, ............................................................................................................... 5  s.38-39 )
SUrdUrulebilirlik YONETISIM YaPIMIZ, coeeeeeeieiesissiise i ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 5 s.21
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12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi Bildirim Sayfa numaralari ve/veya aciklamalar Hari¢ Tutulanlar

Finansal Performans ve Karlilik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Is Leasing'de SUrdUrUIEDIlir FINGNS, o eeeeeeeeeeereeeeeeeseeeesseessssssssssmssssssssssssssseseeseessssssssssssses 3 s.26
201-1 Uretilen ve dagitilan dogrudan ekonomik deger Qenel I.\/Iudurur“nu%ur.w Me's.,ajl,' .................................................................................................................... S5  s.4-5 )
. Is Leasing'de SUrdUrUIEDIIT FINQNS, ...t sss s sssssssssssssssssssssssssssssanes 5 s.26
GRI 201: Ekonomik Performans 2016 i
201-2 iklim degisikliginin kurulusun faaliyetine finansal etkileri ve iklim degisikligi kaynakl diger risk ve firsatlar Is Le'c'sz?g de Surdurulebilir Fmahs,.: ......... e 5 s.26 )
Kredilerin Cevresel ve Sosyal EtKi YONETIMI, v sisesiesissssssssssssssssssssssssssssaens 5 s.29
GRI 203: Dolayli Ekonomik Etkiler 2016 203-2 Belirgin dolayli etkiler P02|t'|f ET.kI Yaratan Urun ve lerr.we’EIerlr.mz., ..................................................................................... 5 s.27 )
Kredilerin Cevresel ve Sosyal EtKi YONETIMI, o sssssssssssssssssssssanns 5 s.29
Risk Yonetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi ic Kontrol ve Risk Yonetimi Uygulamalarimniz, .. eeeeoceeeeeoeeeeessceeessoeeessseeesssen 5 .20

Surdirilebilir Finans Vizyonu

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi is Leasing'de SUrdUrUlebilir FINANS, ... eeeeeesssooeeeessssoeeesssssoseesesssssseeessssssseeessssmseeeeens 5 s.26 -
Biyocesitlilik
GRI 3: &ncelikli Konular 2021 3-3 Oneelikli konunun yénetimi I§‘ LeaS|r.wg‘ dve Cevre Yonetlml,...... ......... L 5 s.31

Biyocesitliligin Korunmasina Yonelik Calismalarimiz, . 5 832

Su Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Surduurult‘ebl'llrllk SETALE IMNIZ, ettt bbbt bbb 5 s.23% )
SU YONEIMI CalISIMNAIAITINIZ, oot esss st st ss st sttt esss st 5  s.31
GRI 303: Su ve Desarjlar 2018 303-5 Su tuketimi SU YONEtiMi CalISIMAlarMIZ, ..o sessses s ssissessessessssses s ssssesseos > s.31 -

Yetenek Yonetimi, Calisan Haklari ve Memnuniyeti

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi iNsan KayNakIar UYGUIBMEIAIIIMIZ, . eeeeeeooceeeeeesoeceeeeesesseeeeeesssoeesssesssseeeessssseeeessssseeeeesns 5 s.31-32 -
RAKAMIAITA 1S LEASING, ..vvvvvvvvveveeveeeessesssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssesssesssessssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssssnns 5 s12

401-1 Ise yeni alinan galisanlar ve galisan devir hizi INsan KaynNaklar UYGUIGMAIATITMNIZ, o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveesesesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssen 5 s.31-32 -
Yetenek YONEetimi CaliSMalarimizZ, . ssissssssssssss s ssessssssssssssssssssssssssnns S s.47
GRI 401: istihdam 2016 insan Kaynaklar UYGUIGMAIATMNIZ, o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssesessssssssssssssssssssssssssssssesssssessssen > 832
Calisan HakIlar UygulamalarimizZ, ... eeesiesissesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns > S.49

401-2 Gegici veya yari zamanli ¢calisanlara saglanmayip tam zamanli ¢alisanlara saglanan yan haklar Gecici veya yari zamanli calisanlara saglanmayip tam zamanli calisanlara -

saglanan yan haklar bulunmamaktadir. is Leasing tum calisanlari icin esit yan
haklar saglamaktadir.

403-1is sagligi ve glvenligi ydnetim sistemi Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik CalisSmMalarimiz, ..o S5 s.49 -
403-3 is sagligi hizmetleri Cesitlilik,Firsat Esitligi ve KapsayiCilik Calismalarimiz, ... >  s.49 -
GRI 403: is Saghgi ve Glvenligi 2018 403-4 is sagligina ve guvenligine calisan katilimi, danisma ve iletisim Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik CaliSmalarimiz, ... rnsisssesesseseseessssenns 5 s.49 -
403-5 is saghigi ve guvenligi ile ilgili calisan egitimi Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik CaliSmalarimiz, ....rnrsssisessessseeseseenns 5 s.49 -
403-6 Calisan saghginin tesviki Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik CalisSmMalarimiz, ..o S5 s.49 -
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12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi Bildirim Sayfa numaralari ve/veya aciklamalar Hari¢ Tutulanlar

Cesitlilik ve Kapsayicilik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oneelikli konunun yénetimi Insa.n.t.<aynaklar| pygugylamalarlmlz, ....................................................................................................... >  s.45-46 )
Cesitlilik,Firsat Esitligi ve Kapsayicilik CalisSmMalarimiz, ..o 5 s.49
404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati Calisanlarimiza Sundugumuz EGitim Programlari,.....esssesssssenn. 5 s3] -
GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 i
404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek yonetimi ve yasam boyu égrenim programlari Insan Kayrjakla'rl pygulamalarlmlz, ....................................................................................................... S  S.45-46 )
Yetenek YONEetimi CaliSMalarimIZ, . ssssssssss st sssssssssssssssssssssssssnes S s.47
405-1 Yénetisim organlaninin ve calisanlanin cesitliligi Insa.n.KaynakIarl. q¥gulamalar|m|z, ....................................................................................................... S S.45-46 )
Cesitlik,Firsat Esitligi ve KapsayICilik CaliSmalarimiz, ..o S s.47
GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi 2016 Gizlilix Kz ez
405-2 Taban maas ve kadinlarin Ucretlerinin erkeklere orani is Leasing,kurumun gizlilik politikalari geregince bu bilgiyi halka acik sekilde -
paylasmamaktadir.
GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi 2016 406-1 Aynimcilik olaylari ve alinan diizenleyici énlemler (;egltllk,Flrsat"E§|tI|g| ve Kapsaylc!llk CalISMAIATTMIZ, e S s.47 ]
Raporlama doneminde herhangi bir ayrimcilik vakasi yasanmamistir.
GRI 408: Cocuk isciligi 2016 408-1 Cocuk isciligi konusunda belirgin risk tasidigi belirlenen faaliyetler ve tedarikciler ve alinan énlemler Insan Kaynaklar UYGUIGMAIATIMIZ, ceeoeoeeeeeeeeeeeeecesssessseeeseeeesesesssssessseessssssssssssssssssssesesees S5 s.45-46 -
Sera Gazi Emisyonlari
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Karbon YONetimi CallSmalarimizZ, ... eeeceieceieseeseessssessssnsesesesssssessssnessssnsessessessannes > s.33-34 -
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi Karbon YONetimi CallSmMalarimnizZ, . eeeseeeiseeiseeisseeisesssessssessssesssssssssesssssssssesssssssssessaees 5 s33-34
Tedarik¢i Yonetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun ydnetimi Sorumlu TedariK ZINCirT YONETIMI, cuciceriereiereineceierecssisessisessssnesssssessisessssesssssessssnesssesessens S5 s42 -
Kurumsal Sosyal Sorumluluk
3-3 Oncelikli konunun yonetimi TOPIUMSAl GEIISIME KATKINMIZ, wooooeeeeeeeeeecesesssssssssssssssesesseeeeseeeeeseeseeeesseesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnns A
Musteri Memnuniyeti
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun ydnetimi MUsteri MemMNUNIYETT ANTQYISIMIZ, . eeeneeeieseieeriisessiessesesssssesssssesssssessssessssnssssessesssnnes > sS4 -

Dijitallesme, Glivenlik ve Bilgi Gizliligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Dijital DO&NUsSUM Ve INovasyon CaliSmMalarimizZ,. ... eeeeeeeeeeeeeeeeeseeeessssssssssssssssonne 5 s.52-54

Atik Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi IS Leasing'de CeVIE YONETIMI, ......cccoroeoeoeooeeeeeeesssscesosossssssseeseeeesessssssssssssssssssssssssssssssssseeeessssssssssssssssns 5 s.31 -
306-1 Atik olusumu ve atikla ilgili 6nemli etkiler ALK YONETIMI CalISIN@IATTIMNIZ, oot ss s sesen 5 s3]

GRI 306: Atik 2020 )
306-2 Onemli atiklarla ilgili etkilerin yonetimi AtIK YONETIMIT CalISINAIaITIMIZ, ettt sttt st ssanes 5 s3]
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> 12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

GRI Standardi Bildirim Sayfa numaralari ve/veya aciklamalar Hari¢ Tutulanlar
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine ydnelik strec SUrdUrulebilir GeleCeK PIanIMIZ, .. et sss s S5 s.23-24

GRI 3: Oncelikli Konular 2021
3-3 Oncelikli konunun yonetimi is Leasing'de SUrdUrUlebilir FINANS, ... eeeerisssenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesss > 526

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yoénetimi ENnerji YONetimi CaliSmMalarimiIzZ . eeeeseceieeeieeeieeeeisessiseesssesessssssssessssss s sssssssssssssssnnes

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yoénetimi is Etigi ve UyumIUIUuK CaliSMalarimizZ, c..eeceeeeocecceveeeeeessssssssssseeeessssssssssssseesssssssssssssseesssssssssnes

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yoénetimi is Etigi ve UyumIUIUuK CaliSMalarimizZ, c...eeceeeeoeeeveeeeeesessssssssseeeesssssssssssssesssssssssssssseesssssssssnes
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> 12. EKLER
12.3. GRI icerik Endeksi

Kuresel ilkeler Bolim/Sayfa

insan Haklari

. : is Etigi ve UyUumIUIUK CalISIN@IariMmIZ  ececeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeessesssssessssssmssssssssssssssssseeesessssssssssssnes s.19
llke 1: Is dUnyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali 2 =Y y . Galis -

KUrumMSal YONETISINM YaPIMIZ ..ot ssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssessssssses > s17-18
. : Is Etigi ve UyUumIUIUK CaliSIN@lariMmIZ . ececeeceeeeeeeeeeeeeeseeesesessssssssssssmssssssssssssssseseessesssssssssssnns s.19
Illke 2: [s dUnyasi, insan haklari ihlallerinin su¢ ortagi olmamali .5 9 Y Galis -

INnsan Kaynaklar UyQUIamalarimiIzZ ... sssssssssssssssssssssssssssssssanns > s17-18
ilke 3: is dUnyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu muzakere 6zgurliguni desteklemeli Calisan HakIlar UygulamalarimiZ ... sssss s sssssssssssssssssssssssssssssnns > S49
. Insan KaynakIlar UyGUIAMaIArIMIZ .eeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeessessssssssssssssssssssssssssesesesssssssssssssssssns s.17-18
llke 4: Zorla ve zorunlu is¢i ¢calistirma uygulamasina son verilmeli Y Y9 -

Calisan HaKIlar UygulamalarimiZ .. ssssssssssssssssssssssssssssssssens > s49
ilke 5: Her tirli cocuk isci calistirilmasina son verilmeli Insan KaynakIar UYGUIGMEIAITIMNIZ e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssen -> sl17-8
. . INsan KaynakIar UYGUIAMAIaTMIZ . eeeeecoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessesssseeseeeesssesssssssssssssssssssssssssssssssssseee s.17-18
Ilke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli - Y : yvg ”

Cesitlik, Firsat Esitligi ve KapsayICllik CaliSmalarimizZ ..o > S.49
Cevre
. . SUrdUrulebilir GeleCeK PIaNIMNIZ e sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns s.23
llke 7: Is dUnyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli . _ . o -

IS Leasing'de CeVIe YONELIMI, et essse st ssssessssessssessssessssesssssssssesssssssssesssnees > s.31-35
. IS LEASING' AE COVIE YOG, oo see e ses e ssesseeseses s e sss s esssssesessssssesss s seessseeeee s.31-35
llke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her turld faaliyete ve olusuma destek vermeli 2 _ g _ & o o K

UyeliKlerimiz Ve [ BirlIKIEITMIZ .. e ss s s sssesen > s.21

Pozitif Etki Yaratan Urlin ve HiZmMetlerimizZ ... ccccocceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessssssssssssnsssnssessee > s.27-29
ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli Karbon YONetimi CaliSmNalarimniZ .. e sssse s ssssessssessssessssessssessssessssesssens -> s.33-35

Dijital DONUSUM Ve INovasyon CaliSMalarimIzZ... . eeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesssssssssnssssnssosee > s.52

Yolsuzlukla Miucadele

Is Etigi Ve UyUumIUIUK CaliSIN@lariMmIZ  eececeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseessssessssssmsssssssssssssssseesseesssssssssssnns > sl19
ilke 10: is duinyasi, risvet ve harac dahil her tarlt yolsuzlukla savasmall ic Kontrol ve Risk Yonetimi UyguIamalarimizZ ... eeeeeesesssssssseesssssssssssssssessssssnssnes > s20
KUrumSal YONETISIM YA IMNIZ et ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes -»> s17-18

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 L1

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK URUN VE HIiZMETLERDE IS LEASING'DE PAYDAS iLiSKILERIMiZ INSAN KAYNAKLARI DiJITALLESME
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETiSIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK CEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ YOLCULUGUMUZ

VE ETiK DEGERLERIMiz YOLCULUGUMUZ ONCELIKLERIMiz




is Leasing 2023

i$ LEASING Surdurulebilirlik Raporu
> iLETISIM

IS LEASING SURDURULEBILIRLIK BiRiMi

&% is Kuleleri Kule 1 Kat: 6 4. Levent 34330 istanbul
© Tel (212350 74 00

(1) Faks :(212) 3507499

4 surdurulebilirlik@isleasing.com.tr

ﬁ’ escarus

TSKB Siirdiiriilebilirlik Danismanhg

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 L1

RAPOR GENEL MUDURUMUZUN RAPORA iS LEASING KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK URUN VE HIiZMETLERDE IS LEASING'DE PAYDAS iLiSKILERIMiZ INSAN KAYNAKLARI DiJITALLESME
HAKKINDA MESAJI KISA BiR BAKIS HAKKINDA YONETISIM YAPIMIZ YAKLASIMIMIZ SURDURULEBILIRLIK CEVRE YONETIMi VE SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ YOLCULUGUMUZ
VE ETiK DEGERLERIMiZz YOLCULUGUMUZ ONCELIKLERiMiz



mailto:surdurulebilirlik%40isleasing.com.tr?subject=

IS LEASING

SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

www.isleasing.com.tr



	KAPAK-ON
	İÇİNDEKİLER
	01. RAPOR HAKKINDA
	02. GENEL MÜDÜRÜMÜZÜN MESAJI
	03. RAPORA KISA BİR BAKIŞ
	04. İŞ LEASING HAKKINDA
	4.1. Hizmet Alanlarımız
	4.2. Önemli Yapı Taşlarımız
	4.3. Rakamlarla İş Leasing
	4.4. Vizyonumuz, Misyonumuz ve Değerlerimiz
	4.5. Stratejik Bileşenlerimiz
	4.6. Başarılarımız ve Ödüllerimiz

	05. KURUMSAL YÖNETİŞİM YAPIMIZ VE ETİK DEĞERLERİMİZ
	5.1. Kurumsal Yönetişim Yapımız
	5.2. İş Etiği ve Uyumluluk Çalışmalarımız
	5.3. İç Kontrol ve Risk Yönetimi Uygulamalarımız
	5.4. Sürdürülebilirlik Yönetişim Yapımız
	5.5. Üyeliklerimiz ve İş Birliklerimiz

	06. SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YAKLAŞIMIMIZ
	6.1. Sürdürülebilirlik Stratejimiz
	6.2. Sürdürülebilir Gelecek Planımız

	07. ÜRÜN VE HİZMETLERDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YOLCULUĞUMUZ
	7.1. İş Leasing’de Sürdürülebilir Finans
	7.2. Pozitif Etki Yaratan Ürün ve Hizmetlerimiz
	7.3. Kredilerin Çevresel ve Sosyal Etki Yönetimi

	08. İŞ LEASING’DE ÇEVRE YÖNETİMİ
	8.1. Su Yönetimi Çalışmalarımız
	8.2. Atık Yönetimi Çalışmalarımız
	8.3. Enerji Yönetimi Çalışmalarımız
	8.4. Biyoçeşitliliğin Korunmasına Yönelik Çalışmalarımız
	8.5. Karbon Yönetimi Çalışmalarımız
	8.6. Çevresel Performans Göstergelerimiz

	09. PAYDAŞ İLİŞKİLERİMİZ VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ÖNCELİKLERİMİZ
	9.1. Sürdürülebilirlik Önceliklerimiz
	9.2. Müşteri Memnuniyeti Anlayışımız
	9.3. Sorumlu Tedarik Zinciri Yönetimi
	9.4. Toplumsal Gelişime Katkımız

	10. İNSAN KAYNAKLARI YAKLAŞIMIMIZ
	10.1. İnsan Kaynakları Uygulamalarımız
	10.2. Yetenek Yönetimi Çalışmalarımız
	10.3. Çalışanlarımıza Sunduğumuz Eğitim Programları
	10.4. Çeşitlilik, Fırsat Eşitliği ve Kapsayıcılık Çalışmalarımız
	10.5. Çalışan Hakları Uygulamalarımız
	10.7. Çalışanlara Sunduğumuz İSG Eğitimlerimiz

	11. DİJİTALLEŞME YOLCULUĞUMUZ
	11.1. Dijital Dönüşüm ve İnovasyon Çalışmalarımız

	11.2. Bilgi Güvenliği Çalışmalarımız

	12. EKLER
	12.1 Sürdürülebilirlik İlkeleri Uyum Beyanı
	12.2. Sürdürülebilirlik İlkeleri Uyum Raporu
	12.3. GRI İçerik Endeksi

	KAPAK-ARKA

	Previous Page 6: 
	Page 2: 

	Next Page 6: 
	Page 2: 

	BolumBasi 6: 
	Page 2: 

	BolumSonu 6: 
	Page 2: 

	Icindekiler 2: 
	Page 2: 

	Previous Page 7: 
	Page 3: 

	Next Page 7: 
	Page 3: 

	BolumBasi 7: 
	Page 3: 

	BolumSonu 7: 
	Page 3: 

	Icindekiler 3: 
	Page 3: 

	Previous Page 8: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Next Page 8: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	BolumBasi 8: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	BolumSonu 8: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Icindekiler 4: 
	Page 4: 
	Page 5: 

	Previous Page 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	Next Page 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	BolumBasi 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	BolumSonu 9: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	Icindekiler 5: 
	Page 6: 
	Page 7: 

	Previous Page 5: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 

	Next Page 5: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 

	BolumBasi 5: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 

	BolumSonu 5: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 

	Icindekiler: 
	Page 9: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 14: 
	Page 15: 

	Previous Page 10: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 

	Next Page 10: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 

	BolumBasi 10: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 

	BolumSonu 10: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 

	Icindekiler 6: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 

	Previous Page 11: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Next Page 11: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	BolumBasi 11: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	BolumSonu 11: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Icindekiler 7: 
	Page 23: 
	Page 24: 

	Previous Page 12: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 

	Next Page 12: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 

	BolumBasi 12: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 

	BolumSonu 12: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 

	Icindekiler 8: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 

	Previous Page 13: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	Next Page 13: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	BolumBasi 13: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	BolumSonu 13: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	Icindekiler 9: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 

	Previous Page 14: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 

	Next Page 14: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 

	BolumBasi 14: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 

	BolumSonu 14: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 

	Icindekiler 10: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 39: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 

	Previous Page 15: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 

	Next Page 15: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 

	BolumBasi 15: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 

	BolumSonu 15: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 

	Icindekiler 11: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 

	Previous Page 16: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 

	Next Page 16: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 

	BolumBasi 16: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 

	BolumSonu 16: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 

	Icindekiler 12: 
	Page 52: 
	Page 53: 
	Page 54: 

	Previous Page 17: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 

	Next Page 17: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 

	BolumBasi 17: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 

	BolumSonu 17: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 

	Icindekiler 13: 
	Page 56: 
	Page 57: 
	Page 58: 
	Page 59: 
	Page 60: 
	Page 61: 
	Page 62: 
	Page 63: 
	Page 64: 
	Page 65: 
	Page 66: 
	Page 67: 
	Page 68: 
	Page 69: 
	Page 70: 



